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BAO CAO
Viée thue hién mot s6 nghi quyét ciia Qudce hdi khéa XIV vé giam sat chuyén
dé, chit van va nghj quyét ciia Qudc hdi vé gidm sat chuyén dé, chit vén tir
dau nhiém ky khéa XV dén hét ky hop thit 4 dbi v&i linh vwe ngin hang

| i THONG TIN mﬁun’lcninu PHU

Kinh giri: Uy ban Thuong vu Québc hdi

BEN AT

Thuc hién yéu ciu cta Uy ban Thudng vu Qudc hoi tai vin ban sb
435/KH-UBTVQHI5 ngay 16/3/2023, thira iy quyén Thi tuéng Chinh phy,
thay mat Chinh pht, Ngan hang Nha nudc Viét Nam xin béo céo tinh hinh trién
khai thuc hién mdt sé nghi quyét ciia Quéc hoi khéa XIV vé gidm sat chuyén dé,
chét van va nghi quyét ctia Qudc hoi vé gidm sat chuyén dé, chat van tir diu nhiém
ky khéa XV dén hét ky hop thir 4 dbi véi linh vire ngén hang nhu sau:

A.MOT SO VAN DE CHUNG VE CONG TAC TO CHUC TRIEN KHAI CAC
NGHI QUYET CUA QUOC HOI

Thyc hién cac nhiém vy dugce giao ta1 Nghi quyet so 134/2020/QH14 cta
Quoc hoi vé tiép tuc thuc hién cac nghi quyet cla Quoc hoi vé giam st chuyén dg,
chét vén trong nhiém ky khéa XIV va mét s6 nghi quyét trong nhiém ky khoa XIII,
Nghi quyét s6 62/2022/QH15 vé hoat dong chat van tai Ky hop thir 3, Quéc hdi khoa
XV, NHNN d3 cht dong nghién ciru, ra soét, phan cbng cac don vi chirc ning trién
khai quyét liét, c6 hiéu qua nhimg ndi dung cé lién quan dén linh virc Ngan hang.

Ngay 9/8/2022, NHNN di ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Nghi
quyét s& 62/2022/QH15 ciia Qubc hoi dé chi dao cdc don vi trong toan nganh Ngén
hang tip trung trién khai nghiém tic, ¢é hiéu qua cac nhiém vu duge giao tai Nghi
quyét ctia Qudc hdi.

Qua ra soét, céc nhiém vu duoc giao tai Nghi quyét s 62/2022/QH15
ciing bao ham céc ndi dung tai Nghi quyét sb 134/2020/QH14 Pén nay, vé co ban
NHNN dang trién khai ding tién dé cac nhi¢m vy duge giao tai cic Nghi quyét
ctia Qubc hdi. Cha dong, linh hoat trong diéu hanh chinh séch tién t& (CSTT) phi
hop v6i dién bién kinh t& vi md, thi truo*ng t1én té, gép phén quan trong vao viéc
ki€m sodt lam phat, bn dinh kinh t& vi md. Piéu hanh ty gia, 1 suat linh hoat, phu
hgp vcn dién blen kinh té vi md va muc tiéu CSTT; thi trudmg tién té, ngoai héi co
ban 6n dinh, niém tin vao VND dugce cung cd; ting trudng tin dung gén voi chat
lwong tin dung, tép trung chd yéu vao linh vyc san xuét kinh doanh, linh vuc 1a
dong luc cho tang trudng. Cong tac co cu lai gén véi xir ly ng xdu duoc trién
khai theo dung 1§ trinh, ké hoach dat ra, an toan cua hé théng t6 chirc tin dung
(TCTD) txep tuc duge bao dam. Hoat dong thanh toan khéng ding tién mit cé su
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chuyén bién manh m&, co ban dat dugc muc tiéu dé ra.

Cac giai phap ddng bd néu trén di gdp phan tich cuc glup nén kinh té dat
duoc nhidu két qua kha quan trong bdi canh nén kinh t& the gidi co nhidu dién
bién phu’c tap, gop phén cung ¢ ving chic nen tang kinh té v mé, ndng cao ning
luc ndi tai cua nén kinh té, lam phat dugc klem S04t & muc thap hon muc tiéu do
Quoc hoi dé ra, dugc cac td chirc tai chinh quoc té danh gi4 cao, la dleu kién dé
c4c t6 chirc xép hang tin nhiém qudc té nang xép hang tin nhigm qubc gia'.

B. VIEC THUC HIEN CAC NGHI QUYET CUA QUOC HOI

I. Nhém nhiém vu lién quan dén: Tiép tuc ra soat, sia dbi, hoan thién

hanh lang phap ly cho hoat dong ngin hang. Nghlen cun, hoan thién hé thongr

phap luit vé xi ly no xAu de ap dung khi Nghl quyet s6 42/2017/QH14 het hi€u
Iwre thi hanh Ra soat, swa ddi cdc quy dinh vé viée cac TCTD chao bin, diu tuw
va cung cip dlch vu v@ trai phiéu doanh nghiép riéng 1&, bio dam chit ché, hiéu
qu4, han ché rii ro. Hoan thién hanh lang phap 1y phat trién cdc t6 chire tai
chinh vi md an toan, hiéu qua. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

1. Lugt Phong, chdng riva tién (sita doi).

Thuc hién Nghi quyét sé 50/2022/QH15 ngay 13/6/2022 cha Qudc héi vé
Chuong trinh x8y dung ludt, phap 1¢nh nam 2023, dleu chinh Chuong trinh xay
dyung lut, phap 1énh nim 2022, NHNN tién hanh tdng két, 1ap dé nghi xdy dung
Luét, xdy dyng va trinh Chinh pht trinh Qudc héi du an Luat Phong, chéng ria
tién (stra dm) Ngay 15/11/2022, Qubc hdi d3 bidu quyét thong qua Luat Phong,
chéng rira tién. Ngay 22/11/2022, Cht tich nuéc da ra Quyet dinh céng bd sb
12/2022/L-CTN vé viée céng bd Luat Phong, chéng roa tién. Pén nay Luét dd c6
hiéu Ivc vao ngay 01/3/2023.

2. Nghién civu, ra sodat Luit Ngidn hang Nha nwoc Viét Nam, Ludt Bao
hiém tién giti.

NHNN d3 ban hanh K& hoach nghién cir, ra soat Ludt Ngin hang Nha
nude Viét Nam va K& hoach nghién ctru, ra soét, lap dé nghi xay dung Luét sira
dbi, bd sung mét sb didu Luét Béo hidm tidn guiZ. Trén co so nghién e, ra soét
cac quy dinh ctia 02 Ludt, dénh gid cdc vurdng mic, bit cap, khoé khin trong thuc
tién trién khai va kinh nghiém qudc té, ngay 30/9/2022, NHNN d3 ¢4 Béo c4o s6
324/BC-NHNN gui Chinh phu két qua nghién cttu, ra soat d6i véi hai Luat nay.
Trong d6, NHNN d& xuit cho phép kéo dai thoi gian nghién ctu, ra soat su can
thiét sira ddi, bd sung 2 Luat ndy sang nim 2023 va thuc hién lap hé so d& nghi
xay dung luét trinh Chinh pha trinh Qudc héi vao Chuong trinh x4y dung Luét
nim 2024 (trong trudng hop can thiét ban hanh).

! Nam 2021, Viét Nam 1a nude duy | nhét trén the gioi dugc c 03 td chire xép hang tin nhiém quéc t& ning trién
vong lén “tich cuc” trong bﬁl canh rat nhleu qubc g:a lién tiép bi ha bic xép hang do &nh hudng tigu cue cia dich
bénh; thang 5/2022, S&P tiép tuc ning xép hang cua Viét Nam tr BB 1én BB+ va giff nguyén trién vong tich cuc;
thang 9/2022, Moody’s Investors Service d4 nang xép hang tin nhiém quéc gia dai han cla Viét Nam tir mirc Ba3
1én mirc Ba2, véi trién vong én dinh. Trong nira ddu nam 2023, Fitch giit nguyén mirc xép hang tin nhiém qudc gia
dai han cta Viét Nam & mic BB, véi trién vong tich cuc trong bbi canh kinh t€ thé gidi ¢6 nhiéu bién dong.

2 Quyét dinh s6 2160/QD-NHNN ngay 31/12/2021 va Quyét dinh s6 127/QD-NHNN ngay 28/1/2022.



3. Lugdt Cic TCTD (sita doi).

Thyc hién Két Juan sb 19-KL/TW ctia B6 Chinh tri va D& 4n dinh hudng
Chuong trinh xdy dung phép luat nhiém ky Quéc hoi khda XV, NHNN d4 ban
hanh Quyet dinh s6 767/QD-NHNN ngay 19/4/2022 vé Ké hoach nghién ciru, ra
soat, tong két, hoan thién Luét cac TCTD 2010 va Luét s6 17/2017/QH14 sira
dbi, bd sung mét sd diéu cta Ludt cac TCTD nim 2010. Trén co s& d6, NHNN
d3 xay dung, hoan thién Béo cdo két qua nghién ctru, ra soat Luat cac TCTD.

Thue hién y kién chi dao cua Quéc hoi tai Nghi quyet s& 63/2022/QH15
ngdy 16/6/2022, NHNN di tién hanh xay dung dy 4n Luét cac TCTD (sira déi),
thyc hién viée xin y kién cac b9, nganh, cac TCTD, cac tb chirc ¢6 lién quan, ding
tai lay y kién rong rai trén cdng thong tin dién tir ciia Chinh pht, cia NHNN, gui
Bo Tu phép thdm dinh, trinh Chinh _phu hé so du 4n Ludt cac TCTD (sira 601)3
Chinh pht trinh Quéc h01 cho ¥ kién. Ngay 05/6/2023, tai Ky hop tha 5 - Quéc
héi khéa XV, thira ty quyén ciia Thu tuéng Chinh phi, Théng d6c NHNN d3 trinh
bay T& trinh vé du 4 an Luét cac TCTD (stra d6i) va ngay 10/6/2023 Qudc hoi thao
luén & hoi truong v& dir 4n Luit cac TCTD (stra ddi). Hién NHNN dang phdi hop
giai trinh ¥ kién c4c DPai biéu Quéc hdi, cac ca nhan, t6 chirc, don vi ¢6 lién quan
bao cdo Chinh phu, Chinh pht béo cdo Qudc hdi tai Ky hop thir 6 (thang 10/2023).

4. Vé nghién cu'u, dé xudt lugt hda cdc quy dinh vé xit I no xdu, tai san bio
dim ciia khodn ng xdu ciing véi viéc ra sodt, sira dbi b6 sung Lugt cic TCTD.

Thue hién Nghi quyét sb 63/2022/QH15 ngay 16/6/2022, NHNN di dé
xuét cac ndi dung luét héa quy dinh vé xir Iy ng xau, tai sdn bao dam cua khoan
no xau tai Ludt céc TCTD (sta d6i). Trén co s& tdng hop ¥ kién cia céc B,
nganh, cac TCTD, cac ) chire ¢6 lién quan, Chinh pht trinh Quoc hdi luét hda
cac quy dinh v& xtr Iy no x4u, tai san bao dam ctia khoan no xau theo huéng ké
‘thira va stra ddi, bd sung mot s6 ndi dung tai Nghi quyét 42 da duge trién khai
hiéu qua trén thuc tién nhu: ) Ké thira cac quy dinh: Ban no x4u va tai san bao
ddm; Mua, ban khoan ng xéu ¢ tai san bao dam la quyén sir dung dét, taj san
gan lidn véi dat, tai san gin lién véi dét hinh thanh trong tuong lai; K€ bién tai
san bao dam cua bén pha1 thi hanh an; (i) Stra ddi, bd sung mot s6 quy dinh vé:
no xau; mua, ban ng xdu cia to chirc mua ban, xir Iy ng xau; tha tuc thu gilr tai
san bdo dam cua khoan no xdu; thit tu wu tién thanh toan; hoan tra tai san bao
dam la vat ching trong vu an hinh sy, vu viéc vi pham hanh chinh; chuyén
nhugng tai san bao dam.

5. Vé cdc Nghi dinh trinh Chinh phil.

5.1. Nghi dinh thay thé Nghi dinh 101/2012/ND-CP vé thanh todn khéng
dimg tién mdt: Trong nim 2022, NHNN d3 phdi hop véi céc don vi chirc ning
nghién ciru, hoan thién du thao Nghj dinh theo ¥ kién thdm dinh ctia B Tu phép
va d4 trinh Chinh phu du thdo Nghi dinh theo quy dinh®. Thuc hién chi dao cia

Ty trinh 56 140/1'Tr-NHNN ngdy 19/12/2022; Tés trinh s8 34/TTr-NHNN ngay 24/3/2023.
“ Té trinh s§ 121/TTr-CP ngay 17/4/2023; To trinh s 270/TTr-CP ngay 22/5/2023.
5 Toy trinh SO/TTr-NHNN ngay 31/8/2022.
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Phé Thu tuéng Chinh phif, NHNN di phbi hop véi cac B, co quan lién quan!
nghién ciru, hoan thién bd hd so Nghi dinh va tiinh Chinh phi ky ban hanh’.

5.2. Nghi dinh vé Co ché thir nghiém cd kiém sodt hoat dong cong nghé tai
chinh (Fintech) trong linh vuc ngdn hang: NHNN da ph01 hop vdi cac B9, co quan
lién quan nghlen ciru, xdy dyng du thao Nghi dinh, xin ¥ kién rng rél cac t6 chir,
¢4 nhan va guii B Tu phap dé thidm dinh. Trén co s& ¥ kién thim dinh ctia B6 Tu
phap, NHNN d3 hoan thién du thao Nghij dinh, trinh Chinh phi Bo hd so Du thao
Nghi dinh® trong ndm 2022. Thyuc hién chi dao clia Phé Tht tuéng Chinh phu
NHNN d4 hoan thién hd so dy théo Nghi dinh; ¢6 to trinh bao céo Chinh phu ; gui
xin y kién cac co quan cua Qudc hdi, béo cdo Thit tuéng Chinh phu vé tién do xdy
dung Nghi dinh va t1ep tuc hoan thién d& trinh Chinh pht theo quy dinh!!,

Nghi dinh ve Co ché tht nghiém 13 Nghi dinh dugc xdy dung khong dya
trén quy dinh tai cAp d6 Luét, do dé, quy trinh xay dung Nghi dinh s& can nhleu
thoi gian hon, Chinh phi phai trinh Uy ban thudng vu Quéc héi cho y kién ve du
thao Nghi dinh trudc khi ky thong qua. Bén canh do, Ngh1 dinh 1a céch tiép cén
phap ly méi nén nhidu van dé can dugc ra soat k¥ ludng v6i hé théng van ban quy
pham phap luat hién hanh va can dugce nghién cuu, thiét ké dé dam bao thic day
dbi méi sang tao va kidm so4t rii ro, dam bao én dinh tai chinh. Dong thoi, trong
qué trinh ph01 hop véi cdc B, co quan con cé v kién chua théng nhét dan dén
kéo dai thdi gian trinh Chinh pha.

6. Ra sodt, sika dbi cdc quy dinh vé viéc cic TCTD chdo bin, diu tw va
cung cép dich vu vé trii phiéu doanh nghiép (TPDN) riéng 1é, bdo dam chit
ché, higu quad, han ché rii ro.

| - Lién quan dén hoat déng mua, ban TPDN ciia TCTD: Ngay 23/4/2023,
NHNN da ban hanh Théng tu sé 03/2023/TT-NHNN quy dinh ngung hiéu luc
thi hanh khoén 11 Piéu 4 Thong tu s6 16/2021/TT-NHNN ngay 10/11/2021 quy
dinh viéc TCTD, chi nhanh ngan hang nutc ngoa1 mua, ban TPDN (co hiéu luc
tir ngay 24/4/2023). Vigc ban hanh Thong tu s6 03/2023/TT-NHNN nham goép
phén gia ting thanh khoén, thdo g& khé khin, thic diy phat trién thi truong
TPDN trong tinh hinh kho khin hién nay theo chu trwong cia Chinh phu va chi
dao cua Thu tudng Chinh phu.

- Lién quan dén hoat dong dai ly phat hanh TPDN cia TCTD: Ngay
31/12/2021, NHNN ban hanh Théng tr 28/2021/TT-NHNN sira ddi, b _sung
mét sb dleu cua Thong tu 40/2011/TT-NHNN ngay 15/12/2011 quy dinh vé viée
cap gidy phép va td chire, hoat ddng ciia ngan hang thuong mai (NHTM), chi
nhanh ngdn hing nudc ngodi, van phong dai dién cia TCTD nuéc ngoai, t6 chire
nude ngoai khic cd hoat déng ngin hang tai Viét Nam. Theo dé, NHTM, chi

§ Céc cing van: s6 4210/VPCP-KTTH ngay 23/11/2022; s6 938/VPCP-KTTH ngay 27/3/2023.

7 Cac To trinh: 6 06/TTr-NHNN ngly 22/02/2023; 56 20/TTr- NHNN ngay 17/4/2023; s6 32/TTr-NHNN ngay 13/6/2023.

8 Céc T trinh: s6 102/TTr-NHNN va s6 103/TTr-NHNN ngdy 21/9/2022.

% Cée ebng vin: s 7016/VPCP-KTTH ngay 18/10/2022; s6 2306/VPCP-KTTH ngay 06/4/2023; sb 3527/VPCP-
KTTH ngay 17/5/2023.

1° Céc Té trinh: sb 07/TTr-NHNN ngay 19/01/2023; s6 53/TTr-NHNN ngay 18/4/2023.

I C4c cong vin: s6 385 1/NHNN-TT ngay 23/5/2023; s6 3945/NHNN-TT ngay 25/5/2023.
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nhdnh ngdn hang nudc ngoai dugc thuc hién hoat dong dai ly phat hanh TPDN
tai thi truong trong nudc theo quy dinh cta Luat Chimg khoan nhim dap vng
nhu céu thyc tién va dé dam béo chit ché, phan énh ding ban chat cia hoat dong
dai ly 1a hoat dong cung tng dich vu dé huorng phi; bd sung quy dinh trucmg hop
NHTM, chi nhanh ngan hang nudc ngoai cam két véi nha déu tu vé& viéc mua lai
trai phiéu doanh nghiép thi phai ky hop dong v6i nha du tu (trong d6 néu 13
didu kién, diéu khoan vé viéc mua lai trai phidu) va phai tuin thi quy dinh cta
NHNN vé viéc TCTD, chi nhénh ngén hang nudc ngoai mua, bén trai phiéu
doanh nghiép va cac gidi han, ty 1€ bao dam an todn trong hoat déng ngén hang
khi thuc hién cic cam két nay.

7. Hoan thién hanh lang phdp Iy phdt trién cdc té chive tai chinh vi mé
an toan, hiéu qud.

MGt trong nhitng giai phép co cdu lai TCTD dé ra tai Quyet dinh 689/QD—
TTg ngdy 08/6/2022 cua Thu tudng Chinh phu phé duyét D& 4n co cau lai hé
théng cac TCTD gén véi xtr Iy ng x4u giai doan 2021-2025 la “khan truong
hoan thién hé théng phép 1y, timg budc phat trién cac t6 chirc tai chinh vi md an
toan, bén vimg theo dinh huéng thi trudong”. Hién NHNN dang hoan thién viée
x@y dyng Thong tu sita dél bé sung Théng tu s 03/2018/TT- NHNN ngay
23/02/2018 quy dinh vé cdp gidy phép, to chic va hoat dong ctia to chue tai
chinh vi m6, gép phan hoan thién hanh lang phap 1y phat trién cac té chirc tai
chinh vi mé an toan, hiéu qua.

8. Cong tac xdy dung phap luit trong nganh ngin hdhg tir khi ban
hanh Nghi quyeét.

Tir thang 8/2022 dén nay, NHNN di ban hanh 22 Théng tur (bao gdm 01
théng tu mat) huéng dan lién quan dén ndi dung thudc chirc nang, nhiém vu cia
NHNN dé tao hanh lang phap Iy cho NHNN thuc hién cdc nhiém vu trong tim
nhu: (i) trién khai céc co ché, chinh sach tién t8, tin dung gop phan hd tro, thao
g0 kho khan cho ngudi dén, doanh nghiép; (i) Téng cudng, ning cao hoat dong
thanh tra, glam sat ngén hang (i) Diéu chinh hoat déng ngoai héi, chuyén tién
ra nu6c ngoai, thanh toan...Voi két qua ban hanh van ban quy pham phap luat
trén dd hoan thién thém mét budc hé théng phép ludt nganh ngén hang, tao co s¢
aé tr1en khai hiéu qua cac co ché, chinh sach tién t8, tin dung gop phén hd trg,
théo gor kho khan cho nguoi dén, doanh nghlep, thic ddy phuc hdi va phat tr1en
san xuét kinh doanh; gop phin tdng cuong quan ly nha nudce trong linh vyc tién
té, ngan hang, tao lap khudn khé phap Iy quan trong cho NHNN diéu hanh chinh
sach tién t&, bdo dam an toan cho hoat déng ngén hang, thuc ddy qua trinh co
c4u lai va lanh manh héa hé théng cac TCTD.

II. Nhém nhiém vy lién quan dén: Piéu hanh cha dong, linh hoat, dﬁng
b cac cong cu CSTI‘ phm hop hai hoa, chit ché vai chinh sach tai khoa va cac
chinh sach kmh té vi md khac nham kiém sodt lam phat, 6n dinh kinh té vi md,
hé tro phuc hdi va phat trlen kinh té-xa hoi, thich wng kip thm véi dién bién clia
thi truomg trong nwdc va quoc té. Quén ly thi trudng ngoai hdi va hoat dgng kinh
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doanh vang. Chi dao cic TCTD tiep tuc tiét giam chi phi, phan dau ha lai
suit cho vay theo Nghi quyét s6 43/2022/QH15,

1. Piéu hanh dbng bj cdc cong cu CSTT dé didu tiét tién t¢ nham gop
plzan hé trg thanh khodn cho cdc T CTD, on dinh ty gid, kiém soat lam phat tlzeo
muc tiéu va gdp phin ho trg phuc hoi, ting truéng kinh t¢ (Nghi quyez‘ 56
134/2020/QH 14, Nghi quyet s6 62/2022/QH14). Trong 46, tir nim 2021 dén nay,
NHNN da diéu hanh linh hoat, chi dong nghiép vu thi trudng md dé 4n dinh thi
trrdng tién &, gop phan thyc higén muc tiéu CSTT, duy tri céc phién chao mua glay
t& ¢b giéd hang ngdy dé bn dinh thi trudng tién t&,  ting kh01 luong chao mua gidy to
c6 gia dé phat tin hiéu tdng cung tién, s8n sang hd trg von cho céc TCTD, gop phén
hd trg phuc hdi nén kinh té, thao g& kho khin cho hoat dong sén xuft kinh doanh
(th ngay 10/3/2023). Trong giai doan tir thang 6/2022-3/2023, trirée din bién khé
ludng cia thi truong quoc té va trong nude, NHNN da phat hanh tin phiéu NHNN
nham chu dong kiém soat tién t& va hd tro hoat dong diéu hanh ty gi4. Dén nay,
ngudn von cta cac TCTD dugc dam bao va cé du thira, céc giao dich trén thi
trromg tién té lién ngén hang dugc thong sudt,

2. Diéu hanh ldi sudt (Nghi quyet 56 1 34/2020/QH14, Nghi guyé} 56
62/2022/QH14). Chi dgo cac ICTD tiép tuc tiét gigm chi phi, phan dau ha ldi
sudt cho vay theo Nghi quyét sé 43/2022/QH15. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14).

Tir nam 2021 dén thang 9/2022, mic du 1 suat thé gi6i ting nhanh va ap luc
Jam phét trong nudce ting nhanh'?, NHNN van nd lyc gift nguyén cdc mite léﬁ suét
diéu hanh, tao diéu kién dé giam mat bing 14 sudt cho vay cta thi truong'. Tuy
nhién, tir cudi thang 9/2022, trong bdi canh lam phét toan céu neo & mirc cao, dong
USD téng gia manh, xu huéng that chat CSTT nhanh va manh clia Fed da gla tang
ap luc 1én mét bing 131 suit va ty gia trong nuoc, tao suc ¢p lén lam phat. pé tlep tuc
trién khai dong b6 céc bién phap, gép phan kiém so4t lam phat, én dinh kinh t& vi
md, hd tro én dinh ty gia va thi trudng ngoai t&, NHNN di didu chinh tang 0,8-
2%/mam trong thing 9 va 10/2022'*. D4y 1a gii phap kip thoi, pht hop véi xu
hudng chung tang 14 sudt trén toan thé giéi dé uu tién kiém soat lam phat, gitr on
dinh ty gia, tao du dia thich img mdi voi cac blen ddng trén thi truong, gop phén én
dinh kinh t& vi md ddm bao an toan hé thong Péng thoi, NHNN khuyen khich cac
TCTD tiép tuc tiét giam chi phi dé phan d4u giam 1ai sudt cho vay hd tro san xuét
kinh doanh'’, Trong bdi canh 14i sudt thé giéi ting nhanh va ép luc lam phat trong
nudc gia ting, mat bang 11 sudt nim 2022 ¢ xu huéng ting so v6i cudi nam 2021,

Trong céac thang d4u ndm 2023, thuc hién chii truong cla Quoc hoi, chi

12 Nam 2021, thé gioi c6 113 luot ting 141 suét; nam 2022 tang 367 luot.

3 Lai sult tién giri va cho vay binh quén clia hé thong TCTD giam 1%/nam trong nam 2020. Nam 2021, i suét
tién g g:am 0,6%/nam va ai suft cho vay giam tiép 0,8%/nim 50 V01 cudi nam 2020,

4 Cu the (i) LA suft tai cdp vén ting tir 4%/niim 1én 6%/nam; Lai sudt tai chiét khiu tang tr 2,5%/nam 1én 4,5%/nam,

Lai suat cho vay qua dém trong thanh toan dién tir lién ngfn hang va cho vay bu dép thiéu hut vén trong thanh toan bu
trir cla NHNN ting tir 5%/nim lén 7%/mam. (i) Lai suét t8i da tién giri bing VND tai céc TCTD: d6i véi tién gini
khong ky han va ky han dudi 1 théng tﬁng tlr 0,2%/nam 1én 1,0%/Mmdm, ky han 1T-dudi 6T ting tir 4%/ndm 1én
6%/nam. (i) Lai sudt cho vay ngin han t§i da béng VND tang tir 4,5%/nim lén 5,5%/Mmam.

5 Chi thi 01/CT- NHNN ngay 13/01/2022.

16 Nam 2022, 141 suét tién giri va cho vay VND binh quén tang khoang 1,51% so véi cubi nam 2021.
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dao cua Chinh phu, Tha tu¢ng Chinh phu v& giam l4i suét cho vay nhdm thao 8o
khé khin cho nén kinh t&, doanh nghiép va ngudi dén, NHNN di lién tuc diéu
chinh giam 04 lin cdc muc lai suat didu hanh v6i tbng mtrc giam tir 0,5-
2,0%/mim!” trong bbi canh 1ai suft thé gi6i tiép tuc ting va neo & muc cao.
Bong thei, NHNN d3 thye hién déng bo nhidu bién phap de phén diu glam lai
suét cho vay nhu: (i) Chi dao TCTD duy tri mat bang lai suét huy dong on dinh,
hop ly, phtu hop véi kha nang cin d6i vén, kha ning mo rong tin dung lanh
manh va ning luc quéan ly rii ro; khéng 1am anh hudng dén su 6n dinh cua thi
trudng tié‘n t¢ va mit béng lai sudt thi truong'®; chi dao TCTD kiém soat chat
cha 131 suét t1en piri dé gitt 6n dinh mat bing 1ai suft thi truong’®; (it) Khuyen
khich TCTD tiét giam chi phi dé on dinh mat ba.ng 181 suét cho vay nhim hd trg
doanh nghiép phuc hdi va phat trién san xudt, kinh doanh®; (iij) Chi dao cac
ngin hang thuong mai tiép tuc giam 1ai sudt cho vay khéng chi v6i khach hang
m&i ma ca du no hién hitu?'; (iv) Phéi hop voi Hiép hdi ngén hang dé vén dong
su théng nhét cla cac TCTD hoi vién tiép tuc glam 1ai sudt cho vay dbi véi céc
khoén vay ¢¢ du ng hién hiru va cac khoan vay méi (phén déu mirc giam 1ai sut
ti thiéu tir 1,5- -2%/nam}) nhim hd trg doanh nghiép, ngum dan phuc hdi san
xuit kinh doanh, thiic day ting trudng kinh té. Trén co s& chi dao, d1eu hanh cua
NHNN, dén nay, mat bang 11 sudt d& c6 xu hudng glam SO v01 cudi nam 202222
va voi tdc dong cua do tré chinh sich, dyr bao mat bang 141 sut s& tlep tuc giam
trong thoi gian tdi.
3. Piéu hanh ty gid va thi truong ngoai té (Nghi quyét s6 134/2020/QHI4,
Nghi quyét s6 62/2022/QH14).

Tir ndm 2021 dén nay, thi truong ngoai t8 c6 nhiimg bién dong trai chidu
trong timg giai doan. Theo d6, NHNN tiép tuc ap dung co ché ty gia trung tam,
diéu hanh theo hudng timg buge dé ty gia bién ddng linh hoat hon, phi hop véi
didu kién thi trudng va nén tang kinh t& vi mé (NHNN diéu chinh bién d6 ty gia
giao ngay tir £3% 1én +£5% tir thang 10/2022); qua dé tao cho ty gia ¢ thém du
dia hap thu duge cdc cui sde tir bén ngoai, tranh gay sbc thi trrdong, han ché tdm 1y,
k¥ vong thi trudng, tir do giai téa dwoc hanh vi gim gift ngoai t&. Pong thoi,
NHNN linh hoat 4p dung céc bién phap mua/ban can thi¢p ngoai té trén thi trudng
khi can thiét va phéi hop ddng b, chit ché véi cong tac truyén thdng, cic cdng cu
CSTT khac (1ai suét, thanh khoan VND,...) cling nhu céc bién phap quan ly ngoai
héi nham on dinh thi truong ngoai t€, cung ¢ vi thé VND, gop phan kiém soat
lam phat va on dinh kinh té vi m, cu thé: (i) Trong nhimg giai doan cn d6i cung

7 Cy thé: (i) Lai sut tai cAp vén gidm tir 6%/niam xubng 4,5%/nam; LAi suit tai chiét khAu giam tir 4,5%/mam xudng
3,0%/nam; Lai suét cho vay qua dém trong thanh todn dién 6 lién ngén hing va cho vay bl dp thiéu hut vén trong
thanh toén bi trir cia NHNN giam tir 7%/nim xubng 5%/nam, (i) Lii sudt tdi da tién giri bing VND tai cac TCTD:
d5i véi tién giri khéong ki han va ky han du6i 1 thang giam tir 1,0%/nam xudng 0,5%/nam, ky han 1 T-du6i 6T gidm tir
6%/nam xubng 4,75%/nam. (iii) Lai suét cho vay ngin han t4i da bing VND giam tir 5,5%/nam xubng 4,0%/ndm,

'* Céc cOng van: s6 8798/NHNN-TTGSNH ngiy 14/12/2022; 56 9046/NHNN-TD ngay 22/12/2022.

" Chi thi 01/CT-NHNN ngay 17/1/2023.

2 Chi thi 01/CT-NHNN ngay 17/1/2023.

21 Céng viin s 4985/NHNN-CSTT ngay 27/6/2023 vé giam mat bing Jai suit.

22 pén cudi thang 6/2023, 13i suft tién giri va cho vay binh quin cila céc giao dich phat sinh méi bing VND cia
cdc NHTM giam khoang 1,0%/nam so véi cudi nam 2022.



8

- cAu ngoai té thuén loi nhu ndm 2021 va dau nam 2023, NHNN mua ngoat té tur
cac TCTD dé& duy tri hoat dong thong subt cua thi trudng ngoai té, bo sung Du trit
ngogi héi Nha nudc, giip chuyen héa ngudn luc thanh tién dong dé hd tro phat
trién kinh té; (i) Trong nhiing giai doan thi truémg trong nude chiu tac dong bat
loi tir cac bién dong manh trén thi trudng quoc té nhu ndm 2022, NHNN ban
ngoai té dé hd tro thanh khoan cho thi truong, 6n dinh ty gia va tam ly thi truong,
dam béo hoat déng th6ng sudt cia thi trudng,

Nhé trién khat quyet liét hang loat cac giéi phép ddng bd néu trén, nhin
chung, tir nam 2021 dén nay, méc du d6i mat vai thach thire Ién chua timg ¢
nhung thi trudng ngoai t€ van duy tri dn dinh. Ty gia dién bién linh hoat theo ca 2
chleu phtt hop véi diéu kién thi trudng trong va ngoai nuéc, gop phan hép thu céc
ct sdc bén ngoai, tuy nhién VND duy tri 6n dinh hon nhidu ddng tién khac. Thi
trudng ngoal t¢ hoat dong thdng subt, céc nhu cau ngoai t€ hop phap cia nen kinh
té deu duoc TCTD dép tmg, qua dé gdp phin rit quan trong trong viéc 6n dinh
kinh t& vi m6 va kiém so4t lam phat.

Bén canh d6, trude thidn chi va nd luc cha Viét Nam ciing nhu cic bién
phap diéu hanh phl hop cia NHNN, tir thang 4/2021 - nay, B6 Tai chinh M§ xéc
dinh Viét Nam khéng thao ting tién té. Tai cac cudc lam viée song phuong, Bo
Tai chinh M¥ tiép tuc danh gid cao cong tac didu hanh CSTT, ty gia cia NHNN
thoi gian qua d& duy tri dugce sy 611 dinh thi trueong tai chinh, tién t8, kinh t& vi mé
trong bdi canh kinh t& toan cau van dang dbi mit véi nhidu khé khan, thach thic.
bay la két qua c6 y nghia rat tich cuc, duvgc Chinh phy, du ludn trong nudc va
qudc té danh gia cao, khong chi gidp Viét Nam tranh dugce thiét hai vé kinh t& ma
con gc)p phan tiép tuc x4y dung mdi trudng dau tu 6n dinh, hép dan ctia Viét Nam
di v6i nha dau tr nude ngoai.

4. th hop chdt ché voi chinh sdch tai khda va cdc chinh sdch khdc (Nghi
quyet 56 134/2020/QH14, Nghi quyét so 62/2022/QH14): NHNN thudng xuyén
phdi hop chit ché véi cac B, nganh vé diéu hanh CSTT, thuc hién tdt vai trd
cua thanh vién Té didu hanh thi truong trong nudc trong viée phdi hop klem
soat gid mot s6 hang héa dich vu... nhdm kiém soat lam phat, dn dinh kinh té vi
md. Dong thoi, NHNN da didu hanh dong bd, linh hoat cdc cong cu CSTT &
diéu tiét tién t& nhim & on dinh thi truong tién t€, gop phin thye hién muc tidu diéu
hanh CSTT, nhung van duy tri mat bang 14 suat & muc hop ly, tao diéu kién cho
Bé Tai chinh phat hanh trai phiéu Chinh phu. Trong thue tlen diéu hanh, NHNN
va BO Tai chinh cfing thuong xuyén trao dbi cac thong tin vé thi tryong tién té, thi
truomg trai phiéu Chinh phu viéc diéu hanh ngén quy cua kho bac Nha nudc dé
ting cudng sur phdi hop gitta cong tac diéu hanh CSTT va chinh sach tai khéa.

Trong nhiing ndm gan day, cdc khoan giai ngén cia ngén sach nha nuéc
(NSNN) van chdm so V61 yéu cau dan dn ton ngan Ngéan quy Nha nude (14 cac
khoan NSNN thu tir nén kinh té qua thu thué, thu tir phat hanh tréi phleu .) hién
nay dang ¢ muc cao, chiém 6,94% tdng phuong tién thanh todn (cudi nim 2022
14 6,42%, cudi nam 2021 14 4 ,97%). Céc khoén ton ngéan Ngén quy nha nudc &
mirc cao, ngay cang bi tich tu chua dugce sir dung, tdn dong tai NSNN lam giam
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luong tién trong nén kinh té, theo d6 da gay kho khan cho viéc huy dong vén
cua doanh nghiép dé dau tu vao hoat ddng san xudt kinh doanh cfing nhu cua
TCTD. Trudng hop céu vé vén cta nen kinh té tang de phuc vu cho hoat dong
san xuét kinh doanh, phuc héi kinh té, viéc cung vé vbn bi dong tai NSNN sé&
gy kho khian cho viée giam 14i sudt cua hé thdng ngén hang.

5. Két qua didu hanh CSTT kiém sodt lam phdt (Nghi quyét s6
134/2020/QH14, Nghi quyét sé 62/2022/QH14).

Tir nam 2020 dén nay, nganh Ngén hang da dong gop tich cuc vao vige
“dat dirgc mot sé két qua ndi bat va rit dang ghi nhén trong bi canh kinh té thé
gidi bién dong v6 cung phue tap: (i) Kiém so4t thanh c6ng lam phét & mirc dudi
4% va neo gilt ky vong lam phat 6n dinh (Lam phat CPI binh quén cac nam:
2020: 3,23%; 2021: 1,84%; 2022: 3,15%); (ii) Dam bao thanh khoan hé thong
TCTD, hé tro cung Ung vén diy du, kip thdi nhu cdu san xudt, kinh doanh, hd
trg qua trinh phuc hdi va phat trién kinh t& xa hoi; (7ii) Thi trudng tién té hoat
dong 6n dinh, mat bang 141 sudt cho vay sau khi tang tir cudi nam 2022 da cd xu
hudng giam tro lai trong nam 2023 dé hd tro phuc hdi kinh t&; (iv) Ty gla dién
blen phu hop véi tinh hinh thi truong, thi truémg ngoai té théng subt, cac nhu
ciu ngoai té hop phap duge dap tng day duo; (v) Trong bdi canh rui ro toan cdu
tang 1én va nhiéu qudc gia trén the gioi lien tiép bj ha bic xep hang do anh
hudng tiéu cye cia dich bénh, cac td chuc xép hang tin nhiém quoc té déu nang
trién vong cia Viét Nam lén “tich cuc” trong ndm 2021 va tiép tuc nang xép
hang tin nhiém qudc gia Viét Nam trong nim 2022.

Tinh dén thang 6/2023, lam phat mic di di cé ddu hiéu chdm lai nhung
lam phat co ban vén & mirc cao nén chua thé chi quan: Lam phét CPI thang
6/2023 ting 0,27% so véi thang trudc va ting 2% so vdi ciung ky*, binh quén
6T2023 1a 3,29%, thip hon muc tiéu 4,5%. Lam phit co ban thang 6/2023 ting
0,24% so v&i thang trude va 4,33% so vdi cing ky?*, binh quan 6T2023 14 4,74%.

6. Vé tong két, dinh gid fink hinh trién khai thyc hign Nghi dinh
24/2012/ND-CP (Nghi dinh 24) vé quan Iy hoat dpng kinh doanh ving. (Nghi
quyét s6 134/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14).

pé phuc vu cho viéc téng két, ddnh gia Nghi dinh 24, trong thot gian qua,
NHNN d3 trién khai cac cong viéc sau:

- Té chirc céc dot thanh tra, kiém tra trén ca nude dé chén chinh hoat dong
kinh doanh vang, xir ly cdc vi pham theo thim quyen (néu cd), yéu cau khic phuc
ton tai _phat hién sau kiém tra, thanh tra. Cu thé, NHNN d4 t6 chirc hai dot thanh
tra, kiém tra bao gom (i) Dot 1 vao thang 5/2022, NHNN da chi dao NHNN chi
nhénh TP. Ha N&i va TP. H Chi Minh thanh 1ap cac doan kiém tra mdt sé doanh
nghiép hoat déng kinh doanh vang co6 try s& chinh trén dia ban; (i) Dot 2 vao
thang 7/2022, NHNN di mé rong dia ban thanh tra, kiém tra qua viéc yéu ciu chi
nhanh NHNN tai 63 tinh, thanh phd phdi hop véi co quan chirc ning c6 lién quan

B T12/22: 4,55%; T1/23: 4,89%; T2/23: 4,31%; T3: 3,35%; T4: 2,81%: T5: 2,43%.
2 T12/22: 4,99%; T1/23: 5,21%; T2/23: 4,96%; T3: 4,88%; T4: 4,56%; T5: 4,54%.
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trén dia ban (Cuc Quan ly thi trudng, S¢ Khoa hoc va Céng nghé, Cong an...)
trién khai thanh tra, kiém tra ddi véi céc t6 chic kinh doanh vang. NHNN d3 béo
céo két qua cong tac kiém tra tai cudc hop lién nganh vé tinh hinh thi trudng vang
va chénh léch gié vang thé gi6i véi gia vang miéng SJC trong nuée do Phé Thu
tudng Chinh pht chu tri.

- Thang 7/2022, NHNN d3 t6 chire hop 14y v kién vé& chinh sach quan ly
hoat dong kinh doanh vang vadi cac d6i tugng chiu su tac dong truc tiép ctia chinh
sach bao gorn Hiép hodi kinh doanh vang Viét Nam va 33 t6 chire tin dung, doanh
nghiép c6 hoat dong kinh doanh vang miéng. Céc dai biéu du hop déu théng nhit
danh gia nhiing thanh cdéng ctia Nghi dinh 24 va chinh sach chim dit ‘huy dong,
cho vay vang cia NHNN nhiing ndm qua & budc tlen quan trong dé 6n dinh thi
trudmg vang, han ché tinh trang vang héa trong nén kinh t&, loai bo tinh trang
vang hoa ra khoi he thong cac TCTD, qua d6 6n dinh thi truong tién té, ngoal héi
va kinh té vi mé trong nudc. Déng thai, cac dai biéu cling thong nhét viée stra doi
Nghi dinh 24 13 vin d& cAn cén nhic thén trong dé dam bao muc tiéu chéng vang
héa va han ché tac dbng t61 thi trudng tién t8, ngoal héi.

- Trong thang 11/2022, NHNN d3 tién hanh ldy y kién 63 NHNN chi nhanh
céc tinh, thanh phd v& danh gi4, tng két Nghi dinh 24. Trén co s& d6, NHNN d4 tu
chinh du théo bio cdo danh gid, tong két Nghi dinh 24. Trong thang 2/2023, NHNN
da gui xin y kién cac B6, nganh lién quan va Hi€p hoi kinh doanh vang Viét Nam.
(dén cudi thang 5/2023, NHNN da nhan duoc day di cacy k1en) Péu thang 6/2023,
NHNN va B6 Tu phap di c¢6 budi trao ddi truc tiép véi mot sb hi€p héi kinh doanh
vang @& tim hiéu kinh nghiém quan ly thi truong vang tai mot s6 quoc gia trong khu
vuc Péng Nam A. Trong thdi gian téi, NHNN s& tiép tuc phéi hop véi céc bén ¢6
lién quan dé nghién ctru va d& xuét céc chinh sach quan ly vang phi hop trong qua
trinh x4y dung dir thio béo céo tong két, danh gid tinh hinh thuc hién Nghi dinh 24.

7. Kho khin, vieong mdc.

- Lam phét trong nudc con nhiéu yéu t6 tiém 4n rui ro gia ting do: (i) Ap
lue ting gia cac mit hang Nha nuée quan 1y (dién, nuédce, y té, gido duc) theo 16
trinh; (7)) Luong co ban ting (ke tr 1/7/2023) sau 3 ndm b1 hodn s& lam tidng
tbng cdu théng qua chi tiéu va dau tu cha hd gia dinh; (i) Dién bién xung dot
chinh tri - quén sy tai mét s6 quéc gia, khu vuc c6 thé gia tang trg lai, lam gia
tang rii ro dbi voi gia cac mit hang ning lugng (xang dau, chét dbt) va nguyen,
vét lidu khac; (iv) Gia luong thyc, thue pham tlem 4n rii ro tang do dién bién
thoi tiét, dich bénh khé ludng, cung voi nhu céu trong nuéc va Trung Quoc
ting, trong khi gia céc yeu to dau vao (phén bén, thic an chan nudi...) van ¢
muc cao; (v) San xuét ciia nén kinh t& suy yéu, c6 thé gy ra thiu cung, gia mot
s6 mit hang c6 thé tang.

- Mic du mit bing 131 suit di c6 xu huéng giam, tuy nhién téc dé gidgm con
chém. Nguyén nhéan [a do: (i) Huy dong vén ting cham trong khi d6 céc thang cudi
nam 2022 va dau nim 2023 cac TCTD huy dong vén véi 181 sudt & mirc cao va cac
khoan huy déng nay chwa dén thoi han thanh toan; (i) Mat bang 1ai suét thé gidi
tiép tuc gia ting va van & mirc cao trong cac thang dau nim 2023. Cac ngan hang
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trung uong Ion trén thé gioi tip tuc tang 14 suat va neo gilt & muc cao; (7if) Thi
tnrcmg von chua phat trién, hoat dong sén xudt kinh doanh phu thudc chu yéu vio
ngudn vén tin dung ngan hang (ty 1€ tin dung/GDP cubi ndm 2022 & mic
125,34%*); ngan hang chu yéu huy dfng vbn ngén han (khoang 88% tién giri 1a ky
han 12 théng tr& xubng) nhung van phai dap img céc nhu cau cho vay trung dai han
(trén 52% du no tin dung VND ciia hé théng 14 trung dai han).

8. Dinh huwong thoi gian toi.

- Tiép tuc didu hanh chi dong, linh hoat, ddng bo cac cdng cu CSTT, ph01
hop chat ché v6i chinh sach tai khéa va céc chinh sach kinh té vi md khac nhim
kiém soat lam phét, gép phén 6n dinh kinh t& vi md, dam bao céc cin ddi 16n
ctia nén kinh &, hd tro phuc hdi ting trudng, thich tng kip thoi voi thi trirdng
trong va ngodi nudc. Didu tiét tién té, thanh khoén thi trudng hop ly, diéu hanh
4i suat, ty gia ph hop véi didu kién thj trudong va muc tiéu CSTT.

- Tiép tuc didu hanh tin dung an toan, hiéu qua, phit hop véi dién bién vi
mo, tinh hinh lam phat. Chi dao cac TCTD hudng tin dung vao céc linh vuc san
xuét kinh doanh, linh vue uu tién theo cha truong cta Chinh phu, cho vay phuc
vu nhu cau doi sdng, tin dung tiéu ding véi mic 14i sut hop 1y, dam bao an toan
vbn vay, hd trg phuc hoi va phét trién kinh t& x4 héi; tiép tuc kiém sodt chat ché
rti ro tin dung vao cac linh vyc tiém 4n rii ro. Tang cudng trién khai cac gii
phép nhim tang kha ning tiép cin vén tin dung ctia ngudi dan, doanh nghiép.

III. Nhém nhiém vu lién quan dén: Piéu hanh tin dung

1. Xay dung tiéu chi, phwong thirc xdc dinh chi tiéu tadng truong tin dung
cho twng TCTD trén co sé tinh hinh hoat dpng, ning luc tai chinh, quan tvi diéu
hanh va khd ning mé rong tin dung linh manh ciia ting TCTD, bio dim thing
nhat cong khai, minh bach, dung quy dinh ciia phdp ludt, phu hop voi tiéu
chuin Basel II'va cdc chuin muc quoc 1 trong linh vwc ngdn hang. Nghién ciru

han ché va tién téi x6a bé viée diéu hanh phin bo chi tiéu ting truéng tin dung
cho tieng TCTD. (Nghi quyét sé 62/2022/QH14)

- Tai Chi thi s6 01/CT-NHNN ngay 13/01/2022 v& t6 chtc thuc hién cac
nhiém vu trong tdm clia nganh ngén hang trong nidm 2022, NHNN néu r8 dinh
hudng diu hanh tin dung nam 2022, chi tiéu ting trucmg tin dung dinh huéng toan
hé théng khoang 14%, cé didu chinh phi hop véi dién bién, tinh hinh thuc té.
Thdng béo va dinh ky xem xét diéu chinh chi tiéu ting trudng cta timg TCTD trén
co s¢ céc tiéu chi nhu tinh hinh hoat ddng, nang lyc tai chinh va kha néng ting
truong tin dung lanh manh; trong do, xem xét uu tién do1 v6i TCTD tham gia ho
trg xit Iy TCTD yéu kém, TCTD giam mit bing 141 sudt cho vay theo chi trrong
cta Chinh phd va NHNN.

Ngay 21/02/2022, NHNN d4 ban hanh vin ban s6 850/NHNN-CSTT chi
dao vé tang trudng tin dung ndm 2022 va cdng van thdng bdo chi tiéu ting
truéng tin dung nam 2022 giri cac TCTD. Ngay 31/8/2022, NHNN da thyc hién
didu chinh chi tiéu ting truong tin dung nam 2022 dbi voi cae TCTD c6 dé nghi

2 Tinh theo GDP dénh gi4 lai cia TCTK
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va ¢6 théng bdo g cac TCTD. Ngay 05/12/2022, NHNN didu chinh ting chi
tiéu tdng trudng tin dung dinh hudéng ndm 2022 thém 1,5 - 2% cho toan hé thong :
cac TCTD nham cung ung thém von tin dung hd tro ting truong kinh té, dap
tmg nhu cau vén cho céc nganh kinh té trong yéu, dong luc ting truéng kinh té
nhu céc linh vire uu tién, xing dau, nong nghi¢p nong thoén... theo chu truong
ctia Chinh phu. Vi¢e thong bao va didu chinh ting trudng tin dung d’01 V01 cac
TCTD trén co s& két qua xép hang timg TCTD va xem xét mot sb yéu t6 cu thé
hoa chu truong, dinh hudng diéu hanh cia Chinh pht, NHNN nhu: TCTD giam
131 suét cho vay hd trg doanh nghiép va ngudi dén, TCTD tham gia hd tro xi 1y
cac ngén hang kém, ... dam bao gop phén kiém soat lam phat, &n dinh thi trudng
tién t&¢ dong thoi khuyen khich cdc TCTD néng cao kha ning quan tri kinh
doanh, an toan hoat dong, gép phén lanh manh héa hé thdng ngan hing.

Nim 2022, NHNN d4 td chirc Hoi thdo véi chuyén gia kinh té, dai biéu
Quéc hdi, t chirc quée té va “Hoi nghj vé cong tac didu hanh tin dung véi céc
TCTD &8 trao dbi va tham vén ¥ kién v& chinh sach tang truong tin dung cia
NHNN. Tai cac hdi nghi, hdu hét chuyén gia, dai bidu Quédc hdi va TCTD ddng
thuén danh gia cac giai phap didu hanh tin dung thoi gian qua cta NHNN la hi€u
qua, phu hop voi thuc tién, dic thu ctia Viét Nam. Bén canh d6, da sb y klen cho
rang, tin dyng chi la mot trong s$ céc kénh von, khéng thé dép ¢ ung hét tit ca céc
nhu cdu vén ctia nén kinh té. Do vay, Chinh phu cén phat trién cdc kénh khéc
nhu chimg khoan, trai phiéu, du tu cong, thu hit von nudc ngoai. .

- Nim 2023, tai Chi thj sé 01/CT-NHNN ngay 17/01/2023 vé tb chitc thyc
hién cac nhiém vu trong tAm ctia nganh ngdn hang, NHNN néu rd dinh huéng diéu
hanh tin dung ndm 2023, chi tiéu ting tru‘ong tin dung dinh hudng toan hé théng
khoéng 14-15%, c¢6 didu chinh pht hop véi dién bién, tinh hinh thuc té.

Ngay 24/02/2023, NHNN da c6 cong vin 1079/NHNN-CSTT chi dao vé
tdng trudng tin dung ndm 2023 va coéng van théng béo chi tiéu tdng trudng tin
dung ndm 2023 gui cac TCTD. Viéc thong bao chi tiéu tang truong tin dung déi
vol tung TCTD cén clr mot sb tiéu chi co ban nhu két qua chim diém xép hang
TCTD dén thoi diém gin nhét, mic d tép trung tin dung, viéc tham gia hd tro
xu ly TCID yeu kém (ngén hang yéu kém, quy tin dung nhén din yéu kém),
tinh hinh thuec tién thj trudng...

Ngay 10/7/2023, NHNN d3 didu chinh ting chi tiu ting truéng tin dung
nim 2023 cho cac TCTD véi mirc giao todn hé théng khoang 14%. Viéc didu
chinh chi tiéu ting trudng tin dung cho cac TCTD duge NHNN thuc hién trén
co s& dé nghi cia TCTD, tinh hinh hoat déng, ning lyc tai chinh, quan tri didu
hanh va kha ndng mé& rong tin dung lanh manh cua timg TCTD, dam bao thanh
khodn va an toan hoat dfng cia hé théng TCTD. Pay 1a nd lyc cia NHNN dé
thao g& kho khan cho san xuét kinh doanh theo chi dao ctia Chinh phu trong bo1
canh téng trudng kinh te 6 thang diu nim & mic thip hon du k1en c4c ngudn
vén trung dai han trong nén kinh t& dang con nhidu khé khan.
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Nhu vy, tiéu chi, phuong thic xdc dinh chi tiéu ting trudng tin dung cho
timg TCTD trong ndm 2022, 2023 d& dugc NHNN cu thé hoa tai cic van ban néu
trén va cdng bd cong khai ngay tir d4u nim tai Chi thi 01 ciia Théng ddc NHNN.

Hién nay, ap lue lam phat da da duge kiém so4t nhung van tiém 4n nhiéu rui
ro trong khi 1 ro ng quéc gia van con lén dang gély thach thtre cho cong tac diéu
hanh CSTT va tin dung ciia NHNN khi vira hd tro phuc hdi kinh té vira phal dam
bao kiém soat lam phét, én dinh an toan hé théng TCTD. Chinh vi vay, viéc duy
tri cbng cu han mic tin dung 13 nhim d4m bao an toan hoat ddng cia hé théng
ngan hang, qua dé gép phan tich cuc trong kidm soat lam phat, hd tro ting trudng
kinh té, on dinh vi mé.

Viéc d& bo bién phap nay can thin trong, dam béo céc didu kién cin thiét va
timg bude thue hién phu hop véi diéu kién thi truong. Hién _nay trong qua trinh
diéu hanh, NHNN da va dang thuc hién ket hop trién khai ddng bo viéc 4p dung
cac chi tidu an toan theo chudn muc qubc té trong hoat dong cia cac TCTD véi
viéc phén bd chi tiéu ting trudng tin dung cho TCTD, qua dé 8n dinh thi tmcmg
tién t8, gop phan kiém soat lam phat nang cao néng luc quan tri, dleu hanh, cal
thién cdc chi s6 an toan hoat dong cua cac TCTD. Déng thoi, dé tién t6i va kidm
sodt tin dung thdng qua cac chi s an toan, NHNN dang chi dao cac TCTD thuc
hién cac g1a1 phdp tai co chu va xtr Iy no xau néng cao chudn muc quan tri theo
théng 18 quéc té; tuy nhién, diéu ndy cling cén song hanh véi viée trién khai hiéu
qué qué trinh tai co cAu nén kinh t& nhim néng cao vai trd va thic ddy su phat trién
lanh manh cla thi trudmg vén dap tng duoc nhu ciu von trung, dai han cho nén
kinh t&, giam su phu thude vao kénh vén tin dung ngan hang.

2 Chi dgo cdc TCTD tip trung ngudn vén, don gidn hoa quy trmh, thi tuc
vay vén, tgo d‘leu kién dé ngwoi din, doanh nghiép dé 2 ding tiép ciin nguon von tin
dung voi ldi suiit phit hop, phuc vu hoat djng san xudt, kinh doanh va nhu cau doi
song, tiéu dung chinh ding, gop phan han ché “tin dung den”. (Nghi quyét sé
134/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/0QH14)

Ném 2023, trén co sO myc ti€u tang truong kinh té khoang 6,5% va lam
phat khoang 4,5 % duoc Qudc héi, Chinh phu d3t ra hang nim, NHNN d4 dinh
hudng tang truong tin dung ndm 2023 khoang 14-15%, ¢6 diéu chinh phu hop
v&i dién blen tinh hinh thye té; didu hanh tin dung dap img nhu cau vén tin
dung cho nén kinh t& nhim gép phén kiém soat lam phét, hd tro tang truong
kinh té. Chi dao cac TCTD huéng tin dung véo cac linh vuc san xut kinh
doanh, linh vyuc uu tién va cac dong luc ting trudng nén kinh té theo chit truong
ctia Chinh pht; ddm bao hoat déng tin dung an toan, hiéu qua; kidm soét chat
ch& tin dung vao céc linh vue tiém 4n rui ro; tao diéu kién thuén lgi cho doanh
nghiép va nguoi dan tiép can vén tin dung ngén hang; tiép tuc tridn khai véi
quyét tim cao nhét chinh séch ho trg 14i sudt 2% dbi vdi doanh nghiép, hop tac
xd, ho kinh doanh thude mét s6 nganh, linh vuc theo Nghj dinh 31/2022/ND-CP
ctia Chinh phi. Pén ngay 18/7/2023, tin dung nén kinh te dat trén 12,37 triéu ty
ddng, ting 3,76% so v&i cubi ndm 2022. Trong d6, co clu tin dung tiép tuc tip

* Ty 1& tin dung/GDP lién tuc duy tri & mi¥c cao, ¢6 xu huéng gia tang (cuéi nim 2022: 125,34%; 2021: 124,35%).
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trung vén cho linh vice san xut kinh doanh?’, linh vye uu tién®® theo chu truong
cua Chinh pht, dong gop tich cuc vao ting trudng GDP ca nude. Tin dung dbi
v&i cée linh vue tiém &n rui ro dugc kiém soét?’,

Bén canh cac giai phép d1eu hanh tin dung, dé ting cuong kha ning tiép can
tin dung chinh thire va bao vé quyen loi ich hop phap cua ngudi din, doanh nghiép
khi vay vén TCTD, qua do gop phan han ché, ddy i “tin dung den”, thoi gian qua,
NHNN d4 cht dong trién khai nhiéu giai phap cu thé nhu:

- Chi dao cic TCTD thyc hién céc giai phdp tao didu kién thuan lgi cho
khach hang trong tiép cén vén tin dung; da dang san phdm dich vu ngén hang,
don gian hda thu tuc cho vay, niém yét cong khai, minh bach cédc thu tuc, quy
trinh vay vébn; nang cao hiéu qua thadm dinh va dénh gla muc d6 tin nhiém khach
hang dé tang cudng cho vay khoéng ¢ bao dam bang tai san;... Pdc biét, thoi
gian qua, trong bi canh thi truo:ng xéng dau thé giéi tiép tuc d1en bién phrc tap,
nguon cung khéng 6n dinh, glaca bién dong 16n va thudng xuyén, NHNN da chi
dao cac TCTD can déi nguon vén, dap tng kip thoi, day du nhu cdu vén vay cia
céc doanh nghiép dau mbi kinh doanh xéng dau; theo do, cac TCTD di hd trg
t8i da vé 141 sudt, can dbi du nguon ngoai t& tai trg kip thoi cho céac nhu cau vay
ngoai té cia cac doanh nghiép diu méi kinh doanh x3ng dau.

- Ban hanh Thong tu sé 06/2023/TT-NHNN ngay 28/6/2023 sira ddi, bd
sung mét s6 didu cda Théng tu 39/2016/TT-NHNN ngay 31/12/2016 quy dinh
vé hoat ddng cho vay ctia t& chire tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai déi
vl khach hang (Théng tw 06). Thong tu 06 ¢d hiéu luc thi hanh tir ngay
01/9/2023. Theo dé, nhim nang cao hon nita kha nang tiép c4n von tin dung
ngén hang cho nén kinh té, Théng tu 06 bd sung 01 muc riéng quy dinh cu thé
vé hoat ddng cho vay ba.ng phuong tién dién tir cia TCTD d6i v6i khach hang
va sira ddi, bd sung mot sb didu khoan khac dé pht hop hinh thirc cho vay bang
phuong tién dién tu. Bleu nay s& gop phan thic diy cac TCTD tng dung cong
nghé va chuyen 601 s& vao quy trinh cho vay, phu hop véi dinh hudng, chu
truong chuyen d6i so cla nganh ngan hang. Vé phia khach hang, dé tao thuan loi
trong viéc tiép can vén tin dung ngén hang, khach hang co thé thuc hién vay vén
trén méi trudong sd ma khéng can truc tiép dén ngan hang.

- Kip thoi ban hanh Théng tu 02/2023/TT-NHNN ngay 23/4/2023 quy
dinh vé viéc TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai co cau lai thoi han trd ng

27 Pén cubi thang 5/2023, du no tin dung 481 véi nganh nong—lam—thuy san, cong nghi€p-xdy dyng, thuong mai-
dich vu lﬁn lwgrt ting 1,94%, ting 4%, tang 3,13% so v cudi nam 2022; tuong ing chiém 7,37%, 26,15% va
66,48% tong du ng nén kinh té,

2% Pén cubi thang 5/2023, tin dyng phuc vu phét trién ndng nghiép, néng thon ting 2,44%, chiém 24,56% du no
nén kinh té; Doanh nghiép nhé va vira tang khodng 3,32%, chiém 18,35%; Xuft khdu ting khoing 11,92%,
chiém 2,62%; Tin dung dbi va&i khu vuc céng nghiép hd tro ting 12,76%, chiém 2,71%:; doanh nghiép tng dung
cbng nghé cao tang 10,89%, chiém 0,35%.

2 (i) Tin dung 861 véi cac du 4n BOT, BT giao théng I3 trén 92 nghin ty ddng, gidm 0,17% so véi cudi nim 2022,
chiém 0,75% téng du ng cip tin dung déi v&i nén kinh té. (ii) Dén cudi thang 5/2023, tin dung dbi véi linh vuc ching
khoén 13 gin 66 nghin ty ddng, chiém ty trong 0,53% téng du no nén kinh 1, ting 55,3% so v&i cudi nam 2022, trong
d6 du no tap trung dé dau tu, kinh doanh chu‘ng khodn it riii ro {chil yéu 14 trai pinéu Chinh pht) chiém 86,4% tong du
ng chimg khoén va tang 72,52% so voi cudi ndm 2022; (i) Tin dung Iinh virc bit ddng san dat khoang 2,68 triéu ty
dong, tang 3,68% so véi cudi nidm 2022 (chiém 21,72% tong dir ng nén kinh &),
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va gilt nguyén nhom ng nham hd trg khach hang gip kho khén theo chi dao cua
Chinh phd tai Nghi quyét 50/NQ-CP va Nghi quyet 59/NQ-CP. Déng thi,
NHNN da ban hanh Chi thi s6 02/CT-NHNN ngay 23/5/2023 vé ting cudng
cdng tac tin dung va trién khai chinh sich co cdu lai thoi han tra ng va giit
nguyén nhém ng nhim hd trg khach hang gap kho khan theo quy dinh tai Théng
tu 02/2023/TT-NHNN. Liy ké tir khi trién khai Théng tu 02 dén cubi thang
6/2023, téng gié tri no (goc va 1ai) dwoc co cu thoi han tra ng va gilt nguyén
nhém ng 13 68.636 ty dbng, véi 29.286 lugt khach hang duge co chu lai thoi han
tra ng, gilt nguyén nhém ng.

- Diéu hanh tin dung dap umg du va kip thoi nhu cdu von cho san xuit
kinh doanh, phuc vu nhu cau doi song, tiéu dung chinh dang cta nguoi dan,
doanh nghlep30 Chi dao cac NHTM trién khai goi tin dung 120.000 ty dong tir
ngudn von cia cic NHTM véi 181 sudt cho vay thap hon tir 1,5%-2% l3i suét cho
vay binh quan cla cac ngan hang trén thi trudng theo duing chi dao clia Chinh
phi d6i véi cht dau tu, ngucn mua nha & x& hdi, nha & cong nhan, du an cai tao,
x8y dung lai chung cu c¢i®'; chuong trinh tin dung tiéu dung 5.000 ty dong cta
Agribank cho khach hang, giai ngdn ngay trong ngay voi sd tién cho vay téi da
30 triéu ddng, khéng cén tai san thé chép®?; Phdi hop véi Téng Lién doan Lao
dong Viét Nam trién khai géi tai chinh tiéu dung én t6i 20.000 ty dong cua
Cong ty Tai chinh TNHH HD Saison va Cong ty Tai chinh TNHH MTV Ngén
hang Viét Nam thinh vuong SMBC cho cdng nhan vay véi 131 sudt uu dai...

- Trién khai manh m8, sdu rong chuong trinh ket nbi ngin hang - doanh
nghiép nhim thao g& kip thdi cac khoé khin, vudng mic trong tiép can nguon
von tin dung ngan hang Gén day nhét, NHNN di c6 van ban chi dao** céc
TCTD chii dong lam viée truc tiép véi khach hang nham thao g& kho khan trong
quan hé tin dung, tao diéu kién thuén lgi cho khach hang tiép can ngudn vén tin
dung ngén hang theo dung quy dinh; déng thoi, NHNN chi nhanh 63 tinh, thanh
phd da phéi hop véi cac sg, nganh, doanh nghiép, hiép héi tai dia phuong tb
chire/xay dung ké hoach t6 chirc cac Hoi nghi két néi ngan hang — doanh nghiép
de do1 thoai trire tiép gitra ngén hang v6i khach hang; thanh 1ap dudng déy nong
aé tlep nhé&n phan 4nh, nim bét c4c khé khin vuéng méc lién quan dén viée tiép
cén von vay ngan hang dé kip thoi xi 1y, thdo gd.

- Kip thoi td chire cac Hai nghj chuyén d& tin dung, céc budi 1am viée véi
cac co quan lién quan nham nhén dién cdc khoé khén, vudng mac va dé xuéat cac
gidi phap 461 voi mdt s6 nganh, linh vyc nhu doanh nghiép nho va vira, hop téc

0 Pén cubi théng 5/2023, du ng cho vay phuc vu dm song dat 2.658.826 ty ddng, ting 2,99% so véi cubi
nim 2022, chiém 22% téng du ng nén kinh t&.

3 Ngay 16/6/2023, BIDV da ky hop ddng tin dung tai trg 01 dy 4n nha & x& hoi tai tinh Phi Tho tham gia
chuong trinh véi 56 tién cép tin dung khoang 95 ty ddng, dén nay da giai ngan 20,5 ty dbng; Agribank dé cam
két cho vay 01 dy 4n tai Quang Ninh véi s0 tién 950 ty dbng va dang tiép c4n ghn 10.dy 4n tai TP. Hb Chi Minh,
Quy thm Ha Nam, Lim Pdng,..

32 Pén cudi thdng 6/2023, Agribank da cho 848.205 lugt khéch hang vay vbn, doanh sé cho vay dat 77.275 ty
dong, dungdat 1.625ty dong voi 83.292 khach hang con du no.

% Pén nay, HDSaison va FECredit d4 giai ngin khoang 6.170 ty déng (trong d6 HDSaison: 4.370 ty déng;
FECredit: 1.800 ty déng.

34 Céng van 6 953/NHNN-TD ngay 21/2/2023.
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X3, bat dong san, kinh doanh xang dau, xudt khau cic mit hémg néng san chu luc
(lta gao déng bing séng Ciru Long, thiy san), 1dm san..

- Phét trién mang luéi TCTD, céc cong ty tal chinh, t& chirc tai chinh vi mé!
phu khép céc ving mién nhim d4p tmg nhu cau vay vén chinh dang cia ngudi dén.

- Ngén hang Chinh sach x4 hdi (NHCSXH) da va dang tich cuc trlen khai
26 chuong trinh tin dung chinh sach dé dap ving nhu cau vén san xuét kinh
doanh, tiéu ding chinh ding va trang trai chi phi sinh hoat, chi phi viéc lam véi
141 sut wu dai. Dén 30/6/2023, téng du ng tin dung chinh sich tai NHCSXH dat
304.431 ty déng, tang 7,4% so v6i ndm 2022.

- Tang cuong hoat d6ng truyén thong vé co ché, chinh sach cho vay, xdy dung
va tnen khai cdc chuong trinh gido duc tai chinh trén truyen hinh va cac phuong tién
truyén thong dai ching dé ning cao nhén thirc clia ngudi dan vé céc san pham dich
vu tai chinh; canh bdo cac hé luy dé ngudi dan phong, tranh “tin dung den”.

3. Trién khai quyet li¢t Nghij quyet so 43/2022/QH15 cia Quoc hoi vé chinh
sdch tai khoa, tién té hé tro Chieong trinh phuc hoi va phat trién kinh té - xd hi,
Nghi quyet s6 1 [ 1/NQ-CP ctia Chinh phii vé chinh sdch tlen 16, tai khoa hé tro
phuc hoi kinh té. (Nghi quyét sé 134/2020/QH 14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

Nhim cu thé héa cac nhiém vy, giai phdp tai Nghl quyet 11/NQ-CP, ngay
18/3/2022, NHNN d2 ban hanh K& hoach hanh déng clia nganh Ngén hang trién
khai Chuong trinh®. Tinh hinh thuc hién cic chuong trinh, nhiém vu dugc giao,
cu thé nhu sau:

3.1. Hé g phuc hoi doanh nghiép, hop tdc xd, hd kinh doanh:

Chinh sach hd trg 141 suit (HTLS) tir ngn sach nha nuoe d6i véi khoan vay
ctia doanh nghiép, hop tac x8, hd kinh doanh theo Nghi dinh sb 3172022/ND-CP la
mot trong cac chinh sich thude Chuong trinh phuc hcn va phét trién kinh t€ - x4 héi.
Thoi gian qua, NHNN va cac NHTM da tich cuc trién khai déng bd vdi tinh than
quyét liét va khin truong (thdng qua cdc Hbi nghi, viin ban chi dao, gii d4p, huéng
dan, théng tin, truyén théng.. . lién tuc tir khi chinh séch dugc ban hanh t6i nay).

- K&t qua thuc hién, cdc kho khin, vuéng mdc:

Thue té cho thy, chinh sach HTLS da dugc nganh Ngén hang pho1 hop
cac bd, nganh tr1en khai v&i tinh than quyét liét va khan truong. Pén cudi thang
6/2023, doanh sb HTLS dat khoang 140.000 ty dong, du ng HTLS dat hon
56.000 ty ddng cho gan 2.100 khach hang, s tién da hd trg cho khach hang liy
ké tir ddu chuong trinh dat khoang 590 ty dong.

Két qua HTLS con thép, chua nhu ky vong 13 do mét s6 khé khan, vudéng
méc sau:

+ Khéch hang du diéu kién nhung tir chdi nhan HTLS, chu yéu la do tAm

Iy e ngai thanh tra, kiém tra ctia khéch hang (nhét 13 cac doanh nghiép), cén nhic
giita loi ich tir HTLS 2% va chi phi bo ra khi nhin HTLS (theo d&i hd so, chimg

35 Quyét dinh s6 422/QD-NHNN ngay 18/3/2022 clia Théng déc NHNN.
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tlr, tuin thl cdc thu tuc hiu kiém cla co quan nha nuéde co thdm quyén). Ngoai
ra, khach hang ciing lo ngai trong truong hOp sau nay néu bi cac co quan nha
nuéce cé thdm quyén xéc dinh phai thu hdi sé tién HTLS thi rat kho xir ly vi lac
d6 doanh nghiép/khach hang d& hach toén lgi nhudn/chia c¢b tie cho cb déng.
Trén thyc t€, mdt s6 khach hang dd duge nhan HTLS, song hi¢n d& chi dong
hodn tra NHTM todn bd sb tién 141 dd duoc hd tro.

+ Lién quan dén co ché, chinh séch: (i) NHTM va khéch hang khé khan
trong déanh gia viéc dép Umg quy dinh “cé kha ning phuc hdi” tai Nghi quyét
43/2022/QH15 va khoan 4 Pidu 3 Nghi dinh 31/2022/ND-CP. Cu thé, qua bdo cdo
va khéo sét thuc t tir NHTM va cc khach hang, ban than khach hang mic di ¢6
kha nang tra no, song cfing khong dam khing dinh “c6 kha ning phuc hdi” (thudng
dugc thé hién thong qua céc tidu chi dinh lugng nhu: doanh thu/san hrong/loi
nhuén ting hodc cic tiéu chi dinh tinh nhu ddnh gia dién bién, chidu huéng kinh
doanh ctia khach hang) vi ddnh gid ndy 1a rit khé trong bi canh hién nay, dic biét
diéu kién kinh té thé giéi dang c6 nhiéu bét on trong khi nén kinh té nuée ta c6 do
mé& 16n, hoat déng cia cac doanh nghiép phu thudc rét 1én vao kinh té qudc té.
Trudng hop khéng dinh hodc danh gia cac tiéu chi doanh thu, san lugng, loi nhuén
tang nhung thuc t& do tdc dong cta nhiéu yéu td bit dinh din tdi cdc chi sé nay
khéng ting thi cac NHTM va khach hang e ngai s& bj cac co quan thanh tra, kiém
tra sau nay danh gia truc loi chinh sich. Ngoai ra, mét s& khach hang ¢6 doanh
thu/lgi nhudn trong giai doan dich cao hon hién tai nén rit khé dé danh gia dap img
tiéu chi “phuc hdi”; (i7) Nhibu hd gia dinh san xuét, kinh doanh vay vén tai céc
NHTM, tuy nhién khéng c6 déng ky hd kinh doanh theo quy dinh nén khong thude
d01 tuong dugc hd tro (nhu Agribank cé khoan 50% du ng khach hang la hd san
xuét, kinh doarh khéng c6 dang ky kinh doanh)*®; (1if) Nghi dinh 31/2022/ND-CP
quy dinh HTLS ddi voi khoan vay bang VND. Do do dbi vaoi khach hang xuft
khau lua chon vay USD dé tan dung loi thé vé 13 suit va ngudn thu bing ngoai té
s& khong thudc dbi twong duge HTLS?.

+ Khach hang c6 nang lyc tai chinh, c6 lich sir tin dung tdt, duoc cac NHTM
cho vay véi 14 suit uu dai nén khéng tham gia chuong trinh HTLS do ty danh gia
da dugc vay véi 1ai sudt phit hop theo céc chuong trinh vu dai cia NHTM.

+ Mot s6 nguyén nhan khac nhu: khach hang d3 dugce hd tro theo céc chuong
trinh tin dung cuia ngan séch dia phuong; Kho khén trong boc tach chi phi vay von da

36 Theo y kién B6 K& hoach va Pau tr tai van ban 5251/BKHDT-PTDN, trudmg hop dbi tuong 1a hé gia dinh
khéng phai ding ky hé kinh doanh theo khoan 2 biéu 79 Nghj dinh 01/2021/ND-CP ngay 04/01/2021 cia Chinh
phua vé ding ky doanh nghiép, chua ¢6 4 can cir dé x4c dinh cé nganh nghé dang ky kinh doanh thuge mét trong
céc nganh nghe kinh doanh quy dinh néu tai diém a khoan 2 Biu 2 ciia Nghj dinh sb 31/2022/ND-CP, do d6 s&
khéng thube dbi tugng duge hd tro 1ai sudt.

*" Thuc hién chi truong cia Chinh phu hién nay, NHNN thuc hién ddng b6 c4c bién phép dé han ché tinh trang
d6 la héa nén kinh té trong d6 c6 viéc kiém sodt chit ché hoat d(‘)ng cho vay bang ngoai té, chuyen din tir quan
hé vay muon sang quan hé mua ban nham &n dinh thi trirdmg ngoai t§ va tang niém tin ctia ngudi dan vao dong
ngi t&. Do 46, nén tnén khai hd tro 1ai sudt cho vay ngoai t¢ s& lam tang nhu cdu ngoai té, dic biét 1A trong bm
canh thi tru'ﬂmg quéc t& dign bién phirc tap c6 thé géy ra ap luc t6i ty gid trong nuwde va muc tidu chmh sach tién
t€, 1am giam hidu hre cdc chinh sdch d6 la héa dang dugc trién khai hién nay. Déng thoi, trén thuc t, 1ai suét cho
vay bing ngoai té thudmg thip hon so véi 1i suft cho vay bing dong Viét Nam.
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nganh nghé; khach hang cé du ng hién hitu thude nganh duge HTLS nhung lai dang
qué han nén tam thoi chua dugc xem xét HTLS theo quy dinh. .

‘Ngoadi ra, trong thoi glan dAu trién khai chinh sach (nam 2022), tinh hinh
kinh t& - x4 hoi néi chung va tinh hinh hoat dong kinh doanh clia cac dbi tuong,
nganh, nghé duge HTLS noi riéng da ¢6 nhiéu bién chuyén tét so véi thoi diém
ban hanh Nghi quyet 43/2022/QH15 va Nghj dinh 31/2022/ND-CP*, phiéu
doanh nghiép trong giai doan nay dd trd lai hoat dong binh thuong sau dich nén
nhu ciu hd tro ¢6 thé thay ddi so véi thoi diém ban hanh chinh sach®.

Céc khé khin, vuéng méc néu trén da dugc NHNN, cac NHTM va céc Bd
nganh nhén dién va da dugc NHNN tdng hop, dé xudt diy di tai c4c To trinh Béo
c4o Thu tudng Chinh pht, Chinh pht*. Trong thoi gian tdi, NHNN va nganh Ngan
hang s& tiép tuc thuc hi¢én chinh séch véi quyét tdm cao nhat, tiép tuc cong tic
truyén théng, tuyén truyén day manh trién khai HTLS d8 cac d6i tucmg quan tam
duoce tiép can chinh sach hd tro tir ngan sich; tich cuc phm hop v6i cac co quan
lién quan tao thuén lgi va day nhanh qua trinh thanh toan, quyet toan HTLS, kJP
thoi thdo g& cac vudng méc phat sinh thude thdm quyen va béo cho cdc cap vé
nhilmg Van dé phat sinh vuot thdm quyén. Bong thoi, tiép tuc chi dao cac NHTM
danh nguon luc cia chinh cdc ngén hang dé hd tro giam lai suft cho khéch hang va
tich cuc trién khai cac giai phdp théo g& kho khan, dong hanh ciing ngudi dan,
doanh nghiép, nén kinh té theo diing chi truong clia Quéc hoi, chi dao Chinh phu,
Thtt tuéng Chinh phu.

3.2. V@ giit én dinh 1y 16 161 da vén ngdn han cho vay trung va dai han.

Pén cudi thang 05/2023, ty 18 ngudn vén ngén han dugce sir dung dé cho
vay trung, dai han cia toan hé théng TCTD 14 25,6%. Cac TCTD vé co ban déu
dap Umg quy dinh nay (trir mot sé TCTD yéu kém, duoc kiém soat dic biét). Trong
thoi gian té1, NHNN tiép tuc theo doi, giam sat chit ch& tinh hinh tuén thd ty 1€ cda
céc TCTD cling nhu din bién thi trudng dé cé dinh hudng xr Iy phi hop.

Tuy nhién, trong bi canh nén kinh t& cudi nam 2022 gap nhidu khé khin,
thye hién chi dao ctia Chinh phu, NHNN ¢ ban hianh Théng tu s6 26/2022/TT-
NHNN ngay 31/12/2022 vé sira dbi, bd sung mdt sé didu cia Thong tu
56 22/2019/TT-NHNN ngéy 15/11/2019 quy dinh céc gidi han, ty 1€ bao dam an
toan trong hoat ddng ctia ngén hang, chi nhanh ngén hang nudéc ngoai. Trong do,
cho phép tinh sé du tién gm kho bac Nha nudc tai TCTD vao tong tlen gui trong
ty 18 du ng cho vay so véi tdng tién gl theo 1 trinh g1am dan sb du tlen gui
dugce tinh. Piéu chinh nay 14 bign phap kip thoi, cén co, giup TCTD ¢6 s6 du
tién gLn kho bac Nha nugc 1én (chi yéu 4 NHTM qudc doanh) duoc tiép tuc cho
vay moi, hd tro phuc héi kinh té.

3.3. Tvién khai chinh sdch b6 tro thong qua NHCSXH:

3% Theo Nghi quyét phién hop Chinh phi thuc‘mg ky théng 12/2022: ting truéng kinh t& nam 2022 Phuc héi nhanh, dat 8,02%,
trong d6, ca 3 khu vyre déu phuc hdi, phét trién t5t, thu ngén sich nha nuée vuot 27, 76% dy todn, xudt khiu tang 10,6%...

% Theo khao sat thang 10/2022 clia Dodn cbng tac lién by, mot sb doanh nghiép d& nghi duoc hd trg e tiép hodc giam thué.

® Cac Ty trinh: 86 119/TTr-NHNN ngay 11/11/2022; s& 1SI/TTr-NHNN ngay 20/12/2022; s& 29/TTr-NHNN ngay
20/03/2023: sb 61/TTr-NHNN ngay 28/4/2023; sé 77/TTr-NHNN ngay 28/5/2023; 56 85/TTr-NHNN ngay 09/6/2023;
s6 87/TTr-NHNN ngay 13/06/2023; s6 89/TTr-NHNN ngay 20/6/2023.
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- NHNN d& trinh Chinh pht ban hanh Nghi dinh 28/2022/NP-CP ngay
26/4/2022 vé chinh séch tin dung uu d&i thuc hién Chucmg trinh myc tiéu qudc gia
phét trién KT-XH viing ddng bao dén téc thibu sb va midn nui gial doan 2021-
2030, trong dd giai doan 1 1a tir naim 2021 dén nam 2025.

- NHNN da ph01 hop: (i) B6 Tai chinh (don vi chu tri) trinh Chinh phu
ban hanh Nghi dinh s6 36/2022/ND-CP ngay 30/5/2022 vé hd tror 141 suét dbi voi
céc khoan vay tai NHCSXH, nguén von cho vay, cdp bu 141 suét va phi quén ly
d& NHCSXH cho vay theo Ngh1 quyét s 43/2022/QH15; trinh Thu tuéng Chinh
phu ban hanh Quyét dinh sb 09/2022/QD-TTg ngay 4/4/2022 vé chinh séch tin
dung d6i v6i hoc sinh, sinh vién cé hoan canh gia dinh kh6 khan dé mua may
tinh, thiét bi phuc vu hoc tap truc tuyen (1)) B$ Gido duc va Pdo tao (don vi chu
tr1) trinh Thi tuong Chinh phu Quyet dinh sb 11/2022/QB TTg ngay 27/4/2022
vé tin dung dbi véi co sé mam non, tiéu hoc ngoal cong lap bj anh hudng bai dai
dich Covid-19; (ii)) Uy ban Dan téc (don vi chi tri) ban hanh Théng tu sb
02/2022/TT-UBDT ngay 30/6/2022 huéng dan thuc hién du an thudc Chuong
trinh muc tiéu qubc gia phét trién kinh té - xd hdi viing dong bao dén toc thibu sb
va mién ndi giai doan 2021-2030, giai doan 1: 2021-2025; (iv) B6 Y té (don vi
chii tri) ban hanh Thong tw s& 10/2022/TT-BYT ngay 22/9/2022 hudng dén trién
khai ndi dung dAu tu, hd tro phat trién ving trdng dugc lidu quy thudc Chuong
trinh muc tiéu qudc gia phat trién kinh t& - xa hdi ving ddng bao dan toc thidu sb
va mién nui giai doan 2021-2025 va Thong tw 12/2023/TT-BYT ngay 6/6/2023
sira dbi, b6 sung mét s§ diéu cua Thong tu s6 10/2022/TT-BYT ngay 22/9/2022.

- Két qud thue hién:

+ Bén ngay 08/6/2023, NHCSXH tb chirc phat hanh trai phleu Chinh pha
bao lanh dat 17.900 ty ddng, trong do, 16.500 ty dong de tao nguén von trién khai
cho vay céc chuong trinh tin dung theo Nghi quyét s6 11/NQ-CP, hoan thanh
86,8% ké hoach cia nam 2022. Ngay 30/5/2023, Thu tuéng Chinh phi 44 ban hanh
Quyét dinh s6 590/QD-TTg phé duyét han mttc phat hanh trai phiéu trong nuéc
duge Chinh phtl bao lanh cia NHCSXH nam 2023.

+ Pén ngay 30/6/2023, du ng cho vay theo Nghi quyét 11/NQ-CP cua
Chinh phii dat 19.090 ty déng, véi trén 351 nghin luot khach hang duoc vay vén
trong do: (i) du ng chuong trinh cho vay HSSV mua may tinh dat 836 ty ddng,
cho 88.924 lugt khach hang vay vbn; (i) du ng chwong trinh cho vay Nha & xa
héi dat 6.563 ty dong, hd tro xay dung hon 18.017 cin nha & x4 héi; (i) du no
chuong trinh cho vay hd trg viéc lam dat 10.000 ty dbng, v&i 211.082 khach
hang dugc vay von gidi quyet tao viéc lam; (i) du ng chuong trinh cho vay céc
co s¢ gido duc mam non, tidu hoc ngoal cong lap dat 158 ty dong, cho 2.615 co
50 gido duc mim non, tiéu hoc ngoai cong lap vay vbn; (v) du no chuong trinh
cho vay ving ddng bao dan toc thidu s6 va mién nui dat 1.533 ty ddng véi
30.911 khach hang duoc vay vén.

+ V& chinh sach hE“’)’trq 1i sudt cho khach hang vay vén tai NHCSXH theo
quy dinh tai Nghi dinh 50 36/2022/ND-CP cua Chinh pht, téc dén 30/6/2023,
NHCSXH giai ngén so von vay cdc chuong trinh tin dung chinh sach duoc hd tro
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1i suét 1a 139.170 ty ddng, cho 3. 321.923 khach hang. Thyc hién ho trg lai suft
2% @bi véi cac khoan vay c6 léi suat cho vay trén 6%/ndm, tdng sb tién hd trg.
khoang 1.940 ty ddng (trong do, sé tidn hd tro 131 suét nam 2022 14 878 ty dbng).

- Khé khan, vudng mdc:

Tlen do6 giai ngén cac chinh sach tin dung theo Chuong trinh phuc hoi va
phat trién kinh t& - x4 hdi con chdm vi mét s6 ly do: (i) Chuong trinh cho vay Nha
& x4 hoi nguon cung tai cdc dia phuong con han ché, nhidu céng trinh chua khéi
cong theo ke hoach; nhiéu d6i twgng ¢ nhu cau nhung qua ra soat khéng du diéu
kién vay von (iy) Chuong trinh hoc sinh sinh vién mua may tinh va thiét bj hoc
tép truc tuyén: nhleu dia phu'cmg da trién khai chuong trinh “Séng va may tinh
cho em”, dé cung cép may tinh cho cic ddi tuong tring véi d6i tuong cho vay
vbn cla NHCSXH, hién tai hoc sinh, sinh vién da quay tré lai trudmg hoc true tiép
nén nhu cau vay von thap Hién Bo Tai chinh dang trinh Tht tuéng Chinh phu du
thao quyét dinh dimg trién khai chu:cmg trinh tin dung nay; (i) Chuong trinh cho
vay c4c co s& gido duc mim non, tiéu hoc ngoai cong lap: mite cho vay thap, déi
v6i mén vay 16n phai cé tai sén bao dam thi khach hang khé khén vé tai chinh,
khong c6 tai san dé bao dam tién vay hodc gia tri tai san bao dam ciia khéach hang
qua 16n so voi mie cho vay cua NHCSXH nén khach hang khong thuc hién the
chép va khéng c6 nhu céu vay von; (iv) Chuong trinh cho vay theo Nghi dinh s&
28/2022/ND-CP: tién d¢ giai ngén chua dat ké hoach do cac Théng tu hudng dan
cua cdc BY nganh, Quyét dinh v& mic hd trg va co ché ban hanh muén. Mt khéac
mét sé dia phuong chura c6 huong dan thue thuc hién va vi€c ra soat, ph€ duyét
ddi tugng vay vén cua céc dia phuong cling cén thoi gian.

3.4. Cdc gidi phdp thdo g8, hd tro khdch himg khde phuc khé khén do Covid-19

- Thuc hién tdi cdp vén 4.000 B déng déi véi cde TCTD sau khi TCTD
cho Tong cdng ty hang khéng Viét Nam vay theo chi dao ctia Quéc hoéi, Chinh
pht va Thu tudng Chinh phu.

- Thuc hién tdi cap vén déi véi NHCSXH 43 ty dbng dé cho nguol su
dung lao déng vay tra hmng ngung viéc theo Nghi quyét 42/NQ-CP, Quyét dinh
15/2020/QD-TTg va tai cép von 4.787 ty dong aé cho nguoi sur dung lao dong
vay tra luong ngimg viée, tra luong phuc hdi san xuét theo Nghi quyét 68/NQ-
CP, Quyét dinh 23/2021/QP-TTg.

- Thiee hién co cdu lai thoi han tré no, mién, gidm I, phz giit nguyén nhom
ng theo Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN vé& cdc Thong tw sira déi, b6 sung: Dén
cudi thang 6/2022 (thoi diém két thiic chinh sdch), cie TCTD di thuc hién: (i) Co
cAu lai thoi han tra no, gitt nguyén nhém no véi gid tri no Iy ké1a722.334 ty déng
véi 1.090.725 khach hang; (7)) Mién, giam 13, phi, giit nguyén nhém ng véi gié tri
no 1y ké 12 92.425 ty ddng véi 561.989 khach hang. Pén cubi thang 4/2023: (i) Du
ng co ciu lai thoi han tra no, git nguyén nhém no con 76.045 i df’ing; (i) Du ng
dugc mifn, giam 141, gift nguyén nhém no con 9.472 ty ddng.

Thoi han dé 4p dung chinh séch co cau lai ﬂ:lfﬁ han tra ng, mién giam 14i cia
céc khodn ng bi 4nh hudng béi dich Covid -19 dén 30/6/2022, Trén co sd y kién
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chi dao cuia Chinh phd, Thu tudéng Chinh phid, NHNN da chu ddng thuc hién
nghién ciru, phén tich, danh gia va khéng tiép tuc stra ddi, bd sung quy dinh tai
Thoéng tur 01/2020/TT-NHNN.

Truéc dién bién kinh té thé gidi, tinh hinh phat trién kinh t& x4 hdi trong
nude 3 thang ddu nam 2023 va cic kho khin, thach thirc tic déng t6i hoat dong
san xut, kinh doanh cta cac doanh nghiép, ngudi dan, trién khai chi dao clia
Chinh phu tai Nghi quyét 50/NQ-CP ngay 08/4/2023 va Nghi quyét 59/NQ-CP
ngay 24/3/2023, NHNN dé kip thoi ban hanh Thong tu 02/2023/TT- NHNN quy
dinh v& viéc TCTD, chi nhénh ngn hang nuéc ngoai co chu lai thoi han tra no
va gift nguyen nhém ng nhim hd trg khach hang gép kho khan. Chinh sach nay
keo dai thoi gian vay va tra ng ngdn hang, tao diéu kién tlep tuc quay vong von
va tiép cén von vay mdi phuc vu san xudt kinh doanh, phuc vu d&i séng, tiéu
dung. Pén cudi thang 6/2023, d& cb trén 18,8 nghin luot khach hang dugc co
cau lai thoi han trd ng va g1u nguyén nhém no véi tng du ne (gbe, 131) duge co
cAu gifr nguyén nhom dat gan 62,5 nghin ty ddng.

- Mién, giém phi dich vu thanh todn: Trién khai chinh séch giam phi giao
dich thanh toén qua Hé thdng thanh toan dién tr lién ngan hang theo Théng tu
13/2021/TT-NHNN (ép dung tr 01/9/2021-30/6/2022). Tinh dén hét thang 6/2022,
tong s& phi cac TCTD &3 mién/giam cho khach hang khoang 13 nghin ty dong.
Nhiéu TCTD, chi nhanh ngan hang nude ngoai di trién khai cac géi san pham dich
vu ¢6 uu dai v& phi cho khach hang nhu: 4p dung chinh séch “zero fee”; khoang
90% giao dich chuyén tién qua tai khoan thanh toan duoc mién phi chuyén tién trén
kénh dién tir; Napas d4 nhiéu 1an didu chinh giam phi chuyén mach xuéng 70-90%
ddi voi giao dich thé n6i dia va chuyén tién nhanh 24/7, mién phi chuyén mach véi
giao dich thanh toan qua Cong dich vu cdng qudc gia...

4. Giam sdt chgdt ché toc dp ting truong dw ng va chcit lwo‘ng tin dung doi
Voi cdc lmh ye tiém an i ro cao; bdo dam cung irng von dé thi triweong chirng
khodn, bdt dong sin phdt trién linh manh, bén viing. (Nghi quyét sé
134/2020/QH 14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

Péi véi linh vye tidm 4n rli ro (trong d6 c6 mét sé linh vuc kinh doanh
BDS ¢6 tinh chit dau co, phan khic BDS cao cdp dang du thira nguén cung...,
chung khodn, trai phiéu doanh nghiép riéng 1€), bén canh viéc ban hanh céc vin
ban quy pham phép luat v& cic giéi han, ty 16 dam bao an todn trong hoat déng
ngén hang*!, NHNN da va s& tiép tuc thyc hién nhidu giai phap gidm sat, dam
bao an toan hoat déng, cu thé:

- (Giam sat thuong xuyén, lién tuc d6i v6i tinh hinh hoat dong cac don vi
trong hé théng va xdy dung cac bao céo glam sat an toan vi md, vi mod theo dinh ky
d6i véi cac dbi tuong va nhém déi tuong g1am sat; gidm sat chat ché tbe d6 ting
trudng du ng va chét hegng tin dung ddi véi cac linh vie tiém 4n i ro cao (bét
ddng san, chimg khoan, tiéu ding, dau tu trai phiéu doanh nghiép,...) qua hé

*! Cdc Thong tu: s 36/2014/TT-NHNN ngay 20/11/2014; s& 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016; s6 06/2016/TT-
NHNN ngay 27/5/2016; s 19/2017/TT-NHNN ngay 28/12/2017; sb 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019; sb
08/2020/TT-NHNN ngay 14/8/2020; sb 23/2020/TT-NHNN ngay 31/12/2020.
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théng béo céo théng k& va tir cac nguon théng tin khac. Trén co so két qua giam
sét, ban hanh c4c vin ban canh bao, khuyén nghi déi véi cac van dé cAn quan tam.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra theo huéng dua ndi dung thanh
tra v& hoat déng cap tin dung dbi véi 1inh vuc tiém 4n rii ro vao ké hoach thanh
tra chuyén nganh ddi véi céc cudc thanh tra phap nhén dinh ky hang nam.

- K1em S0t rii ro cAp tin dung do1 voi phén khuc BPS cao cap dang du
thira ngudn cung/BBS khéng cé nhu ciu thye/kinh doanh c¢ tinh chit ddu co
BDS, lam gi4, lling doan thj truong . BDS; kiém soat mirc dd tap trung tin dung:
vao mdt s6 khach hang/mhém khach hang lon, khach hang ¢6 lién quan dén cb
déng 16n, ngudi ¢6 lién quan cua ) dong cua TCTD, cho vay chéo..., dam bao
an toan hoat dong ngén hang. Kidm tra, kiém sodt chit ché vige cp tin dung, viéc
str dung von nhét 13 viée tap trung qué 1én tin dung vao mét s& doanh nghiép trong
hé sinh thai hodc doanh nghiép “ndi b” co nguy co rii ro lon.

Tinh dén cubi thang 5/2023: (i) toan hé thdng cé 40 TCTD ddu tu trai
phleu doanh nghlep v6i tdng sb du 14 205,4 nghin ty ddng, giam 14,7% so vai
cudi nam 2022 va giam 11,6% so v6i ndm 2020, Ty trong ddu tu trdi phiéu
doanh nghiép trén téng du ng tin dung nho, chiém 1,67%, thip hon mic 2,0%
cudi ndm 2022; (11) Tin dung d6i véi linh vuc chung khodn chiém ty trong
0,53% tong du ng nén kinh té, ting 55,3% so v&i cudi ndm 2022, trong d6 du ng
tdp trung dé dau tu, kinh doanh chimg khoan it rii ro (chu yéu 13 trai ph1eu
Chinh phit) chiém 86,4% tong du ng chung khodn va tang 72,52% so vdi cubi
ndm 2022; (ii1) Tin dyng linh vue bat déng san téng 3,68% so voi cudi nim
2022, chiém 21,72% tong du no nén kinh té.

IV, Nhém nhiém vu lién quan dén: Cong tic co cAu lai hé théng;
TCTD géin véi xit Iy ng xiu.

1. Té chirc trién khai quyét liét Pé dn co cdu lai hé thong cdc TCTD
gdn véi xir Iy ng xdu giai doan 2021 - 2025, Phdt trién hé thong cic TCTD
hoat dpng lanh manh, chit lwgng, higu qud, céng khai, minh bach, dap irng
ede chudn mwc vé an toan trong hoat dpng ngan hang theo quy dinh cia
phdp ludt va tiém cdn thong I¢é quoc té, phan diu dat trinh dp phdt trién cia
nhom 4 mro’c din dau khu viec ASEAN. Tap trung xdy dung, phé duyet trién
khai cdc Pé dn co cdu lgi cdc ngdn hang yéu kém, dén nim 2025, xit Iy co
ban cdc ngdn hang, TCTD yeu kém, dic biét khong d‘e phat sinh ngdn hang
yéu kém mdéi. (Nghi quyét sé 134/2020/QH14, Nghi quyét sé 62/2022/QH14)

Viée tiép tuc néng cao hiéu qua hoat dong, nang lyc canh tranh cua hé théng
cac TCTD va co cAu lai cac TCTD yéu kém trong giai doan 2021-2025 Xudt - phat tir
ddi hoi thuc tién phaét trién ctia nén kinh té trong giai doan méi va yéu ciu khéc
phuc nhitng kho khan han ché cua cac TCTD trong cac g1a1 doan trude, ddng thoi
14 qua trinh tiép ndi va ké thira c4c két qua dat dugc trong giai doan 2016-2021%2,

“2 Theo tbng két, danh gla vé tinh hmh trién khai co céu chu lai hé théng cac TCTD gin v6i xtr Iy no xéu gia
doan 2016-2020 theo Quyét dinh sb 1058/Qb-TTg, vé co ban, 5/9 muc tiéu cu thé dé ra 43 dat dugc, 04 muc tiéu
dé ra chua dat nhu ké hoach dé ra, xut phét tir cc nguyén nhan khéach quan, chil quan, déi hoi phai tiép tuc thuc
hién trong giai doan tiép theo.
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Trén co s& téng két viéc thuc hién Pé 4n Co céu lai hé théng cac TCTD
gén véi xir Iy no x4u giai doan 2016-2020, NHNN da xay du’ng trinh Tha tuorng
Chinh pht phé duyét DBé 4n co cau lai hé théng TCTD gin vi xt Iy no xéu giai
doan 2021-2025 (Quyét dinh sb 689/QD-TTg ngay 08/6/2022). Dé trién khai
ddng bd cic muc tiéu, nhiém vu, giai phap néu tai P& 4n, NHNN d4 ban hanh
K& hoach hanh déng ctia nganh Ngan hang trién khai thuc hién D& 4n co ciu lai
giai doan 2021-2025 (Quyét dinh s 1382/QD-NHNN ngay 12/8/2022). Ngoai
ra, NHNN dé ¢6 vin ban yéu ciu TCTD thuc hién ra soat, ddnh gia toan dién
thuc trang tai chinh, hoat dong cua TCTD, nhén dinh nhung kho khin, thich
thirc, ton tai, han ché cén xir ly, giai phap co cau lai gin véi xir Iy ng x4u cua
TCTD giai doan 2021-2025 va [§ trinh thyc hi¢n dam bao phu hop véi Pé 4n
689. Hién nay, NHNN dang t1ep tuc chi dao cac TCTD xay dung Phuong an co
ciu lai gn véi x(r 1y no x4u giai doan 2021-2025 cta ting TCTD.

* Két qua cong tde co cdu lai hé théng cde TCTD:

- Cac NHTM nha nudc txep tuc dong vai tro quan trong trong hé thong cac
TCTD®; tich cwc tham gia hé trg, xir Iy cac TCTD yéu kém va danh ngudn luc
dé hd tro giam 14i suét cho khach hang vay gap khé khin do dich Covid-19. Béi
v6i vide cb phan héa Agribank, dé chudn bj cho viéc thanh I4p Ban Chi dao cb
phin héa Agribank, NHNN dang phéi hop véi B6 Tai chinh giai quyét cac khé
khin, vuréng méc lién quan dén viéc ban hanh quyét dinh cb phén hda, thanh lap
Ban Chi dao cb phan héa Agribank.

- Déi véi chc nghn hang duge kiém soat dic biet TCTD yéu kém:

+ Trong ndm 2022, NHNN trién khai céc giai phap xur ly cdc ngén hang
duoc kiém soat ddc biét (trong d6 bao gém 03 ngan hang mua bét bugc) theo chi
dao cia cac cip ¢ tham quyén. Theo d6, NHNN d3 bao cédo céc cdp cé thdm
quyén phuong én co chu lai cac ngén hang duogc kiém soat dic biét va phuong 4 an
xu ly cu thé dbi véi timg ngan hang Pén nay, Chinh phu d4 ban hanh Nghi quyét
quyét dinh chii truong chuyén giao bét budc cia 02 ngin hang mua bt budc.
Hién NHNN dang chi dao cac bén lién quan thuc hién trinh ty, thi tuc theo quy
dinh tai Luét cac TCTD (da sua dm, bd sung) dé trinh Chinh pht phé duyét
phuong 4n chuyén giao bat budc dbi véi 02 ngin hang nay va hoan thién phuong
an, trinh Chinh phil quyét dinh cha truong chuyen giao bit budc dbi véi ngan
hang mua bat budc con lai. NHNN cling d& quyét liét chi dao cc ngan hang mua
bt bude trién khai thué t6 chirc tu vén xé4c dinh gi4 tri doanh nghiép va phdi hop
v6i td chire tur vn dé thuc hién viée xéc dinh gia tri doanh nghiép, ddm béo tuén
thii theo diing quy dinh ctia phép luat. Pén nay, céc td chirc tu vén dinh gia da
phat hanh ching thu thdm dinh gi4 va NHNN da giri Kiém toan Nha nuéc thuc
hién kiém todn két qua.

+ Hién NHNN dang thuc hién kiém soat ddc biét d6i véi NHTMCP Béng A
va NHTMCP Sai gon, gidm sét ting cudng theo quy dinh d8i véi NHTMCP Quéc

 DBén cubi théng 6/2023, vbn didu 18 cha 04 NHTMNN (Agrlbank Vietcombank, VietinBank, BIDV) dat 180,4
nghin ty déng; tong tai san dat 7.586,5 nghin ty déng; huy déng vén TT1 dat 6.230,6 nghin ty déng; du no cho
vay TT1 dat 5.570,6 nghin ty déng,
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Din va dé xuét gidm sét ting cudng dbi véi NHTMCP Dai Chung Viét Nam.

+ Pbi véi TCTD phi ngan hang yeu kém: (i) Péi véi Cong ty tai chinh
Handico: NHNN dang hoan chinh phuong an co ciu laj Céng ty tai chinh Handico
theo chi dao ctia Lanh dao Chinh phu; (i) D1 véi Cong ty tai chinh Céng nghiép
Tau thuy (VFC) va Céng ty cho thué tai chinh Céng nghiép tau thiy (VFL):
NHNN d ¢6 cong van s6 989/NHNN-TTGSNH ngay 15/11/2022 & nghi B§ Giao
théng vén tai chi dao Tong Céng ty cong nghiép Tau thiy (SBIC) khén truong xay
dung Phuong an co cau lax VFL, VFC. Trudémg hop VFL, VFC khéng dugc phé
duyét phuong an tai co cdu kha thi, dé nghi B6 Giao Thong van tai chi dao SBIC
thuce hién pha san VFL, VFC theo thdm quyén.

- Cac NHTMCP co ban déu bam sat phuong dn dugc duyét, tap trung cing
cb, chéin chinh toan dién cac mat tai chinh, quan tri, xr Iy no xau, ting cudng cdc
bién phap kiém so4t nhdm nang cao chét luong tin dung, hiéu qua kinh doanh va
nang lyc canh tranh, ting cudng tinh minh bach trong hoat dong*'.

- Cac TCTD phi ngén hang dang tich cuc trién khai phuong 4n co ciu lai
da duogc céc cp cd tham quyéen phé duyét. NHNN dang ngh1en ciru cha truong,
dinh hudéng co cau lai mdt s6 TCTD phi ngan hang yéu kém dé xay dung
phuong an trinh cip c6 thdm quyén phé duyét.

- Péi véi hé thong quy tin dung nhan dan (QTDND): NHNN tiép tuc tap
trung chi dgo céc don vi trong nganh trién khai céc gi4i phap nhim ting cuong
cing ¢b hé théng QTDND. Trong d6, chi dao NHNN chi nhanh theo ddi, kiém tra,
glam sdt chét che hoat dong cta hé théng QTDND; trién khai quyét liét phuong 4n
xu ly QTDND yéu kém, QTDND duoc klem soat dic biét, xem xét cho phép thi
diém viéc xir Iy phép nhan cac QTDND yeu kém, QTDND dugc kiém soat déc biét
¢6 quy md nho (lugng tién gii va ngudi giri tién ityQTDND khong con tién gui
hoiic ¢6 tién g trong han mttc chi tra cia bao hiém tién giri thoéng qua phucmg an
pha san sau khi dé danh gia ddy du tac dong va nguy co anh hudng dén an ninh
chinh tri v& an toan hé théng,

- Pi vé6i td chure tai chinh vi mé: Hoat ddng ciia td chire tai chinh vi mé
trong thoi gian qua tiép tuc khang dinh duoc sy can thiét va vai trd quan trong
trong viéc gia ting muc dd tiép can dich vu tai chinh cia phin khic ngudi
nghéo, ngudi ¢6 thu nhép thdp va cac doanh ngh1ep siéu nho, ¢6 nhig hiéu qua
nhit dinh trong viéc ho trg, ning cao doi séng ciia ngudi dan, gop phan xéa doi,
giam nghéo va han ché tin dung den.

* Khé khan, vieong mde:

- Viée tim kiém, dam phan NHTM da d1eu kién nhén chuyén giao bét budc
(néng luc tai chinh, quan tri, kinh nghiém co cdu TCTD yeu kém) kéo dai kho khan
do phu thude 16n vao viéc tur nguyén tham gia cua cac ngén hang thuong mai va

cn thoi gian dé thuyét phuc ¢b dobng, nhét 14 ¢6 déng 1én, ¢b dong chién luge nude
ngoai dong thuan tham gia nhan chuyén giao bét budc.

“ Bén cudi thang 6/2023, vén didu 18 cua cac NHTMCP dat 490,1 nghin ty ddng; tong tai sin dat 8.508,9 nghin
ty déng; huy ddng vén TT1 dat 5.950,9 nghin ty dbng; du ng cho vay TT1 dat 5.530,8 nghin ty ddng,
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- Co ché chinh séch, nguon luc tai chinh dé xir Iy TCTD yéu kém néi chung
va dé xay dung phuong 4n chuyén giao bat budc céc ngan hang mua bat budc va
NHTMCP Déng A noéi riéng con nhiéu bat cap, vudng mac, thu tuc kéo dai.

- Viéc phéi hop, tham giay kién cua cac b, nganh lién quan con kéo dai
do viée xi Iy céc ngan hang yéu kém phirc tap, chua c6 tién 18,

- Dich Covid-19 dd va dang co6 tac dong tiéu cuc dén viéc trién khai va
tinh kha thi cia céc giai phép co cau lai cadc ngdn hang yéu kém.

- Niang luc cén bd, ¢ong chirc lam céng tac thanh tra, gidm sat con han ché
trong dieu kién ap luc xir ly khoi lugng céng viée 16n, phirc tap, yéu cau khan
truong vé tién do (vira thue hién cong tac thanh tra, gidm sat vira thyue hién cong
tdc co cdu lai ngdn hang yéu kém).

* Dinh huong, giai phap:

Trong thoi gian téi, NHNN s& tiép tuc phdi hop chit ché véi cc bs,
nganh, co quan lién quan khan trvong thuc hién cac giai phap dé xur ly co ban
cac TCTD yéu kém nhu:

- Trién khai quyét liét D& 4n “Co cAu lai hé thdng céc td chic tin dung gén
v&i xir 1y no xdu giai doan 2021- 2025” ban hanh theo Quyet dinh sé 689/Qb-
TTg ngay 08/6/2022; tip trung trién khai chi dao cua céc cdp co tham quyén vé
viée co cau lai, xu ly cac ngan hang yéu kém, bdo dam 6n dinh tinh hinh hoat
ddng va hd tro cac ngan hang nay timg budce phuc hdi.

- Tiép tuc hoan thién du 4n Ludt cac TCTD (stra d6i), trong dé tip trung
khic phuc cac bat cép, hoan thién co ché xir 1y cac TCTD yéu kém, néng cao
nang lyc quan tri, didu hanh, dic biét 1a quan tri rui ro cua TCTD, han ché, ngéan
ngira viéc lam dung quyén quan tri, diéu hanh, quyén cd déng dé thao ting hoat
déng ngén hang vi muc dich vu loi.

- Chi dao cic ngan hang nhan chuyén giao bit budc hoan chinh phuong an
chuyen giao bit budc theo ding quy dinh cia phap luat va chi dao ctia cac clp
c6 thAm quyén, trinh Chinh pht phé duyét va trién khai thuc hién.

2. Néng cao ning lyc tai chinh cia TCTD, nhit la ting von diéu 1é cho
cdc ngdin hang thuong mai (NHTM) nha nwéc va NHTM co vén nha nwoc chi
phéi. (Nghi quyér s6 62/2022/QH14)

* Déi v&i cde NHTM Nha nwede:

Thuc hién Nghi quyét 43/2022/QH15 ctia Qudc hdi va Nghi quyét 11/NQ-
CP ctia Chinh phi, thira Gy quyén ctia Thit tuéng Chinh pht, NHNN d3 trinh va
béo céo Qudc hdi tai ky hop thir 5 Quéc hdi khoa XV vé mot s6 noi dung ting
vén didu 1¢ cia Agribank tir ngudn ngén sich nha nuéce s6-tién 17.100 ty (trong
do nam 2023: 6.753 ty dong, ndam 2024: 10.347 ty dong) Hién, NHNN da thay
mit Chinh pht ky van ban s 288/CP-KTTH ngay 09/6/2023 giri Uy ban Kinh té
ctia Qudc hoi nhét tri dbi véi ndi dung dur kién dua vao Nghj quyét ky hop thir 5,
Quéc hoi khéa XV vé cht truong diu tu bd sung vén diéu 16 cho Agribank. Déi
véi 03 NHTMCP do Nha nudc ndm gifr trén 50% vdn diéu 1& (Vietcombank,
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Vietinbank, BIDV), NHNN d& phéi hop vdi cdc Bg, nganh lién quan trinh Thu
tuéng Chinh phd xem xét bd sung vén nha nuéc cho BIDV tir ngudn lgi nhuan
con lai sau thué, sau trich lap céc quy ndm 2021 va chi dao Vietcombank,
Vietinbank hoan thién lai phuong 4n tédng vén tir ngudn loi nhuén con lai sau
thué, sau trich 14p cac quy ndm 2021 dé trinh Thi tuéng Chinh phd phé duyét.

'Ngodi ra, & néng cao ning hre tai chinh cia céc NHTMNN, trén co so dé
xuét cia NHNN, Thi tuéng Chinh phi d& ban hanh Quyet dinh sb 326/QD-TTg
ngay 31/3/2023 phe duyet phU:O'ng 4n dau tr bd sung von nha nudc tai tir ngudn chi
trd c6 tic cho cd déng Nha nude thong qua viéc Vietcombank phat hanh ¢6 ph1eu _
dé chi tra co tirc tur nguon loi nhu@n con lai sau thué, sau trich cdc quy va chia ¢
tirc bang tién mat, chia cd tirc bang co phleu nam 2019, tir ngudn lgi nhuén con lai
sau thué, sau trich cdc quf va chia ¢b tirc bing tlen mgt ndm 2020. NHNN d4 trinh.
Thi tuéng Chinh phi phé duyét phuong dn dau tr bd sung v6n nha nuéc tai
Vietinbank tir ngudn loi nhudn cén lai sau thué, sau trich 14p céc quy nim 2020.

Bén canh viéc ting von diéu 18 tir ngudn loi nhuan con lai sau thué, sau trich
13p cac quy hang ndm, cac ngén hang ciing dang xdy dung phuong an ting vbn
diéu 16 théng qua hinh thirc chao bén c6 phén riéng 1é (Vietcombank, BIDV).

* Péi véi cdc NHTM co phan NHNN dé& c6 van ban chap thudn ting von
didu 18 déi véi 21 NHTM co phan trong d6, viée ting von didu 18 cia cdc ngan
hang nay chii yéu Ia tr ngudn vén cht sé hitu cva ngan hang (lgi nhuin dé lai va
cac quy du tri)*®. |

* Déi v&i cde cdng ty tai chinh: NHNN di cé van ban chip thuan ting
vén didu 1& dbi véi 06 don vi*s.

3. Ngan ngu’a finh trang s& hitu chéo va s¢ hitu co tinh chit thao ting,
chi phéi trong cdc TCTD. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

Nhung nim qua, NHNN di tiép tuc hoan thién co s& phép ly va quyét het
trién khai céc giai phap ngén ngira, X 1y s¢ hitu ch phan vugt g10'1 han quy
dinh, s& hiru chéo, cho vay, dhu tu khéng ding quy dinh cling v6i qué trinh co
cdu lai TCTD. Cu thé:

Xay dung va trinh cap ¢6 thim quyen cac vén ban quy pham phap Iuat
nhu: (i) Luét s6 17/2017/QH14 sira d6i, bd sung mot s6 didu cua Luat cac TCTD
2010, theo d6 sira dbi, bd sung quy dinh nhim han ché viéc s hitu ciia cb dong
16n tai nh;eu TCTD, han ché vidc lam dung vi tri ngudi quan 1y, ngudi didu
hanh, cb ddéng lén trong viéc nhéan cap tin dung cia TCTD; quy dinh cu thé céc
truong hop ngudi quan 1y, diéu hanh cia TCTD khéng dugc kiém nhiém chie
vu tai cac TCTD, doanh nghiép khéc; quy dinh vé trudng hop duoc xdc dinh la
ngudi ¢o lién quan; (7)) ban hanh cdc thdng tu lién quan déc biét la Thong tu

% NHTMCP Phat trién TP.HCM, Quan Di, Déng Nam A, A Chéu, Qudc €, Tién Phong, Buu dién Lién Vigt,
Bic A, Viét A, Vigt Nam Thuong Tin, K§ thuong, Xuit Nhap Khiu, Phuong Péng, An Binh, Sai Gon - Ha N§i,
Ban Viét, Hang Hai, Kién Long, Nam A, Quéc Dén, Viét Nam Thinh Vugng.

“"_ Cong ty Tai chinh trach nhiém hiru han mét thanh vién Buu dién, Cong ty Tai chinh Lotte, Cong ty Tai chinh
cd phén Pién Luc, Cong ty Tai chinh TNHH HD SAISON, Céng ty CTTC TNHH MTV Quéc té Chailease,
Cong ty Tai chinh TNHH MB Shinsei.
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22/201'9/TT-N}‘1NN quy dinh cu thé,vé giéi han mua, nim gift ¢& phiéu t8i da
cia NHTM nham gdp phén han ché s& hitu chéo gifra cdc TCTD, hoan thién
khuén khé phép ly vé hoat ddng cap tin dung...

Tiép tuc chi dao ngin ngira, X ly s& hitu cb phan vuot gi¢i han quy dinh,
s& hitu chéo, cho vay, déu tu khéng ding quy dinh. Theo dé, s& hitu ¢cd phan
vuot gidl han quy dinh, s& hf{u chéo trong hé théng TCTI? ting budc duge xu
ly, tinh trang cd dong/nhoém cd dong lon, thao ting, chi phoi ngén hang da dugc
han che.

* Két qua dat dwoce; van dé cdn luu y:

- S& hitu ¢b phan vurgt gidi han, s hiru chéo gitta TCTD, TCTD va doanh
nghiép theo bio cdo ciia TCTD qua xir ly d gidm dang ké so vdi céc giai doan
trude day; cb dong, cb dbng va ngudi c6 lién quan s hitu ¢d phém vuot giot han
quy dinh chi yeu con tai cac Tép doan, doanh nghi€p nha nude can tiép tuc chi
dao x{r ly nhim tap trung vén cho hoat dong kinh doanh chinh va st dung vén
c6 hiéu qua hon.

- TCTD va ngudi c6 lién quan ciia TCTD gop vbn, mua cb phén tai TCTD
khéc van la vin & cén quan tam co thé tiém 4n rdi ro. Thoi gian qua cung véi
cdng tac quan 1y nha nudc, thanh tra, gidm sat, NHNN d3 ban hanh céc vin ban
quy pham phap ludt va quan tdm chi dao cac TCTD x1 1y cac tdn tai. Do d6, tinh
trang sO hiru nay dd giam dang ké, khic phuc duoc tinh trang s hitu ¢6 phin
cia NHTM tai mét TCTD khéc vuot ty 1€ quy dinh trén 5% von cb phan c6
quyén biéu quyét cia TCTD khac, s& hitu ¢d phan ciaa TCTD tai TCTD khac
(mdt chiéu) giam.

- Mic du cha yéu phét sinh trude khi Luét cic TCTD nam 2010 ¢6 hiéu
Iwe, s& hira cd phan vuot giéi han quy dinh, s& hiru chéo truc tiép gifta cac
TCTD véi nhau va gitta TCTD véi doanh nghiép din duge xit 1y. Tuy nhién,
viée xr Iy vén dé s& hitu vuot gi6i han quy dinh, s& hitu chéo van khé khin
trong trudng hop ¢b déng 16n va ngudi ¢6 lién quan cia cd dong 16n ¢d tinh che
dAu, nho ca nhan/td chire khic dimg tén ho s6 cd phin s& hitu dé lach quy dinh
ctia phap luit, dAn dén TCTD cé thé bj chi phéi bai cac cb déng nay, tiém 4n
nguy co hoat déng thiéu cong khai, minh bach.

- M6t 6 TCTD c6 mirc d6 tép trung s& htru ¢b phén tai mét s6 cb déng va
ngudi lién quan, mac du khéng vi pham quy dinh cua phap luét, tuy nhién cén
quan tim luu ¥ nhdm ngan ngira nhimg rii ro tiém &n c6 thé xay ra.

* Dinh huong thoi gian tdi.

- NHNN tiép tuc thuc hién gidm sat an toan hoat dong ctia TCTD va qua
cOng tac thanh tra vé vbn, tinh hinh s& hiru cb phén cua TCTD, hoat ddng cho
vay, déu t, gép von truong hop phat hién rii ro, vi pham NHNN chi dao
TCTD xir Iy céc t6n tai nhdm ngan ngira rii ro. Dbi véi cac trudng hop phat hién
c6 dau hidu ctia t61 pham, NHNN xem xét chuyen co quan cong an diéu tra, 1am rd
hanh vi vi pham phép luat (néu ¢6) ¢é xir Iy nham ngan ngra rui ro. Pdng thdi, cac
b, ban nganh, don vi chi quan cda doanh nghiép can quan tdm chi dao cac
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doanh nghlep thue hién v1ec dau tu, gop vén mua ¢b phan tai cac TCTD tuin thu‘
quy dinh,su dung nguon von di vay, dic biét vén vay tir cic TCTD ding muc
dich, hiéu qua dam béo an toan va tra ng dung han cho cac TCTD.

Ngoai ra, NHNN dé dwa vao ké hoach thanh tra nim 2023 ndi ‘dung thanh
tra v& chuyen nhuong co phén, cb phleu ctia cac TCTD c6 thé dén dén viéc thau
tém, chi phdi TCT; cap tin dung d6i véi nhoém khach hang i6n (t4p trung tin.
dung c6 lién quan dén linh vuc bat dong san; ¢ déng 16m, ngudi cé lién quan
cta ¢d déng 16n ctia TCTD...).

- Hoan thién khudn khé _phép ly, trong d6 co viéc tham muu Chinh phu
trinh Quoc hoi Lujt sita dbi, bd sung Luat cac TCTD, trong do6 b sung cac quy
dinh nhiam xu ly hiéu qua tinh trang s& hitu chéo, han ché lam dung quyén ¢
déng 16m, quyén quan tri, diéu hanh dé thao ting hoat déng ciia TCTD.

4. Tig iép tuc day manh thuc Iuen Nghi quyét s6 42/201 7/QH14 cua Quoc
th vé xit Iy ng xau, thwe hién quyet liét cdc bién phdp thu héi no, stk dung dw
phong dé xiv Iy riii ro, nin g cao chit lu(mg tin dung, ngdn ngira, han ché ti da
no xau moi phat sinh. Phan dau dén cubi ndm 2025, dwa ng xau toan hé thong
(khéng bao gom cic NHTM yéu kém) ¢ mikc dwéi 3%, bao gom ng xdu npi
bang, no xiu di ban cho Céng ty trich nhigm hitu han mot thanh vién qudin ly
tai san cua cac TCTD Viét Nam (VAMC) chura dwge xie Iy, thu héi va no tiém an
tré thinh ng xiuw. (Nghi quyét sé 134/2020/QH14, Nghi quyét 56 62/2022/QH14)

Tur ndm 2012 dén nay, cdc TCTD da tich cuc nang cao chat luong tai san,
klem soat chét luong tin dung va xir ly ng x4u, ddc biét 13 nd luc xr Iy no xbu
bang cac bién phap don dbe thu hdi ng, sit dung dy phong rui ro. Két qua, tinh
dén thoi diém cudi théng 5/2023, toan hé théng cac TCTD d& xir ly dugc
1.641,8 nghin ty dong ng xau. Trong dé, TCID tu xtr ly & mirc cao 1.223,0
nghin ty ddng (chiém 74,5% trong tdng ng x4u duge xir 1y), con lai 1a ban ng
(bao gom ban cho VAMC va td chire, c4 nhan khac) 418,8 nghin ty dong, chiém
25,5% trong téng no x4u dugc xit ly. Tinh riéng trong 5 thang diu nam 2023,
toan hé théng xir Iy duoc 75,0 nghin ty déng no xdu, ting 5,8 nghin ty dong
(+8,4%) so v6i cung ky ndm trude.

~ Bén canh viée xir ly ng x4u ndi bang?’, két qua xu ly ng x4u xéc dinh theo
Nghi quyet 42 ciing dat dugc két qua tich cuc. Lily ké tir khi Nghi quyét ¢6 hieu
lyc (ngay 15/8/2017) dén cubi thang 5/2023, toan hé théng da xir Iy duoc 419,8

nghin ty déng no xau x4c dinh theo Nghi quyet 42%8,

Ben cudi thang 5/2023, ty 18 no xau ndi bang 12 3,65%* (cao hon mic
2,0% cudi nim 2022 va mue 1,69% cudi ndm 2020). Ty & no xAu ndi bang, no

7 No x4u xac djnh theo Thong tw 11/2021/TT-NHNN.

% Khéong bao gdbm ng xau xir ly bﬁng sir dung du phong ni ro.
9 Trong trrdmg hop khéng bao gdm 03 NH mua lai bat buge, NHTMCP Péng A va NHTMCP Sai Gon, ty léng -
xAu ndi bang ciia hé thong cdc TCTD 14 2,02%. Trong trudmg hop khong bao gém 'S NH néu trén va NHTMCP
Québc dan, ty & ng x4u ndi bang cla hé théng céc TCTD 1a 1,92%.
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ban VAMC chua xit 1y va ng tiém 4n* ctia hg thong cac TCTD 14 5,46% so
v6i tong du no”? (ting so véi mire 4,21% vao cudi ndm 2022).

* Kho khdn, vudng mdc:

Trong thoi gian tdi, chat lugng tin dung cia hé théng cdc TCTD cé thé
tiép tuc chiu 4p luc tir cac yéu 16 nhur:

- Dién bién tinh hinh kinh t& vi mé trong va ngoai nudc c6 nhiéu diém bt
10i%3, gay anh hudng téi hoat déng sén xuét kinh doanh, kha ning tra no cia khach
hang>, 1am gia ting no x4u, gdy 4p luc trong viée trich 1ap du phong dé xit Iy no
xAu ciing nhr tién d¢ xr 1y tai san bao dam ciia cic khoan ng x4u ctia cac TCTD.

- Cong téc x1r 1y no x4u vAn gap nhiu khé khin, moét sé nguyén nhan
nhu: (i) Doanh nghiép dang chiu nhiing téc dong bét loi, tiéu cuc tir méi trudng
bén ngoai, lam suy giam kha néng tra cac khoan ng qua han cua cdc hg gia dinh
va doanh nghiép; (i7) Khudn khb phap ly lién quan dén co cau lai TCTD va xir
Iy no x4u chua duoc hoan thién; thiéu cdc co ché, chinh sach wu dai, khuyén
khich cac nha dau tu trong nudc va ngoai nude tham gia xu ly tai san bao dam
v4 mua ban no x4u; (i7i) Thi tru‘o‘ng bt dong san gép nhiéu kho khan, thanh
khoan thép, giy khé khin trong viéc xir ly t3i san bao dam Ia bit dong san; (iv)
Thi trudng mua, bén no van con nhidu han ché; (v) Y thic tra no clia mét bd
phén khach hang con thap, thiéu chu déng, khéng hop tac, chdy y, chéng déi
trong viéc trd ng va ban giao tai san bao dam khién qué trinh thu hdi, xt 1y no
xau cua TCTD keéo dai, kém hiéu qua.

- Nguén lue hd tro cong tac co cAu lai con han ché: Viéc co clu lai cac
TCTD yéu kém con thidu ngudn luc va co ché dac thu dé xu ly triét dé. Mot sb
tép doan, tdng cong ty nha nudc thidu ngudn lyc dé xur Iy tén that va thyc hién
co céu lai TCTD phi ngan hang do minh lam chad s& hitu hodc 1a cb dong lén.

* Giai phdp trong thoi gian toi:

- Tlep tuc hoan thién khuén khé phép ly vé tién té, hoat dong ngén hang,
co cdu lai va xur ly no xau trén co sd tudn thu day du cac quy luét ctia kinh té thi
trurdmg, theo thong 1& qudc té va dap ing yéu cdu hdi nhap, phu hop véi didu
kién thuc tién cua Viét Nam.

- Tiép tuc trién khai thuc hién D& 4n co cAu lai hé théng cac TCTD gin véi
xur ly ng xau gial doan 2021-2025 theo Quyét dinh 689/QD-TTg ngay 8/6/2022

50 No tiém 4n thanh ng x4u bao gdm: Ng co cu lai thoi han tra ng va giit nguyén nhém ng theo Quyét dinh
780/QD-NHNN va Théng tu 09/2014/TT-NHNN, trai phiéu doanh nghiép tiém 4n thanh no x4u, cac khoan phi
thu khé doi, 151 du thu phai thodi, ng x4u tiém &n theo Théng tr 01/2020/TT-NHNN (43 dugc sira d6i, bd sung).
5t Trong trudmg hop khéng bao gdm 03 NH mua lai bit budc, NHTMCP Béng A va NHTMCP Sai Gon, ty I&
nay 14 3,04%. Trong trudng hop khéng bao gdm 5 NH néu trén va NHTMCP Quéc dén, ty 18 ng x4u ndi bang
cita hé thdng cac TCTD la 2,86%.

52 Bao gbm: Tong ng theo quy dinh tai Théng tu 11/202 I/TT-NHNN, ng ban VAMC chua xit ly va i dy thu
phai thoai nhung chu’a thodi.

53 Tinh hinh kinh té trong va ngoai nudc cb nhleu bién déng, theo d6 dién bién tinh hinh xung dét Nga-Ukraine trd nén
phirc tap, gay dut gdy chum cung Umeg toan cAu, gia tang nguy co lam phat, anh huémg tigu cuc t61 nén kinh té thé gio
ndi chung va nén kinh té trong nuéc néi riéng. Céc nen kinh té phét trién dau tau va 1 dbi tac thuong mai I6n cia Viét
Nam tiém 4n nhiéu rii ro suy thoai, dac biét la sau sy cb lién quan dén mét sb ngén hang tai My.

*4 Silicon Valley Bank, Silvergate Bank, Signature Bank.
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phé duyét Dé an co cAu lai hé théng cac TCTD gin véi xtr 1y ng xAu giai doan
2021-2025 va K& hoach hanh ddng cia nganh Ngén hang kem theo Quyet dinh sé
1382/QD-NHNN ngay 02/8/2022, gop phan day manh xU ly n¢ xau, nang cao
chit luong tin dung, ngin ngira, han ché t6i da no xdu méi phét sinh.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat tinh hinh hoat dong
cta cac TCTD, trong d6 luu ¥ chét luong tin dung, tinh hinh xi& Iy no x4u cia
cdc TCTD nham phat hién céc ddu hiéu tiém 4n rui ro, hanh vi vi pham phap
ludt & c6 bién phép phong ngira, x1t Iy phtt hop (néu can rhzetj

5. Gidi phdp mg rjng quy mo, tdng 1y trong thu nhdp tir hogt djng dich
v ngan hang phi tin dung trong tong thu nhip cia cac NHTM. (Nghi quyet
56 62/2022/QH14) i

Cén cu céc ndi dung tai Quyét dinh sb 689/QD-TTg ngay 08/6/2022 cua.
Thi tuéng Chinh pht v€ vi€c phé duyet P2 4n “Co cAu lai hé thong cac T4 chirc.
tin dung gan v&i xu 1y ng xdu giai doan 2021-20257, trong do6 diém e muc 2
phin IT d& ra muc tiéu: “Phdn ddu tdng ty trong thu nhdp tir hoat déng dich vu
phi tin dung trong t6ng thu nhdp cua cdc NHTM lén khodng 16-17% vao cubi
ndm 2025...", NHNN da huong dan cac TCTD x@y dung, phé duyét trién khai
thye hién phuong an co céu lai gin véi xUr 1y no xau giai doan 2021-2025. Theo
do, cac TCTD c6 trach nhiém xay dung k& hoach, 16 trinh d& thuc hién bam sat
theo céc muc tidu da duoc dura ra tai D& 4n 689 néu trén.

6. Ting cucong ning luc cong tdc thanh tra, gidm sdt hoat djng ctia cdc
TCTD, thanh tra chuyén dé doi véi cdc linh vuc tiém dn rii ro cao. (Nghi
quyét 56 62/2022/QH14)

Céng tac thanh tra, gidm sat cac TCTD tiép tuc duge NHNN chu trong va
ting cudng nhim ngin chin, phat hién va xir Iy nghiém céc i ro, ton tai va sai
pham ctia TCTD, gép phin bao dam an ninh, ky luét trén thi truong tién t&, ngan
hang. NHNN d4 ban hanh K& hoach thanh tra ndm 2022, 2023, trong do tap
trung thanh tra chuyén dé déi véi nhiing linh vuc t1em 4n nhleu rui ro trong hoat
dong cia cac TCTD; thyc hién thanh tra mot sb NHTM vé hoat ddng tu trai
phiéu doanh nghiép cta cac TCTD theo Quyet dinh sb 11/QD-TTGSNH ngay
26/01/2022. Cong tac gidm sat tap trung vao cac hoat dong c6 ti&m 4n rii ro cao
ctia TCTD nhu cip tin dung ddi véi khach hang, nhém khéach hang 16n, c4c linh
vuc bét dong san, tiéu ding, tréi phiéu, no xau cao, cic khach hang va nhém
khach hang c6 du ng 16n mdi phat sinh, viéc thuc hién chi tiéu ting truéng tin
dung theo thdng bio clia NHNN, cdc khoan 18i va phi phai thu lon, chén chinh -
cdng tac bdo céo théng ké theo quy dinh. .

Trong ndm 2022, Thanh tra, giam sat nganh Ngn hang da trién khai 1.420
cude thanh tra, kiém tra (gdm 1.034 cudc thanh tra, kiém tra theo ké hoach va 385
cudc thanh tra, kiém tra dot xuat) Trong 6 thang déu nam 2023, NHNN da trién
khai 546 cudc thanh tra, kiém tra, ban hanh 151 quyét dinh xir phat vi pham
hanh chinh v&i sé tién xir phat 13 16,1 ty ddng. Qua cong tic giam sat, ban hanh
nhiéu vin ban chi dao, canh béo dbi v&i cac TCTD thudc thdm quyen quan ly,
nham han ché rii ro, gop phan dam béo an toan trong hoat dong, két qua tai co
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cAu theo 16 trinh d3 duoc phé duyét. Béng thoi, NHNN dang ra soat, kién toan
mo hinh t6 chire va hoat dong clia Co quan thanh tra, giam sat ngan hang nham
nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac thanh tra, gidm sat ngén hang.

7. Phdt trién cdc t6 chive tai chinh vi mé an toan, hig¢u qud. (Nghi quyét 6
62/2022/QH14)

Pén cubi thang 6/2023, toan quéc c6 04 t& chitc tai chinh vi md v6i 65 chi
nhanh va 70 phong giao dich thude 25 tinh, thanh pho.

V& co béan, cac tb chte tai chinh vi mé déu hoat dong kinh doanh dn dinh, 6
1ai va dam bao céc ty 1 an toan trong hoat déng. Dén cudi théang 6/2023, vén didu 18
cta hé théng t8 chirc tai chinh vi m6 dat 1.065,3 ty dong; huy déng vén thi trudng 1
14 6.674,6 ty ddng; Tong t3i san ctia hé thdng td chie tai chinh vi mé dat 10.039,9 ty
déng; téng du ng cho vay TT1 12 8.719,9 ty déng, ty 1€ ng xAu & muic thé.p 0,85%.

V. Nhém nhiém vu lién quan dén: Thic diy chuyén ddi s6 trong hoat
dong ngin hang; Pdy manh thanh todn khong diing tién mit (TTKDTM);
Nghién ctru, dé xuit co ché, chinh sich vé tién k§ thuit sé qudc gia; Phéi hop,
khai théc, sir dung théng tin Co sé dir lidu qudc gia vé dan cwr va thong tin trén
thé ciin cuée cong din (CCCD) gin chip trong viée quin Iy hé théng tai khodn
tai cic TCTD, han ché hanh vi gian ldn, mao danh, 1am gia gidy t& tuy thin
khi thye hign cac giao dich ngin hang dién tir; Trién khai cdc giai phap ky
thuat dim bio an toan cho cic hé thong thong tin ng dung nghiép vu ngin
hang va Phong chdng t5i pham cong nghé cao trong linh vye ngin hang.

1. Nhiém vu vé thic ddy chuyen ddi so trong hoat ngin hang; Bay
manh thanh todn khéng ding tién mgt (TTKDTM). (Nghi quyét s6
134/2020/QH14, Nghi quyét sé 62/2022/0H14)

* Hoan thién co s¢ phap p:

NHNN tiép tuc ra soat khudn khé phap ly, co ché, chinh sich cho hoat
dong thanh toan va tiép tuc nghién ctru, bd sung, hoan thlen tao sy déng bd va
diéu kién thuén loi hon nham khuyén khich phét trién TTKDTM, ung dung cong
ngh¢ mai va dam bao an ninh, an toan trong hoat dong thanh toan, thic day
chuyén dbi sb trong hoat déng ngan hang, nhu:

- Trinh Chinh ph& hd so Nghi dinh méi v& TTKDTM, nghién ciu xay
dung cac vin ban huéng din nhdm tao co s& phép ly dong bo, thdng nhét khi
Nghi dinh dugc ban hanh. Ngoai ra, NHNN cling nghién ctru, xay dung, trinh
Chinh phit dy thdo Nghi dinh v& Co ché thir nghiém c6 kiém soét hoat dong
cong ngh€ tai chinh (Fintech) trong Iinh vuc ngén hang nhim thuc diy va tao
diéu kién cho cic san phdm, dich vy, mé hinh kinh doanh méi, ung dung khoa
hoc ¢dng nghé trén co s& tdn dung thanh tuu ctia CMCN 4.0,

- Ban hanh Chi thj s6 02/CT-NHNN ngay 13/01/2022 dé ra cc nhiém vy, giai
phép dé ddy manh chuyen ddi s6 va dam bao an ninh, an toan théng tin trong hoat
dong ngfn hang va yéu cau cic don vi lién quan tip trung trién khai ¢6 hiéu qua.
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- Ban hanh va té chirc trién khai cac Dé 4n, Chuong trinh, K& hoach nhim
thiic day TTKDTM va chuyen ddi sb trong hoat ddng ngén hang, nhu: Ké hoach
tr1en khai Pé an phat trién TTKDTM giai doan 2021 - 2025; Ké hoach Chuyen
dbi sb nganh Ngan hang dén nam 2025, dinh huéng d&n nim 2030; K& hoach
Chuyen déi s0 cia NHNN néam 2022; K& hoach ting dung céng nghé thong tin,
chuyén dbi so va ddm béo an toan thong tin mang trong hoat dong cta NHNN
nam 2023; K& hoach ctia nganh Ngén hang trién khai Quyet dinh 06/QD-TTg
ngay 06/01/2022 cua Thi tudng Chinh phu phé duyét Pé 4n phat trién ‘mg dung
dit lidu v& dan cu, dinh (danh va xac thyc dién t phuc vu chuyén dbi sb qubc gia
giai doan 2022-2025, t3m nhin dn nam 2030; K& hoach ciia nganh Ngén hang
trién khai Pé 4n “Néng cao nhan thic, phd cép k¥ ning va phat trién ngudn nhan
luc chuyén dbi sé quéc gia den ndm 2025, dinh hudng dén ndm 20307 Ke
hoach cua nganh Ngén hang trién khai Chién lvoc quéc gia phat trién kinh té sb
va x4 hdi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030,.

- Nghién ctru, hudéng dan trién khai viée mé tai khoan, phat hanh the bang
phuong thirc dién tir eKYC, qua do glup khéch hang tlep cén, s dung dich vu
thanh todn ma khoéng phai dén quiy giao dich cta ngin hang, gop phan thuc
hién qué trinh chuyén d6i sé ctia ngan hang.

- Phéi hop v6i Bé Cong an va Bé Théng tin truyén thong theo d&i tinh hinh
trién khai thi diém dung tai khoan vién thdng thanh toan cho cac hang héa, dich vu
cd gid tri nhd - Mobile Money theo Quyét dinh s6 316/QP-TTg cia Thu tudng
Chinh phu clia cac cong ty*’, qua d6 gop phén cung vmg cho nhém khach hang
khong co tai khoan ngan hang mét kénh giao dich, phuong tién thanh toan khong
dlng tién mit nhanh chéng va thudn tién thay vi phai triye tlep dén cac co so clia
ngén hang thuc hién giao dich, gop phin diy manh phat trién TTKDTM, thanh
todn truc tuyén, Ngay 31/5/2023, NHNN di c6 bdo cio Thu tudéng Chinh phu tinh
hinh thuc hién thi diém ding téi khoan vién théng thanh toan cho cic hang hda,
dich vu ¢ gia tri nho*S.

* Két qua dat duoc:

Trién khai K& hoach Chuyén dbi sb nganh Ngén hang, cdc TCTD, tb chire
cung ung dich vy trung gian thanh toan (TGTT) da Umg dung cac cong nghé sb
tién tién dé tdi wu héa, don gian héa quy trinh  nghiép vu, nang cao hiéu qua hoat
ddng va trai nghlem glao dich khach hang; dong thoi dénh gia, phén loai khach
hang, quyet dinh giai ngén va tich hop véi nhidu hé sinh thai dbi tac khac nhau
trong nhidu linh vue, Cac TCTD, t§ chtc cung ‘mg dich vu TGTT da dau tu,
xay dung va phat trién duoc hé théng cong nghé thong tin, nén tang vén hanh,
xUr 1y nghiép vu viing manh, tin cdy dya trén céng nghg, dir liéu va c6 thé t1ep
cin khéch hang qua céc kénh sé, thiét ké, cung mg san phim, dich vu ngén
hang an toan, tién ich theo hudng ldy khach hang lam trung tAm, hudng t6i cung
cap trai nghiém giao dich vuot trdi cho khach hang. Bén canh do, cac TCTD, t6

% T4p doén Cong nghiép Vién thong Quan dfi - Vietrel, Téng Cong ty Truyén théng - Tép doan Buu chinh Vién
théng Viét Nam - VNPT-Media, Tong Cong ty Vién thong — MobiFone.
% B4o céo sb 167/BC-NHNN ngay 31/5/2023.
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chite TGTT tai Viét Nam d4 ung dung nhiéu cong nghé sé tién tién nhu dién
toan dam méay (Cloud Computing), phén tich dir liéu 1dn (Big Data), tu dong héa
quy trinh bang ro-bdt (RPA), tri tué nhan tao/may hoc (AI/ML) v.v...dé tbi uu
hoa, don gidn héa quy trinh nghiép vu, ning cao hiéu qua hoat ddng va trai
nghiém giao dich khéach héang.

Nim 2022, hoat dong chuyén ddi sb trong hoat déng ngan hang da dat duoc
két qua déng ghi nhan. NHNN dugc xép hang nhit vé an toan théng tin mang, thir
2 v& kién tao thé ché va thir 4 vé hoat dong chuyén ddi sb theo Chi sb danh gia
chuyén dbi sb (DTI) ctia B Thong tin va Truyen théng’”. 95% TCTD d4 va dang
xéy dung, trlen khai Chién lugc chuyén ddi sé tai don vi minh. Nhidu TCTD
chuyen ddi sb & tép dau hién da dat 90% giao dich khach hang thuc hién trén
kénh s6; nhiéu TCTD ¢4 hiéu qua hoat dong tdt nhe tich cuc chuyén dbi sd, giam
ty 1& chi phi trén thu nhép (CIR) xuong ngudng 30%, tiém cén ty 1&€ ma nhidu
ngén hang khu vye, quoc té dang chuyén d6i s6 nd luc huorng téi. Bén canh do,
NHNN dang phéi hop véi cic co quan lién quan huéng dan viéc trién khai chi tra
qua tai khoan (tai khoan ngin hang, vi dién tir, tai khoan Mobile-money,...) cho
cac doi twong hudng chinh sach an ninh x4 hdi tir ngan sach nha nudc theo Chi thi
21/CT-TTg ngay 25/11/2022 cta Thu tudng Chinh phu.

Ha tang thanh toan quéc gia, ha tang Hé théng thanh toan bu trir tw dong
phuc vu céc giao dich ban 1€ van hanh on dinh, an toan va théng subt, phuc vu
t6t nhu cAu thanh toan cta nén kinh té. Ha tAng mang ludi thanh todn tiép tuc
dugc du tu, phat trién. So voi nim 5 thang déu nam 2020 (thdi diém ban hanh
Nghi quyét 134/2020/QH14), trong 5 thang diu nam 2023, hé théng thanh toan
dién tir lién ngén hang dd xu ly khoang 57,36 triéu giao dich vdi gia tri dat trén
78,26 tridu ty ddng, ting 1,31 % vé sé luong va 88,32% vé gi4 tri; Hé théng
chuyén mach tai chinh va bu trir dién tir xi ly gan 2,73 ty giao dich véi gia tri
dat khoang 20,56 tri¢u ty dong (ting 581,73% vé sb lugng va 554,68% vé gia
tri). Pén cubi thang 5/2023, sb lugng ATM trén toan thi trudng dat 21.387 mdy,
sb lwong POS dat 451.455 may (ting 14n luot 9,25% va 73,31%).

Hoat dong TTKDTM dat duoc nhidu két qua tich cyc. Bén cubi nam 2022, ¢6
82 TCTD trién khai thanh toén qua Internet va 51 TCTD trién khai thanh todn qua
Mobile, cb 48 tb chirc TGTT duge NHNN cip Gidy phép hoat dong cung tmg dich
vu TGTT dang hoat dong trén thi trudng. So véi cung ky S thang déu nam 2020,
trong 5 thang diu nam 2023, giao dich TTKDTM dat 3,15 ty giao dich véi gia
tri dat 65,22 tridu ty ddng (tang 358,2% vé sb lugng va 61,43% vé gia tri); qua
kénh Interqet fiat 795 triéu giao dich véi gia tri dat 21,57 tridu ty déng (ting
389,66% vé sb lugng va 105,29% v& gia tri); qua kénh dién thoai di dong dat
2,79 ty giao dich voi gia tri dat 20,83 trigu ty d6ng (ting 640,23% v& sb lu'ong
va 436,99% vé gia tr1); qua phuong thirc QR code dat 49 tri€u giao dich véi gia
tri dat 29,79 nghin ty déng (ting 915,88% vé sb luong va 910,17% vé gia tri).

Thanh toan dich vu Cc")ngv tiép tuc dugc mo réng trién khai rong rai,
NHNN d& chi dao cac NHTM, t0 chire cung ing dich vu TGTT, doanh nghiép

57 Bao cdo chi sb danh gia chuyén ddi sé cha B Théng tin va Truyén théng nam 2021,
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thue hién thi diém dich vu Mobile-Money tich cyc tham gia thuc déy thanh toan
1¢ phi, hoc phi khéng ding tién mit, ho tro trién khai thanh toan tryc tuyen 18
phi ding k¥ xét tuyén dai hoc. Pén cudi nam 2022, Cong Dich vu cdng quodc gia
dd phuc vu hon 4 tri€u giao dich thanh toan truc tuyén véi sb tién hon 3,53
nghin ty dong58 c6 khoang 61%5 56 ngudi hudng nhan céc ché do bao hiém xa
héi (BHXH), tro clp thit nghiép (TCTN) qua tai khoén c4 nhén tai khu vuc dé
thi®, trong d6: Luong hw, trg cap BHXH hang thang dat: 42% (tang 5% so véi
nim 2021); ché d6 BHXH mot lan dat: 92% (ting 7% so v6i ndm 2021); TCTN
dat: 96% (ting 3% so véi ndm 2021). T 01/2023 — 5/2023, trén cad nudc da co
100 nghin ngudi nhén tro cdp qua tai khoan, véi gié tri gén 69 ty dong®'.

2. Nhiém vu tang cwo’ng quan ly, gidm sat hoqt dpng cung trng dich vu
ngan hang dién tir va phéi hgp véi co quan bdo vé phdp ludt dé phdt hién va
xit Iy kip thoi cdc vi pham lién quan. (Nghi quyét sé 62/2022/QH] 4)

Trong thoi gian qua, NHNN d3 quan ly, gidm sat hoat dong cung ung dich
vu ngén hang di¢n tir va phdi hop chét ch& voi cac co quan bao vé phap luat xir
ly céc vi pham lién quan, cu the:

- Chi dao céc t chite cung tmg dich vu thanh toan (bao gém cac ngén hang)
ting cudng céc bién phdp ddm béo an ninh, an toan; phong ngura, gidm thidu nguy
co loi dung dich vu thanh ton dé d4nh bac, 6 chite danh bac, ca d6 bét hop phép.

- Phéi hop véi cic co quan bao vé phap ludt, co quan chuc nang trong
viée xi 1y cdc vu vide vi pham phdp luat, cic hanh vi lira ddo, chiém doat tai san
c6 1ién quan dén hoat déng thanh toén.

- Theo ddi cac vu viéc phat sinh trong hoat dong cung ung dich vu thanh
toan dé& nim bét théng tin va canh bdo céc t& chirc cung tmg dich vu thanh toan
vé cac phuong thire, thit doan t6i pham méi.

Pdng thoi, ting cudng cong tac thanh tra, kidm tra dbi voi mot sb td chic
trung gian thanh toan dugc cép phep va tlep tuc nghién ctu hoan thién khudn
khd phéap ly diéu chinh hoat doéng nay nhim bao ddm hoat déng an, hiéu qua.
Nhin chung, cac hoat dong thanh todn dién tr trong thoi gian qua dé vén hanh
tuong ddi an toan, hidu qua, dap Ung tét nhu cau thanh toan trong nén kinh té.

3. Nhtem vu nghién ciru, d? xudt co ché, chinh sich vé tién ky thugt sé (CBDC).
(Nghi quyét so 62/2022/QH14)

Trong ndm 2022, NHNN da nghién ciri, tham khao kinh nthem nghién ci,
trién khai du 4n tién k§ thuat s6 clia ngén hang trung wong trén thé gi6i qua cac hinh
thirc nhur: (i) tham gia cac hdi théo, toa dam, khoa dao tao dé trao dbi, hoc hoi, thao
Juéin véi céc chuyén gia dén tir cac td chire quc té (nhu IMF, BIS, WB,...); (ii) tham
gia véi vai trd Quan sat vién du 4n CBDC mBridge cta 4 NHTW (Trung Quéc,

%% Bao céo kidm diém cong tac chi dao, didu hanh cia Chinh phi nidm 2022,

5% Vot muc ticu dé ra dén cudi nam 2025 dbi vei dich vu cbng (60% s ngudi huémg luong huu, tro cap BHXH,
TCTN trén dia ban d6 thi dugc chi tra théng qua cc phuong thic TTKDTM).

& Béo c4o thuc hién TTKDTM db6i véi chi tra cac ché d6 BHXH, TCTN nam 2022 cia BHXH Viét Nam.

¢ Sau thoi diém trién khai Chi thj 21/CT-TTg ngay 25/11/2022,
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Hong Kong, Thai Lan, Cac tidu vurong quoc A rép Thong nhat) (iii) Nghién ciru tai
liéu, bdo céo d cdng bd ciia cdc NHTW, t6 chire quéc té vé CBDC.

NHNN (Co quan thuong truc T4 cOng tac nghién cur, tham muu vé tién k§
thudt s6 quoc gia) da c6 Béo cdo Thu tudng Chinh pht s6 02/BC-NHNN ngay
27/01/2022 veé vige trién khai thuc hién nhiém vu ctia Té cong tac; da ban hanh
Quyét dinh 28/QD-TCTNCTMTKTSQG ngay 10/6/2022 vé K& hoach trién khai
nhiém vu T4 cbng tac. NHNN da phéi hop voi cac B, nganh, co quan nghién
ctru v& CBDC va theo ddi, cdp nhat tinh hinh trién khai CBDC cac nuéc.

Bén canh d6, NHNN di va dang tiép tuc nghién ciu, tham khao kinh
nghiém nghién ciry, trién khai du 4n CBDC trén thé gidi qua céc hinh thire nhur:
(1) tham gia cac hdi thao, toa dam, khoa dao tao dé trao ddi, hoc hoi, thao luin véi
céc chuyén gia dén tir cac td chirc qubc té (nhwr IMF, BIS, WB,...); (ii) tham gia
v0i vai trd Quan sat vién du an CBDC mBridge cia 4 NHTW (Trung Qubc, Hong
Kong, Thai Lan, Céc tiéu vuong qubc A 1dp Thong nhat), (ii1) Nghién ciu tai
liéu, bao cdo di cong bd clia cac NHTW, tb chirc quéc té v& CBDC.

4. Nhigm vu vé phéi hop, khai thic, siv dung thong tin Co sé di ligu
quéc gia vé din cw va thong tin trén thé cin cwéc cong dan (CCCD) gt'fn chip
trong viéc quan ly hé tho’ng tai khodn tai cdc TCTD, han ché hanh vi gian ldn,
mgo danh, lam gia glay to tuy than khi thyc hién cde giao dich ngdn hang
dién tiv. (Nghi quyét sé 62/2022/QH14)

Trién khai Dé 4n phat trién u’ng dung dix lidu vé dan cu, dinh danh va xéac thyc
dién tI phuc vu viéc chuyen ddi s6 quoc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nim
2030 ban hanh theo Quyét dinh sb 06/QD-TTg ngiy 06/01/2022 ctia Thil tuéng Chinh
phi (P& 4n 06), Thing déc NHNN di ky Quyét dinh s& 171/QD-NHNN ngiy
18/02/2022 ban hanh K& hoach ctia nganh Ngén hing trién khai D& 4n 06 (K& hoach
171); Quyét dinh s6 264/QD-NHNN ngay 02/03/2023 ban hanh K& hoach nam 2023
ctia nganh Ngén hang.

Tai K& hoach 171, NHNN d3 dat ra nhiém vu cho cac TCTD%? phéi hgp véi
Cuc Céanh sét quan 1y hanh chinh v& trét tur x3 hdi (C06) — Bd Cong an nghién ciru
két ndi, khai thdc CSDL qubc gia vé dan cur dé phuc vu cac hoat déng nghiép vu clia
ngan hang. Ngay 24/4/2023, NHNN da phdi hgp véi B6 Cong an tb chirc ky két
Ké hoach phbi hop trién khai thuc hién cac nhiém vu tai D& 4n 06%, trong d6 co
ndi dung két ndi, khai thac Co s& dir lidu qudc gia vé dén cu lam sach dit liéu
khach hang va phuc vu céac hoat dong nghIep ctia nganh ngén hang; ra soat d6i
tuong nghi ngd, gia mao cac loal gidy to voi dit lidu sinh tric hoc ctia CCCD
phuc vu cong tag: phong, chong t6l pham. Trle’:n khai Ké hO::_lCh E)hm hop, NHNN
dad cd van ban dé nghi cac TCTD xay dung ké hoach chi tiét trién khai thuc hién
K& hoach trén co s& phu hop véi tinh hinh thuc tién, chirc ning, nhiém v, gfn
voi thoi gian va 16 trinh cu thé. Hién, NHNN dang tiép tuc phdi hop chit ché véi
B& Cong an (C06) trién khai K& hoach.

52 M6t sb TCTD da phm hop véi C06 - B Cong an trién khai thir nghiém giai phap (mg dung xéc thuc ngudi
dén qua the CCCD gan chip trong mjt sb nghiép vu clia ngdn hang,
8 Ké hoach sb 01/KHPH-BCA-NHNN ngay 24/4/2023.
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5. Nhiém vu vé tridn khai cdc gidi phap ky thudt dam bdo an toan cho
cdc hé tlzong thong tin wng dung ngluep vu ngdn hang va Phong chong 15
pham cong nghé cao trong linh vue ngan hang. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

- Ra sodt, ban hanh cac van ban phap luat, van ban chi dao va kiém tra cong tac
bdo dam an toan hé thong thong tin va phong chong t6i pham mang tai cac TCTD.

~ +Banhanh Chi thj s6 02/CT-NHNN ngay 21/01/2022 v& dy manh chuyén dbi
s0 va bao dam an ninh, an toan thong tin trong hoat dong ngan hang; dong thoi, ¢6 van
ban va email canh bao vé cég rii ro, 16 hong bao mat va chi dao cac TCTD trién.
khai cac giai phap phong chong. :
+ Dinh ky, dot xuét t6 chirc céc doan kiém tra v& an toan hé thdng CNTT:

tai cac TCTD dé kip thoi phat hién, kién nghi va chén chinh kip thoi nhimg tn
tai, han ché, rii ro vé an ninh, bao mit CNTT®,

- Tiép tuc ting cudng cdng tic truyén thong vé an toan théng tin khi sir
dung cic dich vu ngin hang dién tr qua website, iung dung Internet
Bankmg/Moblle Banklng, email, tin nhin SMS, banner, poster tai cic diém
giao dich va canh bdo vé cac phuong thirc, thi doan cta t6i pham mang.

- Tlep tuc chi dao cac TCTD nghién ctru, trién khai 4 ap dung cac giai phap k¥
thust dé ting cudng cong tac bao dam ATTT cho cac hé thdng thong tin \mg dung
nghiép vu ngén hang, trong dé trudc mét tip trung;

+ Trién khai trung tim diéu hanh an ninh mang (80OC) hodc thué dich vu
tir cac doanh nghiép chuyén mén ATTT dé chi ddng giam sat, ra soat phat hién
xu ly nhanh chong céac su kién mat ATTT.

+ Ung dung cdc cong nghé méi nhu Al, Bigdata dé trién khai céc giai
phap gidm sat, phat hién, ngan chin kip thoi cdc giao dich dang ngd qua hé
thong dich vu ngén hang dién tu.

+ Phéi hop véi Bé Cong an trién khai cac giai phép dinh danh va xéc thuc
dién tur dya trén Co s¢ dif liéu qubc gia vé dan cu; x4c thue khach hang qua thé

CCCD gén chip (Match on Card -MoC) va ing dung VNEID d& néng cao an
toan cho cac dich vu ngdn hang dién tur.

_ -Banhanh D& 4n Néng cao hiéu qua hoat ddng ctia Mang ludi tng clu sy
c0 ATTT nganh Ngén hang®.

- Phdi hop véi cic co quan chirc ning trong cong tac phong, chong t6i

pham cong nghé cao; bao dam an toan cac hé thong thong tin; phéi hop dién tap

ung ciru sy cd ATTT; dao tao chuyén gia ATTT, diéu tra, cung cép thong tin
truy bét t6i pham st dung c6ng nghé cao lién quan dén nganh Ngén hang.

6. Kho khan, vieong mic.

64 Tir dAu nam 2022 dén nay, NHNN d2 & chirc kiém tra v& an toan hé théng CNTT tai 6 TCTD, t6 chire cung ing dich
vu trung gian thanh todn (Ngén hang TMCP Bao Viét, Ngin hang TMCP Viét Nam Thuong tin, Ngén hang Malayan
Banking Berhad CN Ha Noi, CTTC Mirae Asset, CTTC Tin Viét, Téng Cong ty truyén thong (VNPT Media)).

5 Quyét dinh s6 1377/QD-NHNN ngay 02/8/2022,
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- Chuyén dbi sé dat ra cho nganh ngan hang nhiéu thach thirc, bao gdm: (i)
céc quy dinh phap 1y hién hanh vé giao dich dién ti, chit ky dién tv, chimg tur
dién tir, viéc dinh danh va xac thuc khéch hang dién tv,... con cin pha1 ra soat,
diéu chinh dé phu hop véi bdi canh mai; (ii) chua c6 su dong bd va chudn héa
cua ¢o s ha tang gilta céc nganh, linh vuc dé tao diéu kién thuéan tién nhit cho
viéc ket nbi, tich hop tao 14p hé smh thai sb; (iii) b tri nguon luc phuc vu chuyen
d6i sb: Chuyén ddi sé doi héi von dau tu, ch1 phi 16n; thiéu ngudn nhan luc chat
lugng cao, cd kinh nghiém, kién thirc ca vé nghiép vu va céng nghé sb; (iv) xu
huong gia ting toi pham cong nghé voi nhitng thu doan mai ngay cang tinh vi,
khé ludng, gia téng rui ro an ninh mang va van con mot bd phan nguoi dan co
tam ly e ngai khi tiép c4n va st dung céc dich vu thanh toan trén nén tang sd.

- Cong tac phong, chdng ngan chin t4i pham st dung céng nghé cao trong
thanh toan dién tir gip mot sé khé khan nhu: (i) Tdi pham coéng nghé cao trong
hoat déng thanh todn ngdy cang tinh vi, v&i cc thii doan phirc tap va thay déi
lién tuc; (ii) T pham lgi dung hoat dong thanh toan cho cac hoat dong bt hcrp
phép xay ra trong mot s& nganh, linh vue (c& bac, lira dao, gian 14n thuong mai,
trén thué, ma tuy, mai dam...). Tuy nhién, hoat dong thanh todn chi 1a khéu cubi
ciing dé hoan tat mét giao dich mua ban hang héa dich vy; viéc quéan ly va xac
dinh tinh hop phap cua hang hda, dich vu thudc nhiém vu, quyén han cua cac bg,
nganh cé chiic ning quan ly nha nuéc dbi véi hang hoa, dich vu d6. Trén thuc
tién, nganh Ngén hang khong thé x4c dinh tinh hop phap cua céc hang hoa, dich
vu dé co thé thuc hién hidu qua cac bign phap phong, chéng, ngan chan phu hop,
do d6, cin c6 su phdi hop, cung cip thong tin thudng xuyén va chit ché caa cac
bd, nganh co lién quan.

VL. Nhém nhiém vu lién quan dén viée: Trién khai quy'ét liét Chién
lugre tai chinh toan dién quoc gia dén nam 2025, dinh hwong den nim 2030.
(Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

1. Tinh hinh trién khai Chién lugc.

Ngay sau khi Chién Jugc dugc ban hanh, NHNN va céc bd, nganh, dia
phuong, cac co quan ¢ lién quan da tich cyc trién khai thuc hién. Véi vai tro 1a
Co quan Thudng tric gitip viée Ban Chi dao qubc gia vé tai chinh toan dién
(BCD), NHNN d3 trinh Tht tuéng Chinh phd ky quyét dinh thanh 1ap BCP va
ban hanh Quy ché t& churc va hoat dong ctia BCD. Céc bd, nganh, dia phuong,
co quan ¢6 lién quan da xdy dung va ban hanh K& hoach hanh déng dé té chirc
trién khai thuc hién Chién lugec.

Chién luge dé ra 6 nhém giai phép. Qua hon 3 nim trién khai thuc hién
Chién lugce, cac bd, nganh, dia phuong, céc co quan lién quan di chit ddng, trién
khai quyét 1iét cac nhiém vy, giai phap. V& co ban, cic muc tiéu dén nam 2025
dd va dang duoc thuc hién theo dung dinh huéng Chién luoc da dé ra. Cu thé,
cidc nhiém vy, gidi phap dd dugc trién khai nhu sau:

- Khudn khé phép 1y khong ngimg duoc hoan thién tao moi truong thuén loi

cho viée thyc hién céc muyc tiéu tai chinh toan dién (nhu Quéc hoi théng qua Luét
Kinh doanh bao hiém s 08/2022/QH15 trong d6 bd sung quy dinh vé bao hiém vi
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mé; Luit Phong, chdng rira tién s§ 14/2022/QH15 d3 quy dinh v& nhéan biét khach
hang, thu thép, cp nhat, xdc minh théng tin nhén blet khach hang; Lut Giao dich

dién tr (stra d61), vé& co ban thdo g& cdc vudng mac lién quan dén chir ky dién tir,

~ chit ky s6%; Chinh phu d4 ban hanh Nghi dinh s6 45/2021/NB-CP ngay 31/3/2021
ve thanh 14p, td chirc va hoat déng ciia Quy hd trg phat trién hop téc x3; Nghi dinh
s6 58/2021/ND-CP ngdy 10/6/2021 quy dinh v& hoat d6ng cung g dich vu théng
tin tin dung; Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 5/9/2022 quy dinh v& dinh danh va

xdc thuce dién t; Nghl dinh sb 147/2020/ND-CP ngay 18/12/2020 quy dinh vé td

chirc va hoat déng ciia Qu§ diu tu phét trién dia phuong).

- Céc td chire cung ing dich vu tiép tuc phat trién mang ludi hoat dong‘

trén pham vi ca nudc va sap xép lal mang Iudi hién cé hop 1y hon, hudng tai
nhimg dia ban néng thdén, vung séu, vung xa. Céc kénh phén phdi san pham
dich vu ngan hang duge phat trién ngdy cang da dang, dap umg nhu cau cuia
nguoi déan va doanh nghiép.

- Chu trong phat trién, da dang hoa cAc sin phim, dich vu tai chinh hudng 5

t6i cac dbi trong muc tiéu tai chinh toan dién. Ban hanh Ké hoach chuyén 601 sO
nganh Ngan hang den ndm 2025, dinh hudng dén nam 2023, trong d6 phét trién céc
md hinh ngén hang sb ~cung {ng cac san pham, dich vu tién ich, thuan tién, chi phi
thdp nhim nang cao tiép cén tai chinh cho ngudi dén, doanh nghiép.

- Co so ha tang tai chinh, nhat 12 ha tAng thanh toén tiép tuc dwgc dau tur
nang cap, hoan thién, gia ting ket ndi nham thuc ddy thanh toan khong dung tién
mit va thuong mai dién tir; trién khai tich cwe va hiéu qua Quyet dinh 06/QD-
TTg ngay 6/1/2022 cua Thu tudng Chinh phi phé duyét Pé 4n phat trién 'mg
dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu xdc minh théng
tin nhén biét khach hang.

- Céac bo, nganh dia phuong chu dong, tich cuc tuyén truyén v& Chién
lwoc va trién khai cac chuong trinh tang cuong kién thic tai chinh cho ngum
dan, doanh nghiép; tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach vé bao vé ngudi tidu
dung tai chinh. |

- Muc tiéu tai chinh toan dién tiép tuc dugc léng ghép vao cac chuong
trinh, ké hoach hoat dong cta céc bd, nganh dia phuong dén nam 2025, tao su
lan téa c& vé pham vi va quy md trién khai ciia Chién luge.

2. Tén tai, han ché va nguyén nhin.

- Ton tai, han ché: (i) Khoa hoc cdng nghé phat trién nhanh chéng, khuén
khé phap Iy con chua bét kip duge xu thé phat trién cla thi trudng tai chinh; (if)
Mang luéi diém cung mg dich vu tai chinh va co s6 ha tAng k¥ thuit phuc vu
thanh toan khéng dung tién mét con han ché & khu vue ndng thén, ving siu, Vung
xa; (iii) Can tiép tuc da dang hoa cac san phim, dich vu tai chinh dic thd cho céc

6 B& sung quy dinh t chirc, c4 nhin ty nguyén hya chon cdng nghe, phuong tién dién tir, chir ky dién tir dé thyc hién
giao dich, trir tredmg hop phap ludt c6 quy dinh khéc, quy dinh cu thé vé gia trj phap ly cla v1e;c chuyén d6i tir ban
gidy sang ban dién tir va nguoe lai, chinh 1y quy dinh vé gid tri phép Iy cla chit ky dién tir, chit ky 5B,
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déi tuong muc tiéu cla tai chinh toan dién; (iv) Chua c6 cac san pham, dich vu
ngan hang, hd trg khach hang 1a ngudi khuyét tat khi dén giao dich tai TCTD.

- Nguyen nhdn: Thyc tién diéu hanh cta céc bd, nganh, dia phuong cling
nhu céc t6 chire cung Gng dich vy tai chinh chwa theo kip su phat trién nhanh
cua khoa hoc va cong nghé; Dia ban nong thén, ving sdu, ving xa mit dd dan
cur thua, kinh té chua phét trién nén cac TCTD gap khé khan khi m¢ réng mang
lué6i giao dich; Mt bd phén ngudi dén, nhit 12 & viing séu, viing xa, con thiéu
kién thirc, hiéu biét vé tai chinh toan dién, con e ngai s ‘dung cac san pham,
dich vu tai chinh méi; Thién tai, dich bénh phan nao anh hudng dén viéc thuc
hién c4c muc tidu ctia Chién luoe.

3. Dinh hwong thoi gian toi.

NHNN tiép tuc phdi hop chit ché véi cac bo, nganh, dia phuong trién
khai ¢4 hi€u qua cac nhiém vy, giai phdp tai Chién luoc; trong d6 tép trung hoan
thién khudn khd phap ly, xay dung co ché, chinh sach, hoan thién co s& ha tang
tai chinh, phat trién da dang céc té chuc cung u'ng, kénh phan phoi san pham
dich vu tai chinh, tao thuén l¢i cho ngudi din ving ndng thén, ving séu, ving
xa tiép c4n dich vu tai chinh.

Trén day 1a bao céo viéc thuc hién mét s& nghi quyét cua Quoc hdi khoa
XIV vé gidm sat chuyén dé, chét van va nghi quyet cia Qubc hodi v& giam sat
chuyén dé, chat vén tir d4u nhiém ky khoéa XV dén hét ky hop thir 4 ddi véi linh
vuc ngan hang, Chinh pht xin bdo cédo Uy ban Thuémg vu Quéc héi. /.

Noi nhan: TM.CHINH PHU

N :;é;;Q - TUQ.THU T%ONG

- - tich Quoe hot; - THONG POC

- TTgCP, cac PTTgCP;

Témg Th kg Quio his NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

- VPQH: Vu PVHBGS
Uy ban Kinh té cta Quoc héi,
- Uy ban Tai chinh, ngén sdch cia Qubc héi;
- Hoi ddng dén toe ciia Quéc héi;
- Cac B§, co quan ngang B§,
- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg Iy, Thu ky
cua TTg vacdc PTTg, cac Vu: TKBT; QHDP;
Cong TTPTCP;
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