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BAO CAO
Tinh hinh, két qua cai cach thi tuc hanh chinh thang 9 nam 2023

CONG THONG Tiit BIEN T CHik PHU
PN D, : Kinh gtri: Chinh phu.
BEN Ngay...Q.?.J 40]202.3...
Thuc hién nh1em vu Thu tudng Chmh phu giao’, tren co sd bao cao cua
33/24 b8, nganh, 62/63 dia phwong? va dit Jieu tr BG chi s6 phuc vu ngudi dén va
doanh nghiép trén Céng Dich vu céng qudc gia (DVCQG), Vin phdng Chinh phu
bédo cao Chinh pht, Tha tudng Chinh pht vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
cai cach thd tuc hanh chinh (TTHC) thang 9 ndm 2023 nhu sau:

L. KET QUA THU'C HIEN
1. V& cong tic chi dao, diéu hanh

Chinh pht, Thi twéng Chink phi d tiép tuc quan tdm ldnh dao, chi dao céc
bd, nganh, dia phuong chu trong cai cach TTHC, tao moi diéu kién thuin loi cho
ngudi dan, doanh nghiép; tip trung trién khai K& hoach cai cach TTHC 6 thang
cudi nam 2023; khén truong dé xuit phwong an don gidn héa 59 TTHC/nhém
TTHC néi b6 trong tAm; ddng thoi, thuc hién nghiém viée kiém soét cic quy dinh
v& TTHC, yéu cau, diéu kién kinh doanh, tiéu chuén, quy chudn k¥ thuit, ché do
béo céo, danh muc hang héa kiém tra chuyén nganh ngay trong qué trinh xay dung
vin ban quy pham phép luit (VBQPPL), chi ban hanh cic TTHC, dibdu kién kinh
doanh, tiéu chuén, quy chuén ky thuét, ché d6 bao cdo, danh muc hang hoa kiém
tra chuyén nganh thét sy can’thiet, hop 1y, hop phap va tiét kiém chi phi cho xa hgi®.

Té cong tac cdi cach TTHC cua Thi twdng Chinh pht @& hop Phién thu nhét
truc tuyén toan quoc do Phé Thd tuéng Chinh phi Tran Luu Quang - T8 tru’orng T
cong tic chi tri, d& danh gia két qua cong tic cai cach TTHC thoi gian qua, thong
nhit nhidu nhidm vu trong tAm thdi gian t6i, gép phén thic day cai cach TTHC cua
timg b9, nganh, dia phuorng Déng thoi, d ban hanh K& hoach hoat déng 4 thang
cudi nam 2023 ctia T cong tac véi 13 nhiém vu trong tAm’ @& thize hién ¢6 hidu qua

1 Céng dién s6 644/CP-TTg ngay 13 thang 7 ndm 2023,

2 Vin phong Chmh phit chwa nhan duge bio céo ctia Uy ban Dén tée va tinh Ba Ria - Viing Tau.

3 Nghi quyét sé 144/NQ-CP ngiy 10/9/2023 cia Chinh phit.

4 Phién hop do Phé Thi tudng Tréin Luu Quang T trudng T4 céng tac chd tri ngay 31/8/2023

5 Ké&t luan chia Phé Thi tudng Chinh pht Tran Luu Quang - T4 truong T4 cbng tac cai cach TTHC cta Thil tudng
Chinh phi tai Thong bdo s8 372/TB-VPCP ngay 11/9/2023
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cOng tac cai cach TTHC ting cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh va ning cao ning
luc phén tng chinh sach®,

2. V& cdi cach quy dinh TTHC

a) Két qud danh gid tac dong va tham dinh, thim tra TTHC trong du dn,
dw thao VBQPPL co6 quy dinh TTHC

Céac bg, nganh, dia phuong dd danh gia tic dong 91 TTHC tai 19 du thao
VBQPPL’, thuc hién thdm dinh 99 TTHC quy dinh tai 13 dy thio VBQPPLS,
Tinh 9 théang ddu n3m 2023, cac b, nganh, dia phuong da dénh gié tic dong 807 TTHC
tai 130 du thio VBQPPL, thim dinh 727 TTHC quy dinh tai 108 du thio. VBQPPL.

~ Vién phong Chinh phtt da thuc hién thim tra 59 TTHC va 78 quy dinh kinh
doanh (QPKD) tai 06 dy thdo Nghi dinh, trong d6, da dé& nghi khéng quy dinh 02
TTHC va 10 QDKD, sta dbi, bd sung 55 TTHC va 42 QDKD (109/137 TTHC,
ODKD, chiém 80%). Trong 9 théang ddu ndm 2023, ¢4 thdm tra 953 TTHC, QDKD
tai 53 du thao VBQPPL, trong d6 di d& nghi khéng quy dinh 82 TTHC, QDKD,
stra ddi, bd sung 494 TTHC, QDKD, chiém 60,4% (576/953 TTHC, OPKD).

b) Két qua cit giam, don giin héa quy dinh, TTHC

- K&t qud ra sodt, cdt gicm, don gian héa quy dinh kinh doanh theo Nghi quyét
56 68/NO-CP ngay 12 thdng 5 ndm 2020 cua Chinh phu:

C6 02 B’ di trinh Chinh phit ban hanh 02 Nghj dinh'® & cit giam, don gian
hoéa 84 QDKD, néng tdng s6 QPKD duoc cét giam, don glan hoa trong 9 thang
dAu nim 2023 1a 338 QDKD tai 28 VBQPPL. Tinh liiy ké tir nam 2021 dén nay,
céc bg, nganh dé thyc hién cét glam don gian héa 2.480 QDKD tai 199 VBQPPL.
Céc bd, co quan tich cye ra so4t, cat giam don gidn hoa quy dinh kinh doanh trong
9 th4ng diu nim 2023, gdm: B Tai chinh, B& Tai nguyén va Mo6i truong, B
Théng tin-va Truyén thong, B§ Xay dlmg, Ngén hang Nha nudc Viet Nam dén nay,

&on 03 Bo(Corig Thirong, Noi Vi, Vi QuoC b phong) Clroa thure HiGH Ta™Sodt; cat g glam i donT
gian hoa QDKD thudc pham vi quan ly (Chi tiét tai Phu luc I).

- Két qud va sodt, dom gidn héa TTHC nii b theo Quyét dinh s6 1085/0D-TTg -
ngay 15 thang 9 ndm 2022 ciia Thi twéng Chinh phii:

C6 04 bd, nganh!! cong b 104 TTHC ndi bd (56 TTHC néi bé giita cdc co
quan hanh chinh nha nuéc va 48 TTHC néi bo trong tieng bo) va 17 dia phuong |
cdng bd 287 TTHC ndi bd, nang tdng sé TTHC ndi bd duge cong b6 trong 9 théng

6 Quyet dinh s6 62/QB-TCTCCTTHC ngay 18/9/2023 clia T4 trudng T cong téc cai cach TTHC ciia Thi tlr(mg Chinh phu
7 Gbm: 05 Nghi dinh, 01 Quyét dinh cia Thi tuéng Chinh pht, 07 Théng tr va 05 Nghy quyét clia HDND cAp tinh, 01 Quyét
dinh cfta Chut tich UBND tinh.

8 Gbm: 02 Ludt, 03 Nghi dinh, 04 Thong tu, 03 Nghi quyet cita HOND cép tinh, 01 Quyét dinh cia Chit tich UBND tinh.

% Gém: B6 Khoa hoc va Cong nghé va B§ Thong tin va Truyén thong

19 Gdm: Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 va Nghi dinh 56 65/2023/ND-CP ngay 23/8/2023 cta Chinh phd
1 Gdm: BH Quée phong, Tu phép, Thanh tra Chinh pha, Uy ban Dén tde
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nim 2023 thudc pham vi cda 20/22'% b, nganh 1a 1.355 TTHC (637 TTHC ngi
b¢ gitta cdc co quan hanh chinh nha nude va 718 TTHC néi bé trong timg bé, co
quan) va 2.492 TTHC ndi bd cia 60/63 dia phuong'’; Bé Giao thong vén tai da
trinh Th{ tuéng Chinh phti phé duyét phuong an cat giam, don gian héa 12 TTHC
ndi bd; 01 dia phuong (Kon Tum) phé duyét phuong an cit giam, don gian hoa 30
TTHC ndi bd (Chi tiét tai Phu luc II, HI).

- Két qua thuc thi pheong én phdn cdp trong gidi quyét TTHC theo Quyét
dinh 56 1015/0D-TTg ngay 30 thdng 8 ndm 2022 cua Thi twéng Chinh phu.:

Bo Thong tin va Truyén thong da trinh Chinh phu ban hanh 01 Nghi dinh dé
phén cép 17 TTHC, ning tdng s TTHC duoc phén cép trong 9 thang dau nim 2023
14 106 TTHC tai 18 VBQPPL. Dén nay, cac bd, nganh da stra ddi 29 VBQPPL' dé
thuc thi phuong an phén cip 156/699 TTHC, dat 22%. Trong dd, c6 06 bg, nganh
tich cuc thyre hién'?, nhung con 10 bd, co quan chua thuc thi phurong an phén cap
theo phé duyét ctia Thi tuéng Chinh phu'® (Chi tiét tai Phu luc IV).

- Két quad thuc thi 19 Nghi quyét cia Chinh phi vé don gidn héa TTHC,
gidy 10 céng dan lién quan dén quan Iy dén cu:

C6 03 bd!” trinh cip c6 thAm quyén phé duyét 03 van ban dé thyc thi phuong
an don gian héa 13 TTHC. Dén nay, cic b, nganh dd don gian hoa duoc 388
TTHC/1.086 TTHC duoc giao tai cdc Nghi quyet chuyén dé ciia Chinh phd vé don
gian héa TTHC, gidy t& cdng dén lién quan dén quén ly dan cu (dat 36%), trong &6,

c6 05 bd, nganh'® hoan thanh thwe thi phuong 4n, 03 b3'? dat trén 50% va con Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich chura thuc thi phuong 4n don gian héa (Chi tiét tai Phu luc V),

¢) Tong sé6 TTHC dirgc ban hanh mdi, siva dbi, b sung hodc bdi bé

Céc bd, nganh d3 ban hanh méi 28 TTHC, sta i bd sung 70 TTHC va bai bd
32 TTHC quy dinh tai 11 vin ban QPPL; tinh Thira Thién Hué ban hanh 05 TTHC
méi quy dinh tai 01 Quyét dinh ctia Chu tich UBND tinh (Chi tiét tai Phu luc VI).

3. V& cai cach viée thue hu;n TTHC®
a) Két qua cong khai, minkh bach.trong thuc hién TTHC

Viéc cong bd, cong khai TTHC tai tht ca cac bd, nganh déu cham so véi
thdi han theo quy dinh; tai cdc dia phuong, ty 1€ cong bd ding han dat 70,08% va

12 Can 02 B chua cong bd TTHC ndi b, gbm: Bo Tai nguyén va M6i trudng va B Xéy dyng.

13 Cdn 03 dia phuong chura céng bd TTHC ndi bf, gdm: Long An, Quang Ninh, Vinh Phiic.

14 Gdm: 09 Nghi dinh; 01 Quyét dinh ciia Thu tuémg Chinh pha, 19 Thong tu.

15 Gém: Céng an, X4y dyng, Giao théng vén tai, Néng nghiép va Phat trién néng thon, Tai nguyén va Mai trudmg,
Ngén hang Nha nudc Vigt Nam.

16 Gém: Cong Thuong, Khoa hoc va Cong nghé, Ngoai giao, N8i vy, Tai chinh, Tu phép, Vén héa - Thé thao va
Du lich, Y té, Thanh tra Chinh phi va Uy ban Dén tdc.

17 Gdm céc bd: Cong an, Khoa hoc va Cong ngh¢, Thong tin v truyén théng.

18 Gdm céc bd, co quan; Céng an, X4y dung, Khoa hoc va Cng nghé, Nong nghiép va Phat trién nng thén, BHXCH Viét Nam.
19 Gdm cdc bo: Gido duc va Dao tao, Tai nguyén va Méi truémg, Cong Thuong

20 g liéu tai cac muc a, b, ¢, d dugc téng hop, phén tich tir B§ chi s6 phuc vy ngudi dén va doanh nghiép trén
Céng Dich vy cong qudc gia, do Van phang Chinh phi thyc hién.



cong khai dung han dat 66,17%, ty 1& ndy cao hon so véi cac bg, nganh nhu'ng van
con khoang 30% TTHC codng b, cong khai cham, anh huéng rat 16n dén viée tiép
can thue hién TTHC ciia ngudi dan, doanh nghiép. M6t so dia phuong thuc hién
tbt cong tic cdng khai, minh bach trong thang, nhu: Di¢n Bién, Hoa Binh, Kién
Giang, Thai Binh... (Chi tiét tai Phy luc VI ).

Bén canh d6, cic bd, nganh, dia phuong da tién hanh tiép nhén, xr Iy va
ddng bd cong khai qua trinh giai quyet ctia hon 3,7 triéu hd so 18n Cong Dich vu
cOng qudc gia. Ly ké tir dAu nim dén nay 1a 59,6 tridu hd so.

b) Két qua gidi quyét TTHC

Ty 18 hd so xir 1y ding han tai bd, nganh dat 23,56% (tdng 2.44% so voi
thang 8/2023), trung binh dat 41,01%/théng va tai dia phuong dat 72,2% (tang
0,48% so vdi thdng 8/2023), trung binh dat 87,22%/thang. M6t s6 bd, dia phuong -
thuc hién tét viéc giai quyét TTHC, nhu: B§ Tu phap, B6 Qudc phang va céc tinh,
thanh pho. Ninh Thuan, Cao Bang, Hung Yén, Cén Tho, Hai Phong, Pién Bién,
Lang Son, Tién Giang, DAk Lk, Lao Cai... (Chi tiét tai Phu luc VIII).

¢) Két qua thwe hign dich vu cong truc tuyén

Trén Céng Dich vu cong qubc gia (DVCQG) d3 c6 hon 4.541 TTHC dugc
cac bg, nganh dia phu:orng tich hop, cung cip dich vu cong truc tuyén (DVCTT);
ty 18 ndp hd so truc tuyén tai cic bd, nganh dat 78,58%, tai dia phucmg dat 68,57%.
Trong thang, cac bd, nganh, dia phuong d4 xir Iy hon 2 triéu hd so thuc h1en
thanh toan nghla vu tai chinh, trong d6 hd so thanh toén truc tuyén trén téng sd
hé so ¢6 yéu clu nghia vu tai chinh tai cac bd, nganh dat 9,64% (gidm 18,38% so
v&i thdng 8, trung binh dat 52,94%/thdng), cic dia phuong dat 30,36% (tang .
2,89% so véi rhang 8: trung binh dat 21,99%/thdng). Mot sb bd, nganh, dia.
phuong thuce hién tbt, nhu: B6 Xay dung va cic tinh: Thanh Héa, Ca Mau, Long
o An, Binh Phudc, Nghé An, An Giang,... (Chi tét tai Phu luc 1X, X).

d) Két qui s6 héa hé so, két qua gidi quyét TTHC

Céc bd, nganh, dia phuong dang tap trung thu’c hién so héa hd so, ket qua
TTHC theo hudng ngucn dén, doanh nghiép chi cin cung cip théng tin, gidy to
mét 14n. Viée cip két qua giai quyet TTHC dién tr tai cic bd, nganh dat 48,74%
(ting 26,33% so véi thdng 8/2023), tai cac dia phuong dat 44,86% (tdng 0,53%
so vai thang 8/2023). Liy ké tir ddu nam, cac bo, nganh dat 24,48%, cic dia -
phuong dat 38,94%. o

4. Két qua tiép nhan va xi¥ Iy phén anh, kién nghi

Céc bd, nganh, dia phuong da tiép nhan 3.438 phan 4nh, kién nghi (PAKN)
cla c4 nhan, t chirc vé quy dinh va hanh vi hanh chinh; dd xem xét, x{ ly 2.201
PAKN, dat 64%, trong d6 cic bd, nganh da xir Iy 694/1.006 PAKN, dat 69% (tdng
38% so véi thang 8/2023), cic dia phuong da xi Iy 1.507/2.432 PAKN, dat 62%
(gidm 5% so véi thang 8/2023); ¢6 07/17 bd, nganh da xem xét, xtr ly 153 kién nghi



ciia cac doanh nghiép duoc giao tai Nghi quyét s 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 nim
2023 cta Chinh phu néng téng sb kién nghi, 48 xuft dwoc xem xét, xir Iy 12 213 kién
ngh1 dé xuit (ch1em 53%), trong dé c6 09 bd, nganh?' da hoan thanh viéc xu ly cac
kién nghi, de xuét cia doanh nghiép, 04 b6? chua xem xét, xir Iy kién nghi, dé xuét
nao (Chi tiét tai Phu luc X1, XiD).

Vin phong Chinh phi d& nghién ctru, 6 ¥ kién va tra 16i theo thim quyén dbi
véi dé xudt, kién nghi cu thé cia cac b, nganh, dia phuong (Chi tiét tai Phy luc XIII).

1. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN

- Chét lugng quy dinh TTHC, QDKD tai cac du thao van ban QPPL van
chua dép ng yéu cau (trong thdng 972023, vén con 109/137 TTHC, OPKD tai
cdc du thdo VBQPPL, chiém 80%, dugc co quan tham tra dé nghi khéng quy dinh,
svra déi, b6 sung).

- Céc b, nganh chim bao cdo Thu twdng Chinh pht phuong an cht giam,
don gian héa cdc nhém quy dinh, TTHC dang 14 rao can, gy kho khan cho ngum
dan, doanh nghlep, két qua ra soét, don gian héa TTHC ndi bd dat thép, nhét 1a
chua dé xuat phuong an don gian héa 59 TTHC ndi bd trong tAm; viée thuc thi 19
Nghi quyet chuyén dé va phuong 4n phan clp trong giai quyét TTHC chua dat
yéu ciu cia Chinh phi, Thi twéng Chinh ph.

- 100% céac bg, nganh va khoang 30% cac dia phuong cong bd, cong khai
TTHC cham so v01 thoi han quy dinh; viée sd hba ho s, két qua giai quyét TTHC
nhét 1a viéc két n01 chia sé, tai str dung két qua sd hoa con ‘thip.

- M6t sb b chua xem xét, xir ly kién nghi, dé xuét ctia doanh nghiép duoc
néu tai muc IX Nghi quyét sb 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 nam 2023 cua Chinh phu.

Nguyén nhan chii yéu ctia ton tai, han ché néu trén 1a do cong tc cai cach
TTHC tai mdt s6 b, nganh, dia phuong vin chua duge quan tAm ding muc; mot
sb bd phin cén b, cdng chirc chua phat huy hét vai trd, trach nhiém trong thuc
thi c6ng vu; céng tac phdi hop giita cdc co quan, don vi con thiéu chi déng, chua
chit ché, kip thai...

TII. NHIEM VU TRONG TAM THANG 10 NAM 2023

Pé tiép tuc trién khai c6 hidu qua cdng téc cai cach TTHC, d& nghi cic bs,
nganh, dia phuong quén triét, thuc hién nghiém tic, dhy d0, kip thoi céc quy dinh,
chi dao ctia Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu, trong do tap trung trién khai cé hidu
qua cdc nhiém vy .trong tAm sau day:

1. Tiép tuc thuc hién ngh1em vide kiém soét cic quy dinh vé TTHC, yéu
cdu, diéu kién kinh doanh, tiéu chudn, quy chuin k¥ thuét, ché d bao céo, danh
muc hang hoa kiém tra chuyén nganh; 14y ¥ kién céc co quan, don vl kmm soat

2l Gdm: Céng an, Cong Thuong, Giao thdéng vén tii, Gido duc va Dao tao, Khoa hoc va Cong nghé, Tai chinh,
Thﬁng tin va Truyén théng, Tu phap, Bao hiém xa héi Viét Nam.
22 Gdm: Lao dong - Thuong binh va X4 hdi, Tai nguyén va Méi trudmg, Xay dung, Y té.
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TTHC trong qua trinh danh gia tac dong TTHC quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh tai dy thao VBQPPL déng thot, tiep thu, giai trinh day duy kién gOp
y cla co quan, don vi kiém soat TTHC vay kién thdm dinh ctia Bo Tu phép, th
chtiic phap ché thudc b, nganh va S¢ Tu phéap thudc Uy ban nhén dén céc tinh,
thanh phd truc thude Trung vong.

2. Kip th0‘1 cong bo cong khai ddy di, chinh x4c théng tin vé TTHC trén
Co s& dit lidu qudc gia vé TTHC; trién khai thu’c hién c6 hiéu qua viéc d01 méi co
ché Mot ctra, mot cira lién thong - trong giai quyét TTHC; tap trung ngudn luc day
nhanh sé héa hd so, két qua giai quyet TTHC. |

3. Khén truong ra soat, bao cdo Thi twéng Chinh phi phuong 4n téng thé
cht giam, don gian héa cdc nhém quy dinh, TTHC trong tim, dang Ia rao can, gdy
kho khin cho ngudi dan, doanh nghiép; hoan thanh viéc thuc thi phuong an don
gidn héa TTIHC, gidy to cong dén lién quan dén quan 1y dén cu, quy dinh kinh
doanh, phén cip trong giai quyét TTHC d3 duge Chinh phti, Thi tuéng Chinh
phtl phé duyét.

4. Céc bd: Coéng Thuong, Giao théng vén tai, K& hoach va Pau tu, Néi vu,

T4ai chinh, Tai nguyén va Moi truong khin treong trinh Thi twéng Chinh phii phé

duyét phuong an cit giam, don gian héa 59 nhém TTHC noi bd trong tim wu tién

theo Phu Juc IIT Quyét dinh s6 933/QD-TTg; B Tai chinh hoan thién, béo céo

Thu tuéng Chinh phi xem xét, quyét dinh viéc ban hanh Nghi dmh Quy dinh co

""""" ché quén 1y, phucfng thirc, trinh-ty, thi tuc kiém tra nha nuée vé chit lugng va
kidm tra nha nuéc vé an toan thue phdm dbi véi hang héa nhap khéu.

5. Téap trung lam sach toan bo TTHC thudc pham vi quéan ly da d\mc cong
bo cdng khai trén Co sé dit lidu qubc gia vé TTHC; tlep tuc thyc hién tai chu triic
quy trinh cac TTHC, DVC da duoc t1ch hop trén Cong DVCQG va Hé théng
thong tin giai quyét TTHC cap b, cip tmh nang cao sb lucmg va chét luong
“DVCTT (toa.n trinh va mo“"han) thioc tham quyen CiAT Uy et tremm Cong” DVCQG"""‘““‘
va Hé théng théng tin giai quyét TTHC clp bd, cap tinh, bdo ddm thuén tién, t61
uu héa trai nghiém nguoi ding.
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6. Thyuc hién danh gia va cong khai két qua dénh gi4 chit lugng phuc vu
ngudi din, doanh nghiép theo Quyét dinh s 766/QD- TTg ngay 23 thang 6 nim
2022 cia Tht tuéng Chinh phi trén Cong DVCQG, Clng DVC cép b, cép tinh,

Céng thong tin dién tit.

7. Tiép tuc trién khai cong tac thanh tra, kidm tra nhiém vu cai cach TTHC
nhim ting cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh, kip thai xt 1y, thay thé cac trudng.
hop né tranh, dun déy, so trach nhidm va vi pham phép lut.

8. Kip thoi xem xét, xtt Iy PAKN ctia cic ¢4 nhan, t chic vé quy dinh va hanh
vi hanh chinh, cdc d& xudt, kién nghi ctia doanh nghiép dugc néu tai muc IX Nghi
quyét s6 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 ndm 2023 ctia Chinh phu.



IV. KIEN NGHI VA DE XUAT

Trén co s& tinh hinh, k&t qua va nhitng ton tai, han ché trong cong tac cai
cach TTHC thang 9 va 9 thang dau nam 2023, Vin phong Chinh phu kién nghi
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu chi dao cac déng chi B trudmg, Thi trudng co
quan ngang bd, co quan thudc Chinh phi, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh,
thanh phd truc thude Trung wong:

1. Tap trung trién khai kip thoi, diy dd, hleu qué céc nhiém vu néu tai Muc I
cia Biocdo nay.

2. Chi dao cac co quan xem xét, tra 101 nhiing dé xuét, kién nghi cia cac b,
nganh, dia phuong theo thdm quyén néu tai Phu luc XIV kém theo Bdo cdo, nhét 1a
cac bo nganh chua thuc hién giai quyét kién nghi, dé xuét ctia doanth nghiep tai Nghi
quyét s6 97/NQ-CP khin truong xem xét, giai quyét dit diém, giri két qua vé Vin
phong Chirth phi d tdng hop, bao cao.

3. Cac B9, co quan: Tu phép, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Y t&, Béo hiém
x4 hoi Viét Nam khén trvong hoéan thién Phin mém nghiép vu chuyén nganh bao
dam két ndi thong sudt vdi Phén mém dich vu cong lién théng trong qua trinh hoat
déng; Bo Cong an bao dam két ndi, van hanh Phan mém dich vu cong lién thong
véi cac Phin mém chuyén ngaoh cia cc bd, co quan lién quan dé phuc vu trién
khai 02 nhém TTHC: “Ping ky khai sinh - Dang ky thudng trd - Cép thé bao ‘
hidm y té cho tré dudi 6 tudi; Pang ky khai tir - Xéa ding ky thudng trd - Trg chp
mai tang - H6 tro- mai-tang”.

Trén day Ja Béo céo tinh hinh, két qua cai cich TTHC thang 9 va nhlem vu
trong tAm thang 10 nim 2023, Vin phong Chinh phu kinh trinh Chinh pha./.

Noi nhin:
- Nhu trén;
- TTgCP, cdc Pho TTgCP (dé ble);
- Cac bg, co quan ngang bQ, Co quan thude CP;
- UBND céc tinh, thanh phé trye thude TW;
- VPCP: BTCN, cic PCN;
Trg ly, Thu ky TTg, cac PTTg; |
cde Vu, Cue: TH, KTTH, PL, KGVX, NC, CN,
NN, DMDN, TCCV, Cdng TTDTCP (¢¢ ding tai);
- Luu: VT, KSTT (2b)._}0




Phu luc I

KET QUA RA SOAT CAT GIAM, PON GIAN BOA QUY PINH KINH DOANH
TAI NGHI QUYET SO 68/NQ-CP NGAY 12/5/2020 CUA CHINH PHU

THANG 9 NAM 2023
(Kem theo Baa cdo 56: ¥54/BC-VPCP ngdy.z9 thdng 9 ndm 2023
ciia Vin phong Chinh phit)

. K&t qué cit gidm, don glén héa QKD trong ky bao cao Tang s5 deh
| S8 QDKD di duore it gidm, BGH | S§vin ban 4 ban hak d& BGH QBKD | théng 812023
Bon vithve hign , “ Troig d6: - Trong d6: ' $60BKD| S&vin
Teng T (0 I Téng T onte | g [aoeca] ERS] VAR F T g b
S8 |veek|, o, | oo [KTCNITTHC| S8 fLugtl ) tH o [ rece rtrTT ::;c Bl A
TONG CONG g4l olojofo|8d] 2 ofo2faf 0} 0}2480] 189
1.{B¢ Céngan . 0 0 21 1
"2 |85 Cong Thwong 0 0 0 0
3 |Bd Giao théng vén tai 0 0 232 34
4 |Bo GigodycvaBaotso | 0 0 56 | 25
5 [BoKehogchvaBauty | 0 0 92 | 13
6 |86 Khoa hoc va CN glo|ojlolojsl 1t |ojo| 1 ao}olol 9 |7
7 |Bd Lao dong, TB va XH 0 | 0 134 8
8 [BaNoivu 0 | 0 o | o
g |B§ Nang nghiélp vaPTNT | O ] 291 13
10 |BS Quéc phéng 0 0 ¢ 0
14 {B5 Tai chinh 0 0 19t | 29
12 |B&.Tai nguyén va MT 0 1o 130 | 9
13186 ThongtinvaTrtnong | 76 [ o f o[ oo |78 1+ [of o[ 1| of ojo| 234 | 15
14 |B$ Tu phép 0 0 %7 4
15 |B5 V3 héa, TT va DL 0 0 30 4
16 1B6 Xay dyng K 0 . 152 ] 11 R
17|85 v te 0 0 649 | 10
18 |Ngan hang NN Viét Nam 0 0 99 16
19 |Bao hiém XH Viét Nam 0 0 0 {0




THANG 9 NAM 2023

Phu luc IT

KET QUA RA SOAT CAT GIAM, PON GIAN HOA TTHC NQI BQ
THI“O QUYET PINH SO 1085/QD- rng NGAY 15/9/2022 CUA THU TUGNG CHINH PHU'

(Kém theo Bdo cdo 56:F5% /BC-VPCP ngiy thang9 ném 2023
' cua Vén phong Chinh phi)

1. Nhém A: TTHC ndi bé giita cdc co quan hanh chinh nha nire.

2. Nhém B: TTHC ndi b trong ting bf, co quan.

. K&t qua ra soét, cong bd danh myc TTHC ngi bd
?.? . i, i 58 WTZ‘;% gtgr;tdin'h o 385 E.wq’ng__TTHC .r@i b@jdé cong bd
Trong | Téngsd Trong thang 912023 T8ng s3 d&n thang 8/2023
, ;?z?z% dir;;::: s NhémA | NhémB [ Cang NhémA | HnémB Cong
A B 1 2 3 § 5={3+4) § 7 8={6+7)
Téng céng: - 3 25 56 48 104 637 718 1 135
1 [B6 Congan 0 1 19 173 | 192
2+ 1B% Cong thwang 0 1 34 23 57
‘4 |BG Gléo dyc va D30 tzo 0 1 3 3 6
'3 |B6 Giao théng vén tii 0 1 31 29 80
" 5 B K& hogach va Diu tv 0 1 84 1 95
© 6 1B Khoahoova C.nghé 0 1 3 12 %5
7 |BoLaodong- TBv& XH 0 1 0 10 10
8 [B& Ngoai giao 0 1 8 6 14
9 '|B& Noi vy 0 1 14 0 14
10 |Bg™Nong nghiép va PTNT 0 2 91 67 158
11 |B4 Quéc phong 1 2 2 0 2 77 0 77
12. |B6 Téi chinh 0 1 76 24 100
13 |Bo Tai nguyén va MT 0 0 0 0 0
14 |B6 Thong tinva TT 0 1 56 51 107
15 [B Tw phép 1 2 35 0 35 58 12 70
16 |Bo VA héa; TT va DL 0 1 19 0 19
17 |B& Xay dyng 0 0 0 0 0
18 [B&YE . 8- 1, 10 58 68
19 |NH Nha nuéc Viat Nam 0 1 0 77 77
20 |Thanh tra Chinh phd 2 2 11 46 57 1 46 57
21 |0y ban dan toc 1 1 8 2 10 8 2 10
22_{Van phéng Chinh phd 0 2 25 114 139
Ghiclut: -




fa,

KET QUA RA SOAT CAT GIAM, PON GIAN HOA TTHC NOI BO

‘Phu Iuc ITX

THEO QUYET BINH Sé 1085/QD-TTg NGAY 15/9/2022 CUA THU TUON G CHINH PHU
THANG 9 NAM 2023
(Kém theo Bdo cdo s6:¥544/BC-VPCP ngay 49 thang 9 ndm 2023
ctia Vin phong Chinh phi)

K&t qua rd soét, cong b8 K&t qua ra soat cat gidm, don gidn hoa
TTHC ngibg - - - TTHC néi bo
?? ' Tén dia phurong fa‘;g’!‘;,"%":{% s°£i;‘gg’° Trong thing 9/2023 TonQSoden thing 912023
| Jor et ) s | S | o s | | e
A B i 2 3 4°F 5 6 7 letssen | 9. |- 10 .|, 41 |izepetoss] -
Téng cang: 38 | 214 287 {2402 o | & | 24071 30 | 0 | % | 8 | 4
1 -|An Giang 1 8 0 ' 0
2 |BaRia-Ving Tau 3 5 -0 0
3 " |B4c Giang 1 91 0- 0
"4 1BacKan 1 59 ] 0
5 |BacLicu 3 5 6 | 13 0 0 0- | 7 7
6 |Bic Ninh 9 | 55 0 0
7 iBénTre 3 4 0 0
8 |Binh Binh 1 18 0 0
9 {Binh Dwang 4 41 0. 0
10 {Binh Phuée 4 | 14 | 30 | 94 0 0
11 |Blah Thugn 1 1} 40 | 40 0 0
12 '{Ca Mau 2 40 0 0 20 0 20
13 |Cao Bing 1 2 | 1} a0 0 ' "0
14. [C3n The 1 7 2 | 2 0 0
15 |DaNsng 1 53 0 0
16 |Ddk Lik 1 55 0 0
17. |Dak Nong 2 21 0 0
18 |Dién Bién 1 27 0 0
19 |Pang Nai 1 3] 4] s 0 0
20 |{Dbng Thép 11 44 0 0
21 |Gia Lai 1 13 0 0
22 |Ha Giang 5 59 0 0
23 {Ha Nam 1 13 0 0
24 HaNai 16 95 0 0
25 |Ha Tinh 4 | 6 | 21 | 28 0 0
26 |Hai Dueng 1 2 0 0
27 |H3i Phong 1 43 0 A -0
28 |H3u Giang e 54 -1 o 0 54 | 54
-29-°|Hoa Blh.. 2 61 0 0
30 |Hung Yén 3 ‘ 0 0
| 31 [Khanh Hoa 1 4 | 1 0 0
32 {Kién Giang 41 5 | 32| 62. 0 0

Vi

Caog i



L33

Kon Tum

30

24

Cd
o

24

(%
=

12 |Ninh Thudn

55

241

A0

i3 [pridtho
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34 |Lai Chau - ol A .60 - Ry
35 -[Lam Bbng * 1 2 | 23| 48
.36 {Lang Son 2 30
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Phu Iyc IV
KDT QUA THUC THI PI—IUGN G AN PHAN CAP TRONG GIAI QUYET TTHC
THEO QUYET PINH SO 1015/QD-TTg NGAY 30/8/2022 CUA THU TUO'NG CHINH PHU

THANG 9 NAM 2023

(Kém theo Bdo cdo s6: FS44/BC-VPCP ngayJ rhangff ném 2023
cua Vén phong Chinh phit) -

Sd TTHC da thye thi phu'o'ng an

Téng s TTHC |

T?;ﬂ (s;o pha:rz:p tdrzfg thing 9/2023 df r:::;c ;jgioggn S5 TTHC
P dadugc : 9 - cén ctha
T Tén bo, co quan phé duyét TTHC dugre | TTHC dwge| TTHC | thye thi
phwong | Tdngsd | phancdp [phincaptr| dwge |SETTHC| Tyie% phwong an
* &n phan © ° | trCP,TTg | trung wong | phdn cdp| déphdn | sovéi | phincdp
cap xudngcéc | xudngdja |trongngi| cdp |téngss
- by, coquani phwong - hé
- A B 1 22{3+4+5) 3 4 5 6 T=(6H)% 8=(15)
| Téng s6 699 17 0 0 170) 1% | 2% | 54
1 |[B6 Cong an 49 0 11 22% 38
2 |B6 Cong Thuang 45 0 0 0% 45
4 Bc‘;‘: Giao dyc va Bao tao 18 0 1 5% 18
" 3 |B Giao thong van tai 58 0 - 21| 36% a7
§ |B& K& hoach va Bau tv .26 0 2 8% 24
6, {Bo Khoa hoc va Cong nghé 12 0 0 0% 12
7 |B6 Lao déng, T.binh va XH 3 0 2 67% 1
8 |B& Ngoai giao 2 0 0 0% 2
9. |BoNéiwy 55 0 0 | 0% 55
10 Bc‘p Ndng nghiép va PTNT 49 0 45 92% 4
11 |B5 Qudcphong - 40 0 9 | 23% 31
12 |B4 Tai chinh 46 0 0 0% 48
13 |B6 Tai nguyén va Mai tredmg 36 0 18 50% 18
14 |B& Thong fin va Truyén thong 66 17 0 0 17 19 29% 47
15 |6 Tu phip 59 0 0 | 0% 59
16 |Bo Van hoa, Thé thao va DL 25 0 0 0% 25
17 B Xay dung 15 0 8 | 53% 7
18 [BoYts- 69 | 0 o | 0% 69
19 [Ngén hang NN Vigt Nam 20 0 20 | 100% 0
20 {Thanh tra Chinh phd 3 0 0 0% 3
21 | Oy ban dan téc 2 0 0 | o% 2




PhulucV
KET QUA THUC THI PHUONG AN DPON GIAN HOA

THEO 19 NGHI QUYET CUA CHINH PHU VE DON GIAN HOA TTIIC
GIAY TO CONG DAN LIEN QUAN DEN QUAN LY DAN CU

THANG 9 NAM 2023
(Kém theo Béo cdo s6: F54Y/BC-VPCP ngay 42 thang 9 ndm 2023
ctia Viin phong Chinh phi)

Tdng s&

§& TTHC da thyre

$6 Iwgng vin bdn cdn l3i cin sira déi,

ss |- ranbs TTHC thye thi phwrong dn ig:;gs b3 sung, thay thé d& thyc thi
my o DA o auan th;}:ar::;)ng Trong | Tohess | Tylew | wephdik o b on cia |hengte.,
19 0quyet | thingd | “amn | govy | MEO [ HE | aon | Trgce | tinten | 0"
A 8 1 2 3 l4=priyw) 50 [ 6 7 8 9 10
. Téngcong: 108 | 13 | 388 |36% | 68 | 1 | 38| 0 | 25 | 90
1 [B& Congan 114 1 14 [f00%| 0 | 0 0 0 0 0
2. |BoKhoa hoc va Cong nghé 13 4 13 100% 0 0 1 0 0 0
3. |Bo Nang nghiép va PTNT 15 0 15 | 100% | o0 o f-ofo | of o
4. B4 Xay dyng 17 0 17 100% 0 0 1 0 0 3
5 [B3o higm Xa hdi Vigt Nam 10 0 | 10 }100%| o 0 o | o 0 0
6 |Bé Gido dyc va Do tao 32 0 7 | 84% | 5 0 | 2 0 0 t
. 7 |B& T&inguyén va Mai (wf:ng 28 0 16 57% 12 0 0 0 0 5
8 186 Cong Thurong ' 67 0 36 | 54% | 3 0 2 0 0 2.
9 |B3 Lao déng, T.binh va XH 60 0 28 | 47% | 32 0 0 0 4 8
10 {B$ Qudc phong 52 0 22 | 42% | 30 0 2 0 6 2
11, |B4 Téi chinh 7 0 29 | 41% | 42 0 2 0 0 4
12 |Ngan hang Nha nuée Vigt Nam 30 0 10 | 33% | 20 0 2 0 0 5
13 (B3 Giao thong van té 106 0 17 | 16% | 89 0 6 { o | o | 16
14 B Thong tin va Truyen thang 55 8 9 16% | 46 0 1 0 0 9
15 B4 Tw phép 98 0 14 | 14% | 84 1 3 o | 1 0
16 |Ba Y& 73 0 8 1% | 65 0 4 0 3 8
17 {Bo Ngoal giao 2 0 2 8% | 24 0 3 0 1 5
18 |B6 K& hogeh va Dau tu 100 0 t 1% | e "o o | o} o} 3
19" [B4 Van hoa, Th thao va DL 119 0 0 0% | 119 0 9 0 0 19




Phu lue VI -

KET QUA BAN HANH MO, SUA BOI BO SUNG HoAC BAIBO TTHC

TAI CAC BQ, NGANH, PIA PHUONG
THANG 9 NAM 2023
(Kem theo Bdo cdo s6:¥5%4 /BC-VPCP ngéy A9thdng 9 ndm 2023
cua Viin phong Chinh phu)

86 lwgng TTHC d?’duqc $& lwgng
. cong bd, cong khai 6 lwgng | V3D bén
So e ea s . e e QPPL . e
T Tén b, nganh, dja phuwong TTHC TTHC quyét dinh quy dinh Ghi chd
' quy dinh | stradédi, TTHC | “cong bs TTHC dwoc
. bai bé 4
mi b sung cong b3
A B 1 2 3 4 § &
BO, NGANH - 28 70 32 12 11
1 |B% Giao thong vantai ' 4 4 0 2 2 .
2 {B& Khoa hoc va Cong nghé 0 20 3 4 3
3 |B& Quécphong . 0 0 0 1 2
4 |Bo Taichinh 0 2 0 . 1
5 |B5Vanhoa ThEthaovaDutich  |. 14 40 0 e 0.
6 {B3YtE 8 0 13 1 1
7 |BiohigmxangiVietNam - 0 4 0
8 |Ngan hang Chinh sachxa hgi 2 0 7 1 1
DIA PHUONG 5 0 0 1 1
1 . |Thira Thién - Hu 5 0 0 1 1




Phu luc VII

KET QUA CONG KHAT, MINE BACH TRONG THY'C HXEN THU TUC HANH CHINH
THEO BO CHI SO PHUC VU NGUUI DAN, DOANH NGHIEP

THANG 9 NAM 2023 _

(Kém theo Bdo cdo s6.: 754 /BC-VPCP ngay 9 thing 9 nam 2023

cua Vin phong Chinh phu)

Ty 18 cdng khal, minh bach (%)

Muc tiéu Chinh phd

12 ty 1& cong khaf, minh bach
dat 100%
S§’ 1L Tén B, nganh, dia phuong Trong thang | Liy I_(é' tir.A01IG1 ' eg/g?;;ﬁ;gg;tgéfggﬁly%g;%;
912023 (%) [ den 250912023 (%) | 61/2018/NB-CP; 107/2021/ND-CP va
_ Ngh quyét s& 01/NQ-CP ngdy
* 06/01/2023 cda Chinh phd)
BO, NGANH
1 Bao hiém xa hoi Viet Nam - 90.5 303 Chura hodn thanh
-2 B§ Cong an . 66.7 274 Chua hoan thanh
.3 Bé Cong Thuang 66.7 731 Chua hoan thanh
4 B Gido dyc va Bao tao 66.7 333 Chua hoan thanh
5 B6 K& hoach va D3u tr 66.7 333 Chura hoan thanh
8 B Lao dong — Thurong binh va xa hoi 86.7 203 Chua hoan thanh
7  |B&Ngoaigiao ' - - o 66.7 1 333 Chua hoan thanh
8 |BoNGivy . 667" 667 - Chura hoan thanh
9 Bg Nong nghiép va Phét frien rigng than 6.7 33 Chura hoan thanh
_10.  |Bd Qude phéng 66.7 20.6 Chura hioan thanh
1 B4 Tai chinh 66.7 309 Chura hodn thanh
12 |B& Tai nguyén va Mdi trurdmg 66.7 14.3 Chrra hoan thanh
13 B4 Thong tin va Truyén théng 6.7 346 Chua hodn thanh
14 |Bd Twphap 66.7 34.5 Chua hoan thanh
5 B6 Van hoa, Thé thao va Du lich 66.7 349 Chua hodn thanh
16 8% Xay dyng 66.7 333 Chura hoan thanh
17. [BoYIE 66.7 33.3 Chiwra hodn thanh
18 Ngan hang Nha nuéc 66.7 28.1 Chira hoan thanh
19~ |Bj Khoa hgc va Cong nghé 33.3 17.1 Chura hoan thanh
20 -|Bd Giao thong vén tal 111 139 Chua hoan thanh
BIA PHUONG _ o

1 Dién Bién 99.3 822 Chura hoan tharh
2 |HoaBinh 99.3 93.7 Chua hoan thanh
3 Kién Giang 98.8 64.9. Chura hoan thanh
4 Théi Binh 97.1 50.2 Chua hoan thanh
5 Nam Binh g7 67.9 Chera hoan thanh
"6 [YénBai 97 92.9 Chua hodn thanh
7. - 1Binh Binh 96.1 98.5 Chuwa hoan thanh
8 - |Dbng Thép 95.9 4141 Chuwa hoah thanh
9 Bic Kan 94.3 56.2 Chua hoan thanh
10 Bén Tre 91.9 51.6 Chura hodn thanh
11 . |HaiDyong 88.1 736 Chua hoan thanh
12 Thanh ph& Cén Tho 85.4 40.8 Chura hoan thanh
13 |PikNong 83.4 537 Chrra ho#n thanh
14 Thai Nguyén 831 86 Chura hoan thanh




15 Quang Binh 80.3 59.9 Chua hoan thanh
16-  |Vinh Phic 78.9 86.7 . Chua hoan thanh
A7 Cao Bang 718 50.4 Chura hoan thanh
18  {Thanh Hoa 70.4 916 Chura hodn thanh
19  |PAkLak 70 885 Chua hoan thanh
20 |LaoCai 68.7 78.6 Chua hozn thanh
21, |S&c Tréng 67.6 65.7 Chua hodn thanh
22 |Quang Tri 67.5 76.9 Chua hoan thanh
23  |BicNinh 67.3 89.2 Chura hoan thanh
24 |Lam Bdng 67.3 842 " "Chua hodn thanh
25  |Lang Son 67.2 521 Chua hodn thanh
26 |NghaAn 67.2 449 Chura hodn thanh
27 [Sonla 67.2 77.3 . Chua hon thanh
28 [vinh Long 67,2 54.6 Chua hoan thanh
29 {Pang Nai 66.7 57.7 Chura hoan thanh
30 |H3u Giang 66.7 432 Chua hodn thanh
31 [Ninh Thugn 66.7 160.6 Chua hoan thanh
32 |Pht Yén 66.7 39.1 Chua hoan thanh
"33 |Quang Ninh 66.7 " 3.2 Chua hoan thanh
34 |Thanh phd Da Ning 66.7 478 Chua hoan thanh
35 Thanh phd Ha Ngi 66.7 724 Chura hoan thanh
~36 - [Thanh ph& H Chi Minh 66.7, -. 2166 .. Chuahoanthénh. ..
37 . |Tien Giang . a 667 468 - Chua hoan thanh -
38 |TraVinh T Chua hodii thanh
39 Tuyén_Quang 481 _ Chua hoan thanh
40 {Kon Tum 97.8 T Chuahosithanh - e[
41 |BaRia- Viing Tau TURsE . Chua hodn thanhi +
42 ~|HaNam ) 688 Chera hoan thanh |
43 Nirth Binh - 607 . 626 _Chua hoén thanh
44 |CaMau 60.6 98.8 Chua hoan thanh
45 Hung Yén - 60.1 57.1 Chua hoan thanh
46  |HaGiang 59.1 52.1 Chura hoan thanh
TRy THREE THIBRHEE T 58 6324~ - ~f=——Chtra-hoanthanh——-—m--{ -
48 - [Thanh phd Hai Phang 56.6 58.3 Chua hoan thanh
49 |BinhDwong 56.3 80.7 Chura hoan thanh
50 - |LaiChau 55.2 04.3 Chiwa hoan thanh
51 Tay Ninh 54.9 81.6 Chua hoan thanh
52 [Knanh Hoa 54 39.8 Chua hoan thanh
53 - |Béc Giang 53.5 718 Chura hoan tharh
54 {HaTih 52.2 54.1 Chura hon thanh
55  |Gialal 519 447 Chura hoan thanh
58 Long An 49.8 62 Chtra hoén thanh
57  |Binh Thuan 48.8 48.7 Chura hoan thanh
58  |Binh Phudc 486 83.2 Chua hoan thanh
59  |Pht Tho 42.8 79.6 Chra hoan thanh
60 Qudng Ngai 38.7 69.1 Chura hoan thanh
61  |Quang Nam 36.5 353 Chuwa hoan thanh
62 |An Giang 32.1 49.5 Chura hoan thanh
63 Bac Liéu 54 .4 Chura hoan thanh




Phy lyc VIII

KET QUA XU LY HO SO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THEO BO CHI SO PHUC VU NGUGI DAN, DOANH NGHIEP

o THANG 9 NAM 2023

(Kém theo Bdo cdo sé:F54 /BC-VPCP ngay49 thang 9 nim 2023

cua Vin phong Chinh phu)

Tén B§, nganh, dja phwong

Ty 18 xir Iy ho sor TTHC durge

gidi quyat dodg, trwde han (%)

Muyc tiéu ctia Chinh phti t&i thidu 90%
W8 so TTHC trdy 16 gidi quyét ding

SETT hodc trudc han
’ Trongthang | Ldy k&t 01101 {Theo Nghi quyét s& 76/NQ-CP ngay
812023 (%) | dén 250912023 (%) 15/72021 clra Chinh ph)
BO, NGANH 23.56% 4.01%
1 B Tu phap 91.09 87.32 Hoan thanh
2 |Bo Quéc phong 89.23 93.52 Hoan thanh
3 B6 K& hoach va Dau tw 709 84.02 Chura hodn thanh
4 B9 Lao déng — Thuong binh va xa héi 47.35 7. Chuwra hodn thanh
5 Ngéan hang Nha nwéc 4495 . 82.3 Chura hoan thanh
6§ 86 Thang tinva Truyen thong 215 58.46 Chura hoan thanh
7 B Cong Thuong 14.69 47.13 Chua hodn thanh
. 8 |B& Ngoai giao 13.16 27.02 Chua hoan thanh
g Bo Nong nghiép va Phat trién nong thén 12.69 27.81 Chuwra hoan thanh
10 Bé Khoa hoc va Cong nghé ’ . 1283 13.85 Chura hoan thanh
11 {Bao hiém x& hai Viét Nam 14.23 4114 Chura hoan thanh
12-  |B Xay dyng M 8.52 0.88 Chura hoan thanh
13 B6 Tai nguyén va i truding 7.26 23.28 Chura hodn thanh
14 B Cong an 6.79 17.92 Chuwa hoan thanh
195 B6 Giao thong van tai 6.26 23.06 Chura hoan thanh
16 B{ Gido dyc va Dao lao 2.51 372 Chua hodn thanh
17 Bg Ngi vy 245 29.61 Chura hoan thanh
18 B& T4i chinh 2.02 13.22 Chura hoan thanh
19 Bo Y& 0.02 10.5 Chuwa hoan thanh
20 |B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich 0 44.66 Chua hoan thanh
DIA PHUONG 72.20% 87.22% ,
1 |Ninh Thugn 95.89.. 93.48 Hoén thanh
2 Cao Bang 94.46 " 94.98 Hoan thanh
3  lHungYen 94.02 97.39 Hoan thanh
- -4 - |Thanh ph& Cin The 93.76 94.63 Hoan thanh
5 - |Thanh phd Hai Phang 93.41 95.76 Hoan thanh
&  |DiénBién 93.34 97.1 Hoan thanh
7. . |tang Son 92.66 95,29 Hoan thanh
8 Tién Giang 92.37 96.04 Hoan thanh
9 Dk Lik 91.16 9477 Hoan thanh
10-  |L&oCal 911 93.67 Hodn thanh
1 Nam Binh 90.63 93.06 Hoan thanh
12 iNghé An 90.16 91.94 Hoan thanh
13 Quang Ngai 0.1 95.84 Hoan thanh
14 Hoa Binh 89.92 90 Chua hoan thanh
15 Son la 89.73 96.04 Hoan thanh




16 |Bic Gieng 88.74 87.49 Chua hoan thanh
17 |An Giang 88.6 - 94.84 Hoan thanh
~18  |Kon Tum 85.47 92,05 Hoan thanh
19 |BinhPinh 84.85 92.03 - Hoan thanh
20 |BicNinh 84.33 86.25 Chuwa hodn thanh
21 Thai Nguyén 83.16 93.55 Hodn thanh
22 |YensBéi 82.51 - 93,07 Hodan thanh
.- 23 |Lam Ddng 82.2 - 91.04 Hoan tharh
24 Binh Duong 81.96 91.54 Hoan thanh
25 [CaMau "81.54 00.95 Hoan thanh
26 [SocTring 80.64 91.77 Hoan thanh
27  |BénTre 79.44 89.16 Chwa hoin thanh
28 |TraVinh . 79.22 82.59 Chura hoan thanh
29 |LongAn 78.85 91.49 Hoan thanh
30 |Tay Ninh 78.31 92.64 Hoan thanh
31 |ThaiBinh 78.16 . 8821 Chura hoan thanh
- 32 |Ddng Thap 77.55 77.49 Chura hadn thanh
-33  [BicKan 7745 92.16 Hoan thanh
34 |Kién Glang 75.68 93.4 Hoan thanh
35  |PBag Nai 74.82 89.78 Chura hoan thanh
36  [{HaTih 73.72 38.99 Chua hoan thanh
37 © |B&Ria-Ving Tau . ... - 7364 . 866, - . Chua hoan thanh
38 [Tuyén Quang ' 7361 9338 | . Hoanthanh™ 7
39.+ |QuarigNam 7267 | -+8953 - «|=5 " Churahodn thanh =
40 © |HaNam - 70.98 93.61 Hoan thanh
41 . |Ha Giang ) .. 7087 8676 | . . . Chuahodrthani™ " -,
42 |Quang Tri 7065 19108 -] = w27 Hodnfhanh s EY
43 .. - |Quang Ninh 69.83 . . 87.02 Chuahodnthanh
44 |Vinh Phiic 69.64 94.23 Hoanthanh
" 45 |Binh Thuin 67.98 88.04 Chua hoén thanh
46 Thanh Hoa | 66.17 74.71 Chuwa hoan tharh
47 . {Thanh ph& DA Ning 65.06 - 81.27 Chura hoan thanh
4§ LA ChaT 6424~ 94:22 S 11 V-1 B ———
© 49 |HéiDuong - - 63.75 88.54 - Chuwa hoan thanh
50  |Pht The 62.92 86.31 Chua hoan thanh
51 -{Thiva Thién Hug 59,17 . 85.21 Chwa hoan thanh
52.  |Phd Yén ) - 56.56 80.89 Chura hoan thanh
53 [Ninh Blnh 54,37 © 84.49 Chua hoan thanh
54 - |Khanh Hoa 52.88 87.95 Chua hoin thanh-
55 |Thanh phd HB Chi Minh 51.54 86.48 Chura hoan thanh
.56 |Dék Nong 47.74 82.78 Chua hoan thanh
57 |Hau Giang 39.35 84,35 Chua hodn thanh
58  |BinhPhuéc 33.55 91.29 Hoan thanh
59 |GlaLai 33.38 77172 Chira hoan thanh
60 -|Quang Binh 33.23 58.77 Chua hodn tharh
61 |Thanh pha Ha N 19.13 83.3 Chura hoan thanh
62 |VinhLong 16.54 59.96 Chua hoan thanh
63 |BacLiéu 9.37 38.99 Chura hoan thanh

S,



Phuy hye IX
TV LE TTHC THUOC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA BQ, NGANH, BIA PHUONG
PUQC CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN TREN CONG DICH vu CONG
QUOC GIA THEO BO CHI SO PHUC VU NGUOILDAN, DOANH NGHIEP
THANG 9 NAM 2023 ‘
(Kém theo Bdo cdo 56:T5%4 /BC-VPCP ngaydd thang 9 ndm 2023
ctia Viin phong Chink pht))

ciuy;il;i;::fyggc:::;ca‘p Muc tiéu cuel Chinh phti |2 d&n dau
S&TT Tén Bo, nganh, dia phirohg ~ |~ DVC'tryre tuyén . hm 2023 {51 thigu 70% TTHG phal
! e . . cung ¢3p DVC tryc tuyén trén
tir 01!0”2023' Cang Dich vy céng qudc gia
d&n 25012023 (%) .
N BO, NGANH '
1 |Bp Xay dung 100 Hoan thanh
2 . |B3 Vin héa, Thé thao va Du fich B 80.95 Hoan thanh
3. [BovtE 7329 Hoan thanh
4 |85 Tai nguyén va Mai trudmg ' 7156 Hoan thanh
5. |Bo Gido thong van tai - 69.38 . . Chua hon thanh
6. |B& Nong nghiap va Phét trién ndng thén 65.14 ‘ Chura hodn thank
7 IBHCéngan 63.35 Chua hoan thanh
8 . |Bs Tuwphap 62.77 ' Chura hoan thanh
9 . |BAo hiém xa hai Viét Nam 53.85 ‘ Chura hoan thank
10 B Théng tin va Truyen théng | 53.79 |- Chua hoan thanh
11. - |B% Céng thwrang T 47.87 ' Chua hoan thanh
12 |BoK&hoachvaPautw -~ pe 3509 . Chwaho#n thanh =
13 * |Bj Taichinh ' 3479 ' Chura hoan thanh
14 1Bs Ngivy 28.35 Chua hoar thanh
15" [B§ Qudc phong 25.31 Chua hodn thanh
16 |B6 Khoa hoc va Cang nghé 25.28 Chua hodn thanh
17 iB6 Lao dong - Thrrang binh va Xa hi ) 14,06 " Chura hoan thanh
18 |Bo Gi&o dyc va Bao tao 13.41 Chua hoan thanh
19 |Ngan hang Nha nwéc Viet Nam ‘ 8.38 Chua hodn thanh
20 ' [B6 Ngoai giao 571 Chua hoan thanh
. ~ DIAPHUONG _ -
1 |ThanhHoa 86.89 Hoan thanh
2 |caMau 84.69 Hoan thanh
3 |longAn 82.84 Hon thianh
4 ' [BInh Phuéc 80.26 Hodn thanh
5  |Nghé An 79.57 Hoan thanh
6§ {AnGiang 76.69 Hoan thanh |
7 - |LangSon 76.39 _Hoar thanh
8  |Thanh ph& Cin Tha 758 Hoan thanh,
g |Binh Bjnh 75.53 Hoan thanh'
10 {Kon Tum : S 7529 : Hoaf thanh
11 |B4Rja-Ving Tau 75.28 Hoan thanh
12 |H4u Giang 74.54 Hoan thanh
13 1BénTre ' 74.25 Hoan thanh
14 |Vinh Phic 73.74 Hoan thanh




16 |Tién Giang 73.2% Hoan thanh
46 |Quang Ninh 73.08 Hoza thanh
17 |Quang Nam 73.07 Hoan thanh
" 18 - |Thira Thién Hué 72.68 Hoan thanh
19. |taoCai 72.38 Hoan thanh
20 {Bacliéu 72.13 Hodin thanty
"~ 21 |BicKan 71.24 Hoan thanh
22 |HoaBinh 70.88 ~Hoan {hanh
23 {Bic Glang 7043 Hoan thanh .
24 |Thanh phd Ba Ning 6967 Chwa hoan thanh i
25 |Hung Yén 69.34 Chwa hoan thanh |
. 26 4TayNinh 69.31 Chua hoan thanh ;
27 |HaNam 68.86 Chtra hoan thanh f
. 28 |Nam Binh 68.19 Chtra hoan thanh
- 20 IHaTinh 67.19 Chua hoan thanh
30 [CaoBéng 67.11 Chura hoan thanh
31 |Ninh Thugn 66.11 Chura hoan thanh
32 - |ThaiBinh 65.38 Chua hoan thanh
- 33 {BikLak 64.84 Chua hoan thanh
34  |Kién Giang §3.45 Chuwa hoan thanh
_ 35 |NinhBinh 63.16 Chura hoan thanh
.36 |VinhLong ; -61.81 . Chura hoan thanh
37  |HaGiang 6115 To | o Chura hoan thanh
38~ |Dang Thap T B0.87 e 4| i Y- Chira hodd thanh -
39 [Quang Tri 60.32 Chua hoan thanh
40 - [Binh Duong - e 58.97. ~* Chua hoan thanh oy
41 |Pang Nai 57.37 Chura hoanthanh.. ... !
42 {35c Trang 55.81 Chua hoan thanh
43 |Lai Chau 55.74 " Chuahoan thanh ~
44 . |Thai Nguyén 54,48 " Chua hoan thanh
45  |Tra Vinh 5387 Chua hoan thanh ;
46 |PhttTho 52.28 Chura hodn thanh i
et BECNiNR 54:200 Chua.hodn.thanh -
48  |{Lam BBng 48.21 Chwra hoan thanh '
. 49 . jQuéang Ngat 46.91 Chuwa hodn thanh
50 |Gialai 45,78 Chura hodn thénh
5{  |Tuyén Quang 45.43 Chura hoan thanh
52  |Dién Bién 39.94 Chuwa hoan thanh
53  |Thanh pha HB Chi Minh 30.87 Chura hoan thanh
54  {Thanh phd Hai Phong 37.12 Chura hoan thanh
55  |Quang Binh 36.72 Chua hoan thanh
56 - |Khénh Hoa 34.59 Chua hoan thanh
57 . |H&iDwong 34.09 Chua hoan thanh
58 |Sonla 29.44 Chua hoan thanh
59 {Binh Thudn 29.19 Chua hoan thanh
60 |PhiYeén 28.37 Chura hodn thanh
61 . |YénBai 28.14 Chura hoan thanh
62  |Dak Nong 20.91 Chua hoan thanh
63 - |Thanh phd Ha Néi 13.82 Chura hoan thanh




_ Phu luc X
KET QUA TRIEN KHAI THANH TOAN TRUC TUYEN
THEO BO CHI SO PHUC VU NGUOI DAN, DOANH NGHIZP

' THANG 9 NAM 2023
(Kem theo Béo cdo s6: T5% /BC-VPCP ngay.2) thdng 9 ndm 2023
cua Vin phong Chinh phit)

Téng s5 TTHC TighssoTTHC )\ 6w coa Chinh
trluéc.ti‘lim ) thanh toan tryrc tuyén (%) ohis 61 thigu 30%
SaTT _ Tén B, nganh, dja phurong quyen g.l.él quyc_et . Binh quantir | trong téng o ho so
' coyéu cau nghia | Trong théng | "o ot e | ca yau cau nghia vy
V“'(ﬁ'jg')"h 812023 (4} Y 951012023 (%) tal chinh
80, NGANH
1 |Bao hidm xa hGi Viet Nam 2 100 - 100 Hozn thanh
-2 |B§.Xay dung 12 88 92.5 Hoan thanh
'3 BB Qucphdng 46 60 . 816 Hoan thanki
- 5 |B5Congan 113 11.5 727 Hodn thanh
4 |B& Tainguyén vi MOI frudng 45 51.5 57.5 Hodn thanh
6 |Bo Taichinh 142 27.6 278 Chua hoan thanh
"7 INgan hang Nha nuwée 56 245 21.2 Chua hoan thanh
8. B§ Giao thong van tai ~ - 195. -~ 13.9 17.2 Chura hoan thanh -
"10  |B6 Thong fin va Truyén thong 42 25 14.5 Chwa hoan thdhh
9 |B§ Van hoa, The thao va Du lich 41 46 7.4 Chua hoan thanh
11 |Bg Nong nghigp va Phat {rién ndng thdn . 14 0.1 0.1 Chuwa hoan thanh -
12 B Tu phép 112 - 0.1 0 Chua hoaf thaih .
13 |B§ Cong Thurong 24 0 -0 Chura hodn thanh
14 [B& Gido dyc va Bao tao 3 0 0 Chua hoan thanh
15. |B6 K& hoach va Pau tw 75 0 0 Chua hoan thanh
16. BQ Khoa hoc va Cong nghé 84 0 0 Chura hoan thanh
17 |B6& Lao déng — Thureng binh va xa héi 10 0. 0 Chura hoan thanh
18 185 Ngogi giao 38 0 0 Chura hoan thanh
19 [B& Ngivy 5 0 0 Chura hoan thanh
20 IBoYtE 201 0 0 Chua hoan thanh
. 'DIAPHUONG . o
1 |Nam Binh 477 88.02 83.78 ~ Hodn thanh
. 2 |HoaBinh 374 89.86 80.62 Hoan thanh
'3 {HaNam 430 66.92 67.82 Hoén thanh
4 |CaMau 569 56.88 64.44 Hoan thanh
5- |Lao Cal 600 70.14 62.39 Hoan thanh
6. |BicGiang 562 70.13 58.44 Hoan thanh
7 |Ha Giang 456 63.17 54.66 Hoan thanh
8 [Binh Bjnh 554 52.71 50.34 Hoan thanh
9 |Lamboéng 523 50.41 49.56 Hoan thanh
10 |Thanh phd Da Nang 584 36.5 41.76 Hoén thanh
11 {Hai Duwong 435 49 38.31 Hoan thanh
12 |Téy Ninh 536 47.13 38.16 Hodn thanh
13 {Thanh phd Cin The 460 49.61 378 Hoéan thanh




14 |Lai Chéu 305 52.34 36.42 Hoan thanh.

15 |Théi Nguyén 182 73.71 - 36.32 Hoan thanh

16 |Dién Bién 474 49.77 32.56 Hoan thanh

17 [Yén Bai 600 32.45 2958 Cha hodn thanh

18  {Quéng Niah 479 40.05 29.5 Chira hoan thanh

19 |Binh Duong’ - 593 44.88 27.88 Chua hodn thanh

20 - {Quang Ngdi 507 - 61.56 27.38 Chwa hodn thanh
21 |Khanh Hoa 430 31.24 27.27 Chwa hoan thanh

22 {Kién Giang 533 54.96 26.82 Chura hoan thanh

23 |Pha Yén : 458 -~ - 38.92- 25.9 . Chua hoan thanh

24 |Thanh phd Hai Phong 420 55.02 253 Chura hoan thanh

25 |vinh Phtic ' 473 35.76 24,32 Chua hon thanh

26 {Binh Phudc 343 27.58 23,84 Chura hoan thanh
27 |Bic Ninh 456 27.42 22.73 Chua hodn thanh
.28. |HaTinh 548 47.89 21.79 Chua hoan thanh

29 |Hung Yén 850 52.43 21.22 Chua hoan thanh
:30 |BaRia- Viing Tau 575 52.76 18.66 Chua hoan thanh

31 |Long An 765 40.85 18.05 Chura hoan thanh

32 |Kon Tum 483 47.81 17.09 Chua hoan thanh

33 |Quang Tri 545 25.28 12.48 Chura hodn thanh

| 34 -[Tuyén Quang 445 36.17 11.5 Chtra hoan thanh

35 |Thanh Hoa 652 21.19 - 10.94 Chua hoan thanh

36 |Pang Thap . 504 ~39.01: =7 |22 1071 zz).c. Chuahodn thanh.,, |- ~ ..
37 {Thanh ph& H& Chi Minh - 895 16351 - 9.94 _Chuahodnthanh |

38 |An Giang 509 1546 927" Chuahoan thanh =" |

39 |Quang Nam 515, 10.84 8.21 Chura hean thanh

40 {Ngha An . 881 16.91 =¥ 789 |~Chuahoan thanh %

41 {Binh Thugh =~ 474 156 -+ | 745" . |=.Chuahoanthanh |

42 |Pht Tho - 434 96 643 . | .Chuahoanthanh

43, |93k Nong 541 9.47 545 | Chuahoan thanh

1691 (CSDL TTHC _
44 |Thira Thién Hug . chua dugc chusn 8.59 435 Chura hoan tharh
hda, kam sach)

45 |CaoBing e 500 557 127 CHira hoan thank
.48 _iQuang Binh 601 8.04 3.85 Chura hoan thanh

47 {Bé&nTre 464 10.64 3.24 Chua hoan thanh

48 “{Thanh phd Ha N&l 514 8.07 287 Chwa hoan thanh

49 |BécKan 646 2.1 246 Chuwa hoan thanh

50 |Tién Giang 638 10.32 1.66 Chua hoan thanh

5{ |H4u Giang 420 16.48 1.51 Chura hodn thanh

52 |TraVinh - 567 1.31 1.22 Chura hoan thanh
S 1536 (CSDL TTHC

53 {Dang Nai chura duge chuén 1.74 1.13 Chua hoan thanh

héa, 1am sach)

54 |Lang Son 476 2.42 1.05 Chua hoan thanh
"B5  S6c Tréng 568 2.44 0.96 Chua hoan thanh

56 {Vinh Long 469 1.1 0.83 Chua hodn thanh

57 ibak Lik 660 1.53 0.65 Chura hoan thanh

58 {Gla Lai 807 ¢ 0.46 Chua hoan thanh
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1094 {CSDL TTHC
59 |Ninh Thugn chua dwge chuin 2.99 0.36 Chtra hoan thanh
o héa, 1am sach)
60 {BacLiéu . 493 0 0.36 Chura hoan thanh
61 |Ninh Binh 466 1.44 0.34 Chura hodn thanh
62 [ThaiBinh 529 0 0.32 Chura hodn thanh
63 |Sonla 534 0 0.22 Chura hoan thanh




Phu luc XI

Km* QUA TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KTEN NGHI Vi QUY PINH HANH CHINH
TAI CAC BQ, NGANH, BIA PHUONG
THANG 9 NAM 2023
(Kém theo Bdo cdo s6. 75 /BC-VPCP ngdy &9 thang 9 ridm 2023
cua Vin phong Chinh phi)

" S8 PAKN tigp nhan dé xir ly Sa PAKN da xir ly
Trong do: " Trong do: S PAKN
S5 Tén b, nganh, . , Tylg % | dang con
7| dia phwong T8N9 | rhangs Tiépnhan| Tangss | . T ite? tL:lc
chsang trong Bing han | Quaban |zhq55| xTLY
thang 9
A B 1={2+3) 2 3 4=(5+6) 5 6 T=4N% | 8=(14)
T3ng cng (1¢ll): 3.438 784 2.654 2201, | 2466 35 64% 1.237
1. | BY, NGANH 1.006 214 792 694 694 0 69% 312
1. 184 Congan 79 31 48 - 79 79 0 100% 0.
2 |Bo6 Cong Thuong 4 0 4- 0 0 0 0% 4
3 '|B4 Giao théng van tai 79 3 48 79 79 0 00% | . 0
4 |B6 Gido dyc va Bio tzo 120 0 120 90 90 0 75% 30
5 [B& K&hoach va'Dau tu 13 0 13 10 10 Q) TT% 3
6 {B% Knhoa hoc va Cdng nghé 19 11 8 11 11 0 58% 8
7 |B& Lao déng, Thuong binh va XH 0 0 0 0 0 0 0% 0
8 |B& Ngoai giao 8 4 4 S 4 4 0 | 50%" 4,
9. [Bg Noi vis 160 80 70 9 92 0 | 6% 58-
10 |B6 Nong nghiép va Phat trién NT 4 0 |- 4 -3 3 0 75% 1
.11 |B6 Qudc phong 1 0 11 11 11 0 “§00% 0
12 {B& T chinh 197 0 167 99 99 0 50% 98
13 |B& Tai nguyén va Mai tredng 175 175 130 130 , 74% 45
14" |B& Théng tin v Truyen théng 35 6 29 26 26 0 74% 9
15 |B& Tw phéap 8 0 8 5 5 0 63% 3.
16 |B& Van héa, Thé thao va Du lich 11 0 11 4 4 0 36% 7
17 B Xay dung 0 0 0 0 0 0. 0% 0
18 |Bo Y té 1 0 1 0 0 0 0% 1
19 {Ngan hang Nha nudce Viet Nam 0 0 0 0 0 0 0% 0
20 |Thanh tra Chinh pha 0 0 0 0. 0 0 0% 0
21 |Uy ban dan toc 0 0 0 0 0 0 0%. 0
22 |Bao higm xa hal Viét Nam 91 51 40 50 50 0 55% 41
23 |Ngan hang Chinh séch xa héi 1 0 1 1 1 0 100% 0
"24 "|Ngan hang Phét trién Viét Nam 0 0 0 0 0 0 0% 0
Il | BIAPHUONG 2.432 570 1.862 1507 1.472 35 62% 925
.1 |An Giang 51 19 32 26 17 9 51% 25
2 |BaRia - Ving Tau 0 ] ' 0% 0
3 |B&c Giang 4 0 4 3 3 0 75% 1
4. |BacKan- 1 0 -1 1 1 0 100% 0
5 |BacLigu - 5 0 5 5 .0 5 100% 0
6: {Bic Ninh 6 3 3 3 3 0 50% 3
7 |BénTre 9 0 9 9 9 0 100% 0
8 {Binh Binh 18 0 18 14 14 0 78% 4
9 |Blnh Duong 467 270 197 121 121 0 %% 346
10 {Binh Phudc 27 0 27 23 23 0 85% 4




9. |Binh Duong 467 270 197 121 121 0 26% 346
.10 |Binh Phude 27 0 27 23 23 1.0 85% 4
11 [Binh Thugn 19 0 19 0 0 0 0% 19
12 {CaMay 2 0 2 2 2 0| 100% 0
13 |Cao Bing 1 0 1 1 1 0 | 100% 0
14 |Can Tho 41 0 41 31 31 0 | 76% 10
15 [PaNing 142 0 142 104 104 0 73% 38
16 |Ddk Lik 17 2 15 0 53% 8
-{ 17 |pékNang 27 1118 0 26% 20
18 |Plén Bién 0 0 0 0 0% 0
19 [D3ng Nai 105 0 | 108 79 79’ 0 | 75% 2
20 " |[BBng Thép o | o 0 0 0. 0 0% 0
21 |GiaLal 43 0 43 30 30 0 70% 13
22" |Ha Giang 5 0 5 5 5 0 100% 0
23 {Ha Nam 18 0 18 15 15 0 83% 3
24 |Ha Nai 579 0 579 579 579 0 100% 0
25 {Ha Tinh 0 0 0 3 0 0% 3
'26 [H&i Durong 9 0 9 8 0 89% 4
27 |Hai Phong 0 0 0 0 0 0% 0
28 [Hju Giang 9. | 4 nE R R 0 |.&% | .
, 29' |Hoa Binh 22 22 13 9 T4 || 9
"I 30 “|Hung Yén 2 2 0 2 2 ] .0 o |0l
‘31 |Khanh Hoa 51, 0 51 49 49 0 96% 2
32. [Kién Giang 17 o |. 17 ' 6 - 0 .}.3%% | . 11
33 |Kon Tum 0 0 0 0 0 0% 0
34 |Lai Chau 1 0 1 o | o |-0% 1
- 35 {L.am Dbng 19 | 0 19 19 19 0 |[.100% 0
36 |Lang Son 23 0 23 15 15 0 | e5% 8
37 {LzoCal 2 0 2 2 2 0 100% 0
T e T B e . e K (08 §1% ef e __133,_"_“
39, {Nam Binh 1 0 1 1 1 0 100% 0
40 |Nghg An 27 0 27 0 0 0 0% 27
41 |Ninh Binh 0 0 0 0 0% 0
42 |Ninh Thugn 0 5 5 0 100% 0
43 |Phi Tho 7 48 29 13 13 17% 64
44 |Ph Yén 8 0 8 3 3 0 38% 5
45 |Quang Binh 4 o | 4 4 4 0 | to0% 0
46 |Quéng Nam 180 126 54 30 0 17% 150
47 |Quang Ngi 26 2 24 10 10 0 38% 6
48 - |Quang Ninh 0 2 2 2 0 100% '0
49 |ouang Tri 0 6 5 6 0 | % | 0
50 |Soc Trang 0 7 2 2 0 29% 5
51 {Son La 14 11 3 3 3 0 21% 11
52 |Tay Ninh 0 0 0 0 0 0 0% 0
53 |Thei Binh 17 | 17. 18 16 0 0% 1
54 |Thai Nguyén 8 0 8 6 6 0 76% 2




§5 |Thanh Hoa 59 20 39 43 43 0 | 7% 16
56 {TP. Hd Chi Minh 163 52 111 96 79 17 | is9% 67
57 |Thira Thién - Hu& 26 0 26 23 23 0 8% | 3
58 |Tigh Giang 1 0 1 1 1 0 %00% |- 0
59 [TraVinh 6 0 6 6 6 0 fooe {0
60 |Tuyén Quang 0 6 6 0 175% 2
61 |Vinh Long 10 0 10 10 10 0 400% 0
62 -{vink Phic 17 0 17 15 15 0 |, 8% 2
'|.63 |YénBai- 2 0 2 M 1 -0 | "s0% 1




TAI NGHI QUYET SO 97/NQ-CP NGAY 08/7/2023 CUA CHINH PHU

Phu luc XII
KET QUA XU LY PE XUAT, KIEN NGBI CUA DOANH NGHIEP THEO YEU CAU

THANG 9 NAM 2023
(Kém theo Bdo cdo s6: T5%4 /BC-VPCP ngayd3 thdng 9 nim 2023

cua Vin phong Chinh phi)

. S& BX, KN da xem xét, ;ctr fy. . S5 DX, KN
S50 . . Tong s6 dang con
T Tén by, nganh }?;( K,N[. Trongthéng | Tirthang7dén| &% | tigptyc
phaixurly 92023 | thing 9/2023 v |y
A B 1 2=(3+4) 5 6=(51) % 71={1-5)
Tong cong: 401 153 213 53% 188 -
1 '|B30 higm xa hai Vit Nam 1 0 1 100% 0
+ 2 185 Cong an 18 18 18 100% 0
3 |Bo Cong Thuang 31 3t 31 100% 0
4 |B5 Gio duc va Dio tao 2 0 ) " 100% 0
5 |84 Giao thong van tai 37 7 37 100% - 0
"6 |Bo Khoa hoc va Cong nghé - 6 6 - 6 100% 0
7 |Ba Tai chinh 79 54 79 | 100% 0
8 |BO Thong tin va Truya thang 8 i) 8 100% 0
9 {83 Tuphp 1 0 1 100% 0
10 |B& Nong nghiép va Phat tridn NT 7 6 6 86% 1
11 .{B6 Van hoa, Thé thao va Du lich 13 0 11 85% 2
12 |Ngéan hang Nha nwée Vigt Nam 9 0 4 44% 5
13 B3 K& hoach va Bau b 30 1 g 30% 21
14 |B3 Lao déng, Thurong binh va XH 16 0 -0 0% 16
15 |BO Tai nguyén va Mot trueng 17 0 0 0% 17
16. |Bo Xay dyng 47 0 0 0% 47
17 [BoY1§ 79 0 0 0% 79




Phi lue XTX

TONG HO'P TRA LO'I DOI VOINHUNG PE. XUAT KIEN NGHI CUA CAC BO NGANH DIA PHUONG
. TAIBAO CAO CAI CACH TTHC THANG 7 + 8 NAM 2023 THU OC THAM QUYEN cUA VANPHONG CHINH PHU -

(Kem theo Bdo cdo $6:F5H /BC-VPCP ngay 29thdng 9 ndm 2023 cua Vin phong Chinh pht)

S6 |Bd, nganh dia phuong e PO Y .
TT | 6 &b xudt, kién tighi N91 dung a8 xuit, klen nghi Noi dung trd 101 cfia Vin phong Chinh phi
I | NOIDUNG LIEN QUAN DEN HOAN THIEN THE CHE: VE CAX CACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1 Bao hiém X4 héi Xem xét, nglnen ciny sém ban banh Quyét. dinh thay thé | Vin phong chinh phu tiép thu va Hoan thién du thio Quyét dinh
Viét Nam Quyét dinh s6 1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 ciia Thi tuéng | thay thé Quyét dinh s6 1291/QP-TTg ngay 07/10/2019 cta Thu
Chinh phu. firéng Chinh phi.
O | NEOM.NOIDUNG VE TRIEN KHAI TAP HUAN CHUYEN MON NGHIEP VU CHO BO, NGANH, PIA PHUONG
1 | CacB&:Khoahocva | D& nghi thudng xuyén quan tam, t chirc céc 16p tip hudn, |  Vin phong chinh pht ghi nhén céc ¥ kién @& uep tuc trong thdi gian
Cong nghé, Tai bdi dudng va gidp 46, hd tro vé nghmp v kiém soét TTHC cho | t6i 5 chire cic hdi nghl t4p hufin nghiép vu vé cong tic kidm sodt
nguyén va Méi b, nganh, dia phuong, nhét1a tip hufn v& viée s héahd so, két | TTHC, thire hién co ché 1 cira, mdt cira lién théng va thue hign TTHC
trudmg,,...; UBND cée | qua giai quyet TTHC va thuc hién trén méi tnrdong dién tir theo trén méi trudng dién tix,...cho c4n b, cOng chiic clia cie bo, nganh,
tinh: Binh Phuée, | Thong tu sb 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 va Bo chi s6 chi | dia phwong.
| Bick Duong, Gia Lai, | dao, didu'hanh va dénh gi4 chét luong phuc vu ngudi dén, doanh | Dy kién trong théng 10/2023, Vén phéng Chinh phit s& trién khai
Hung Yén, Long An, | nghiép ?Oﬂg.ﬂl‘:m hign TTHC, dich vu cbng theo thoi gian thuc | 01 Hoi ngbi tap huén nghiép vu cho céc b, nganh, dia phuong sau
Quing Nam, Séc | trén mbi trudng dién tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngdy |-khi duge BS truéng, Chi nhi¢m Van phong Chinh phi phé duyét.
Tring; Tay Ninh, | 23/6/2022 cdia Thi twéng Chinh phi.
Dk Lik,...
II | NHOMNQIDUNG VE THUYC HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC
1 B4 K& hoach vi D3 nghi Van phdng Chinh phit c6 vin ban huéng din valim 18 | (1) V2 tiép nhdn k6 so TTHC:
Pau tu mét s quy dinh c6 lién quan. Cu the nbur sauw: | -Khoin3Didu40Nehi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018

1. V& tiép nhan hd so TTHC
a) Tal khoan 3 Pidu 40 quy dinh v& higu luc thi hanh cta Ng}n

dinh so 61/2018/NB-CP.cé quy dinh: “3. Viéc tiép nhén cdc hé .
. 50, gidy t& lién quan d&én gidi quyet thit tuc hanh chinh theo co ché

‘mot clra, mdt clra lién théng cho 1 chitc, ¢4 nhan duoe thue hién
thieo Nghi dinh niy; khong thuc hién céc quy dinh vé tiép nhan

ctia Chinh phii vé thire hién co che mot cira, mét cua lién théng trong
guu quyét TTHC (sau ddy goi 15t I Nghz dinh 56 61/2018/ND- CP)
vé& higu luc thi hich quy dinh: “Vigc hcp phén cac hd so, gidy 1o
lién quan dén giai quyét tthe theo co ché midt cira, mot ¢ira lién
théng cho t5 chitc, ¢4 nhén dugc thye hién theo Ngh1 dinh nay”.




,5.2

vin ban dén tai cac Didujl3, 14 va 15 Nghi dmh 6 110/2004/1\19 |

CP ngay 08 thang 4 nim 2004 clia Chinh pht ve cong tac van thr”

Céc D1eu 13, 14, 15 Nghi dinh sb 110/2004/NP- CP neu rén
quy dinh v& viéc tiép nhan dang ky, trinh, chuyen giao, g1a1 quyét,
theo dai, don dbc.vige g1a1 quyét viin ban dén. Tuy nhién, hién nay
Nghi dinh s6 110/2004/1&]5) CP da duoc thay thé boi Nghi dinh sb
30/2020/ND-CP tuong tmg véi cac Ditu 13, 14,15 cuaNghl dmh
| $6.110/2004/ND-CP 1a éac Pidu 21, 22, 23, 24 clia Nghl dinh sb
30/2020/NB-CP.

Do véy, @ nghi Vin phbng Chinh phi cho blct viée hep nhin
1 so, g1ay t& lién quan! dén g1a.1 quyét TTHC theo quy dinh tai
| khoén 3 Piéu 40 Ngh1 dmh s& 61/2018/ND- CP, khong thire hién
| cc quy dinh vé uep nhan vin ban dén tai cac B1eu 21,22,23,24
ciia Nghi dinh s& 30/20%0/ND -CP ¢6 diing hay khong

b) Tai diém b khoan 2 Biéu 4 Nghi dinh sb 30/2020/ND-CP quy
dinh: “b) T4t c& vin banidi, vin ban dén cha, ccr quan, 6 chirc pha1
duge quan 1y thp trung gal Vén thr co quan & 1am thu tuc tiép
nhén, ding ky, trir nhimg loai vin ban duoe dang kv neng theo
quy dinh ctia phap luét”

Tai kho4n 1 Biéu 22 Nehi dinh s6 30/2020/ND- CP vé dang ky
vin ban dén: “Vige ding ky van ban dén phal bao dam’ day du, 18
rang, chinh xAc céc théng tin cin thiét theo, mau 84 dang ky van
ban dén hodc theo théng tin dAu vio ciia du liéu quén 1y vin bin
dén. Nhitng vin bian déntkhong duoc ding ky tai Van thu co quan
thi don vi, ¢4 nhan khong c6 trach nhiém gla1 quyét, trir nhiing
loai van ban dén dugc ding ky riéng theo quy dinh ctia phép Juat”.
Do vay, d& nghi Vin ph’bng Chinh pht cho biét hd sor TIHC tiép
nhin tal B phin Mot cua theo quy dinh tai Bleu 16, 17 cua . Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP co dung 13 hd so duge dang ky neng theo
quy dinh ctia phép lust e kim soat TTHC hay khong

- Piém b khoén 2 Piéu 4 Nghi dinh sé 30/2020/ND-CP ngay 05
thang 3 nm 2020 ctia Chinh phit v& cong téc vin thu (sau ddy goi
15t 1o Nghi dinh 56 30/2020/ND-CP) quy dinh: “Tét ca vin ban di,
vin ban déni ciia co quan, t§ chirc phai duge quan 1y tip trung tai
Vin thu co quan d& 1am thi tue tiép nhén, ding ky, trir nhing loai
vin ban duge ding k¥ rigng theo quy dinh ctia phép luat”. Dong
thii, khoan 1 Pidu 22 Nghi dinh sb 30/2020/NP-CP quy dinh:
“Viée dang ky vin ban dén phai bao dam diy diy, 18 rang, chinh
x4c céc thong tin cin thiét theo mau S8 dang ky van ban dén hozic
theo théng tin ddu vao ctia dft Hién quén 1y vin ban dén. Nhitng vin
ban dén khong dugc dng ky tai Van thi co quan thi don vi, ¢
phén khéng ¢6 trach nhiém giai quyét, trir nhitng loai vin ban dén
dugc ding ky riéng theo quy dinh ciia phéap luét”.

Cén ciff cac quy dmh trén, d& ngh1 Quy Bo thuc hién viée tlep
nhén céc ho 50, gidy t lién quan &n g1a1 quyét TTHC (bao gom
cd hé so;, gidy 10 lign quan den gidi quyez‘ cde TTHC B Ké hoach
va Déu tw c6 thdm quyén tiép nhdn ho so, t6 chitc thdm dinh va |
trinh Quéc hoi, Chinh phil, Thit tudng Chinh phii quyét dink) tai
B6 phén Mot cira theo quy dinh tai Nghi dinh s& 61/2018/ND-CP,
Ngbl dinh s6 107/2021/NE CP ngay 06 thang 12 nm 2021 stra
dbi, b sung mot sb dicu cua Nghi dinh sb 61/2018/NB-CP va
huéng din tai Thong tir sb 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018
cia Viin phong Chinh phil uéng din thi hanh m6t s6 quy dinh clia
Nghi dinh s& 61/2018/ND-CP ngiy 23 théng 4 nam 2018 cla
Chinh phi v& thye hién co ché mdt cira, mdt cia lién thong trong
giai quyét TTHC.

(2) Ve gidi quyét ho so TTHC rheo quy dinh tai Diéu 19 Nghi
dinh 56 61/2018/NP-CP:

Pbi véi trudmg hop hd so TTHC tiép nhén tai Bo phanMot clra,
trong qué trinh giai quyét néu dorn vi chi tri xur ly can W_ao: cao Lanh
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¢) Tai diém & khoan 1 Diéu 14 Nghi dish sb 61/2018/NP-CP
quy dinh vé pham vi tlep nhén TTHC tai B phin Mt cira “a) B&
phan Tiép nhén va Tra két qua tai bg, co quanngang b6 tiép nhan
hd so thit tuc hanh chinh thude thim quyén giai quyét hodc Lién
thong g1a1 quyét clia cée don vi truc thude bd, co quan ngang bd;”.
Do viy, dé nghl Vin phong Chinh pht cho bidt dbi véi cac TTHC
thubc thdm quyén gidl quyét cta Chinh pht, Thi tuéng Chinh
pht, Bo 1 don vi chil 1 thue hién thim dinh hd so thi ¢6 thye
hién tiép nhan tai BO phan Mot cira hay khéng,

2 Ve giai quyét hd so TTHC theo quy dinh tai Pidu 20 Ngh1
dinh sb 61/2018/NP-CP: Déi véi trudmg hop hd so TTHC tiép
nhén tai B phan Mét clra, trong qua trinh giai quyet néu don vi
chit td xtr Iy ¢An bdo cdo Lanh dao B phét hanh vin ban lay v
kién thim dinh, thdm tra clia c4c b, co quan, UBND tinh, thanh
phb lién quan thi viéc phéat hinh vin ban 14y ¥ kién thim dinh thie
hién nhwr the n3o theo quy dinh tai cdc khoan 5, 6 va 7 Piéu 20
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

(3) V& trakét qua giai quybt TTHC: Piém ¢ khoan 2 Diéu 21a
Nghi dmh s& 61/2018/ND-CP, dugc sira dbi, bd sung bdi Nghi
dinh s6 107/2021/I\TB CP quy dinh: “c) Két qua gidl quyét thituc
hanh chinh trinh c&p c6 thdm quyén ky s6, phat hanh theo quy
dinh phép luat v& cong téc van thr d8 trd ban gidy va ban dién tir
cho 6 chirc, & phan, trir trudng hop thi tue hanh chinh chi quy
dinh cung cAp ban ket qua g1a1 quyét dién tu ho#c t6 chirc, c4 nhan
3& nghi chi cung cAp ban két qua gidl quyét dién tir”. Do véy, &
nghi Vin phong Chinh phtt 1dm 13 viéc phét hanh vén ban & tra
két qua gidi quyét TTHC cho ¢4 nhan, 8 chite theo quy dinh nay
duoc hidu theo céch ndo sau day:

dao Bo phat hanh vén ban 14y ¥ kién thitm dinb, thim tra ciia céc bb,
co quan, UBND tinh, thanh phé lién quan thi viée phat hanh vin ban
duge thue hién theo quy dinh phép Tudt ¥& cOng téc vin th.

(3) Vé tra Kt qua gidii quyét TTHC:

Viéc phét hanh van bén 13 k&t qua giai quyet TTHC theo quy
dinh tai diém c khoan 2 Piéu 21a Nghi dinh so 107/2021/ND-CP
duge thuc hién theo quy dinh clia phép Init v& cong tic vin thw.
Sau khi déng dau, phat hanh vin ban di, Vin thu co quan chuyen'
két qua giai quyet TTHC sang B6 phan Mot cira dé tra cho canhén,
18 chire theo quy dinh clia Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP. Trudmg
hop két qua giai quyét TTHC 12 bao céo két qua thdm dinh trinh
Chinh phil, Thi twéng Chinh ph, Quéc hoi xem xét ra quyét dinth
phé duyét chii trrong thi viée phét hanh béo céo thuc hién theo quy
dinh phép Iuat vé cong thc vin thu.

D3 nghi B K& hoach va Pau tir cu thé héa trach nhigm cha Vin
thir co quan va B phén M6t clra BS K& hoach va Dau tu tai Quy
ché hoat dong cita B phéin M6t cira hodc quy trinh noi bd gial quyet
TTHC &2 bao dm qué trinh tip nhan, gii quyét hd so va tra két
qué giai quyét TTHC tai B6 phén Mot cira thong sudt, hidu qua, phi
hop véi quy dmh ciia phép lust. D& véi quy trinh phat hanh vin ban
theo phap luat v& cong tac vin thu, d& nghi 14y v kién B N&i vu.
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(1) Viée pbét hanh van|ban tra ket qua g1a1 quyet TTHC thye

hién theo quy dinh clia phap luat v& cong tac van thu ta1 chc Pidu
15,16,17,18,19 cuaNghldmhso 30/2020/ND- CP ‘

(i) Viéc phat hanh van; ban theo quy dinh tai: muc (1) neu tren

nhung sau khi déng d4u,|phét hanh vin ban &, Van thu co quan.

chuy2n két qua gial quy&TTHC sang B6 phan Mot cira de tré. cho
c4 nhén, t8 chirc theo quyjdinh cia Nghi dink so 61/2018/ND CP.

(111) Trudmg hop két qua giai quyét TTHC: la béo céo.két qua
thdm dinh trinh Chinh phty, Thi tuéng Chmh phu, Quoc héi xem
xét ra quyét dinh phé duy’et chu truong thi vi€c phat hénh vin ban
bao cao thare hién theo qu !y dinh tai diém ¢ khoan 2 Pidu 21aNghi
dinh s6 61/2018/ND-CP }lhu thé nio./.

UBND tinh Binh Thuin

C6 hudng din cu thé V1ec tdng hop ° va béo cao sb heu d6i véi
cac TTHC lién thong (lz}en théng 2 cdp, Izen rhong 3 cap, D

i

Vin phong Chinh phi nep thu va s€ nghién ciru trong qué trinh
x4y dung Thong tu sira d6i, bd sung Théng tu sb 01/2020/TT-
VPCP ngay 21/10/2020 ciia Vin phong Chinh phiL.

UBND tinh Ha Tinh

Cé giai phap cu thé d‘e:i hucmg din céc dia phIIO‘ng trong vige
thurc hién sb héa dbi v0'1 cac thanh phan hd so TTHC ¢6 dung
lrong, kich thuée 16n. V1 n01 dung nay lién quan dn vide kidm
tra, d4nh gi4 hang nim & két qua thuc hlen cla cac co quan,
don vi, dia phuong trong thyre hién nhigm vu chuyén @bi sd.

-Vin phong Chinh phu tiép thu va s& nghién cim, dwa vao ndi

dung huéng dén tai Hoi nghi tp hudn nghiép vu dy kién duge
16 chirc trong Quy IV nam 2023.

NHOM NOI DUNG VE THU TUC HANH CHINH NOI BO TRONG CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUO'C

Bd Qudc phong

De nghi tham miru ‘c:rmhi cép c6 thim quyen ban hanh quy dinh
vé TTHC ndi bd. ]

Van phong Chinh phu tiép thu - VA s8 nghién ciry, tham mu cho
cp 6 thim quyén quy dinh vé TTHC ndi bd sau khi tdng két,
d4nh gi4 tink hinh, két qua thue hién Quyét dinh s6 1085/QB -TTg
ngay 15/9/2022 cta Thil tudng Chinh phil.

B& Tu phép

Péy nhanh tién db xay dyng phin mém liéni quan dén TTHC nbi

b3, d& hoan thanh biéujmAu ra soat dién tir theo Céng vin 6
6828/ VPCP-KSTT nghy| 12/10/2022 ciia Vin phong Chich ph
hudng dan trién khat Ke hoach ra soéat, don glan hoa TTHC noi

Hién tai, phin mém Kén quan dén TTHC néi bs duogce Vin phong
Chinh phu xfy dung va dang kiém thir, Vin phong Chinh phu 1iép

‘thu kién nghi ctia Quy B6 va sém dwra phin mém vio sir dung,

b6 trong hé thong hanh chmh nha nude g1a1 doan 2022-2023
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NHOM NOI DUNG VE CHE PO BAO CAO VA HE THONG THONG TIN BAO CAO

CAc bd: Ké hoach v
Piu tu, Khoa hoc va
Cong nghé, Tu phép;
UBND caéc tinh: An
Giang, Dién Bién,
Nghé An, Long An,
Quang Ngai, Qu.éng
Nam, Tién Giang,...

D& nghi nghién ciry, ra soat giam tai céc-ché dd bao céo vé |

kiém soat, cai cach TTHC theo hwéng vira ddm bao thuc hién
yeu ciu v& bdo cdo ciia Thii tuéng Chinh pht, vira gidm bt tin
suat va han ché su chong chéo trong viéc thuc hién cong téc
b4o c4o theo ding nguyén tic quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh so
09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cua Chinh phu quy dinh v&
ché 38 béo co; ddng théi, sém: trién khai thuc hién ché @6 Bao
céo théng, bao c4o Nghi quyét 131/NQ-CP trén Hé théng théong
tin bdo cao Chinh phi & tiét kiém thdi gian trong qué trinh xay
dung, giri bao céo theo yéu cau. |

Déi v6i thong tin vé két qua thim dinh tai muc 11.1 & cuong
béo c4o, d& nghi bo yéu ciu bdo cao “Co quan chi tri soan thao
&3 tiép thu 48 bai bd, sira &3, bd sung theo hudng cét giam, don
gidn héa... TTHC (néu ré tén TTHC va du thado van ban)” vi
khong pht hop, kba thi. Trudng hop cn céc théng tin ndy, dé
nghi thay @6i theo huéng thé hién 18 trach nhiém béo cdo ndi
dung nay thudc vé co quan chu ti soan thao, khong phai co
guan thim dinh. -

Vin phong Chinh phti tiép thu, nghlen i, 1dng ghép cac ché
46 bdo cdo tai dy thao Théng tu sua 63, bd sung Théng tu sb
01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020; ddng thod, trién khai cée bdo
céo dién it trén Hé théng théng tin béo céo clia Vin phong Chinh
phil, @ bao dam thusn o1 cho céc b, nganh, dja phuong trong qué
trinh thwe hién.

B Qubc phong

D& nghi sira méin Béo ¢4o quy dinh tai Thong tu sb 01/2020/TT-
VPCP dé phit hop véi céc phan loai dich vu cong theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP.

Vin phong Chinh pht tiép thu, nghién ciru trong qué trinh sira

' @31, bb sung Théng tu sb 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020.

UBND tinh Binh
Phude

D2 nghi ra soat, nang cip phin mém Hé théng quéan Iy theo

“dai dxeu héanh, chi dao dé thusn tién, de dang, chinh:x4c trong

khai théc va phéi hop x4c nhin nhiém vu hoan thanh; ddng thoi,
két ndi chia s& véi phan hé theo ddi didu hanh, chi dao ciia
UBND tinh s& duoe trién khai trong th¥i gian t6i.

Vin phong Chinh phi tiép thu va hoan thién néng cép He théng
trong thoi gian t61.
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NHOM NOI DUNG LIEN QUAN DEN coﬂr'G DICH VU CONG-’QUC)C GIA

UBND céc tinh,
thanh phé: Cén Tho,
D3 Néng, Binh
Thuan, Ha Tiuh,
Khénh Hoa, Lao
Cai, Quéang Tri,
Thanh Héa, Thira
Thién - Hué, Pdng
Thap,...

Dé nghi nghlen cl, namg cip Cong Dich vu cong quoc g1a a8
d4p tmg nhu cdu ngudi dung Trong do, chi trong nang cap, bd

| sung céc chirc ning: chuc niing thanh todn tryc tuyen, bo sung

thém cong cu loc thoi glan theo ngay (loc tzm kiém cae, chz tiéu
tr ngay dén ngay) didu thinh lad thei glan’ cap ‘nhat du 11eu theo
ngay d6i voi két qua danh gia tai B c]n sb phuo i nguou dan,
doanh nghiép; chic namg trich xuft sb ligh thire hign; dich vu

cOng chimg thye dién 4 tir ban chinh va chixe: ning thwphi, 1&

phi; chire ning Xem ba%a cdo chi tiét v& 1y 18 giao dich thanh
to4n trize tuyén va ty le TTHC c6 phat sinh giao dich-thanh toan
fruc tuyen choca3l cap tinh, huyen, X trén ban dd the ché. Cho
phep két nbi APT d& dong b6 s ligu tur ddng clia hd so'giao dich

| thanh todn tryc tuyen v§a TTHC c6 phat sinh giao dich thanh

todn truc tuyen clia ca 3 cap tinh, huyén, x& tlr trang ‘quan tri

| cha Cdng; chiic ning thay i phi, thém phi, trang thm thanh
_toan cling nhr chirc nang in bién lai,..

Vin phong Chinh phtt tiép thu ¥ kién dE: xudt, kifn nghi ciia céc
dia phucmg va s& nghién ciu, ning cép, hoan thién cdc chirc
ning cla Cong Dich vu cong quoc gla trong thdi gian 161 nhim
béo dam sy dn dinh, théng sudt cta hé thong, néng cao chét
lugng hoat dong va phuc vu ngudi din, doanh nghiép.

UBND céc finh, thanh
ph: Da Ning, Bic
Kan, Ha Tinh, Binh
Thuén,...

Pé nghi kip théi xir 1y, khac phue triét dc céc 101 phit sinh t {rong qua
trinh thyre hién giao dich thanh todn trye tuyen frén Cong Dich vu
cbng Qubc gla, thue hién ddng bd héa thanh toén trén Cong Dich
vu cong quoc gia va Cong Dich vu cong dia phuong @8 han ché
nhimg bét cip trong thanh to4n, nthit 14 than ton trén Momo.

Bong thod, ho tro nhanﬂ chong cho cac dia phuong khi gap 161
vé thanh toén truc tuyen trén Cong Dichvucéng quoc gia, dimg
cung cap dich v thanh toan 461 véi cac don v1 trung glan thanh
todn ¢b ty 18 g1ao d1ch that bai qua 5% tong sb g1ao d10h

.‘-_
= .

Vin phong Chinh pht thudhg xuyén hop véi cac ngin hang,
Trung gian thanh todn dé xem. xét, xir 1y va khic phuc céc 181
khi thyc hién thanh to4n phi, 18 phi trén, Cong DVCQG ddng
thoi, Cng DVCQG da ding t4i danh sach dAu mbi lign hé cta
céde NH, TGTT tai muc “Danh muc Hotline, lién hé, phi/lé phi”
trén trang Quantri.congdichvucong.gov.vn d¢é 1ién hé xit 1y 161
thu'ong gép khi phat sinh giac d1oh

Pbi véi hd tro dia phirong khi- gap 101 V& thanh todn truc tuyen
hién nay, Vin phéng Chinh pht cung 43 thuc hién nhidu gial
phép dé thuc hién nhy lap nhém trao c‘1‘01 irén mang x& hoi, cong
khai dau méi hd tro- clia-NH, TGTT, trong thii gian téi, VPCP s&
1iép tuc nghién ¢inu:giai phap nhim ning cao chit luong dich vu.

3
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UBND tinh Ha Tinh

Nghién ciru bd sung thém mdt sé ngin hang dugc ngudi dan
thudng xuyén si dung dich vu tham g1a thuc hién wec thanh
tosn truc tuyén qua Céng DVCQG; ddng thév, yéu cu céc ngn
héng, don vi tii chinh thye hién tao m& QR cho céc giao dich thanh
toan true tuyén nhim tao diéu kién cho ngudi dén the hién.

Hién nay, Céng DVCQG dang c6 08 ngan hang (Vietcombank,
Agribank, BIDV, Viettinbank,...) va 8 trung gian thanh toan
tham gia cung cip dich vu thanh toan true tuyén trén Céhng,
trong d6 thong qua Cong thanh toan quéc gia (NAPAS) V& cac
TGTT d4 két ndi véi, Céng, ngudi dung c6 thé thanh todn qua
ta1 khoan cla bat ky ngan hang nio, k& ¢ cic ngin hang chua
két ndi véi Cong. Vian phong Chinh phu ghi nhin y k1en déng
gép cua dia phuong va s& nep tuc nghién clru @& nang cip chét
hrong dich vu TTTT txén Cdng.

UBND céc tinh,

thanh pho: Hai

Phong, Quang
Binh,...

Huéng dan vige két ndi ddng bd dir lidu gitta HE thong théng
tin giai-quyét TTHC cha Thinh phé Hai Phong véi Céng DVCQG
& dp | mg duoc yéu ciu ctia B6 Chi so phuc vi ngudi dén, doanh
nghiép trong thirc hign TTHC, cung cdp DVC theo Quyét dinh s6

.| 766/QP-TTg ngay 23/6/2022 clia Thi tuéng Chinh phit. -

Hién tai, trén Céng DVCQG dé déng tai ddy du cac tai liéu
huéng dan c6 Lién quan; dbng thei, Vin phong Chinh phtt ghi
nhén ¥ kién clia dia phuong va s& trién khai huéng din d¢6i véi
ndi dung nay tai Hoi nghi tap huén nghiép vu du kién t6 chirc
trong thang 10/2023 'sau khi ké hoach tip huin dugc phé duyét.

UBND cic tinh: Binh'
| huéng dén dia phuong ket néi Hé théng thong tin giai quyét thi

Thuén, Ha Nam,
Thanh Héa, Khanh
Hoa,...

Pt nghi Vin phong Chinh phu ph01 hop véi céc BY, nganh gé

tuc hanh chinh céap bg, cap tinh voi Hé thong thong tin clia Kho
bac Nha nuée, Thué ¢ thure hién thanh todn truc tuyén dich v
cdng theo quy dinh; pho1 hop B$ Tur phap ¢ gidi phép néng cap
hé. thong phin mém Céng Dich vu céng québc gia va phin mém
Hé théng quéan ky 1y lich tw phép ding chung.

Vin phong Chinh phit ghi nbdn y kmn cua cé4c dia phuong va s€
phéi hop véi bd, nganh trong két ndi, lién théng, tich hop cac
thong tin clia cong dén gifta cac hé théng thong tin. '

UBND céc tinh: Bioh

Duong, Quang Binh,

Quang Tri,...

Klen nghi phén quyen tai khoan dé dja phwong c6 thé xem chi
tiét diém va danh séch céc hd s0, TTHC dugc tinh duam v& hién
thi trén Céng Dich vu cong quéc gia; b8 trg, cung cp gidi phap
ky thuét cho phép chuyén giao dich vu “Chlrng thir¢ ban sao
dién tir tir ban chinh” dang thue hién trén Céng DVC qubc gia
vé Cong DVC/ Hé théng MCPBT tinh; cho phép dia phuong
trich xuét sb liéu d6i véi céc TTHC chua duoc tich-hop, cung
cAp dich vu thanh toan trurc tuyén trén ban d thé ché a8 thuédn
tién theo ddi va hoan thanh viéc tich hop phim phuc vutd chire,
c4 phan thanh toan phi, 18 phi truc tuyén.

Vin phong Chinh phi tiép thu y kién @& xuét, kién nghi ctia cée
dia phrong va s& nghién ciru trong hoan thién trong qua trinh
nang cip céc chirc nang cua Cbng Dich vu cong québc gia.




e v o evas

NHOM NOI DUNG LIEN QUANPENBO ¢

Hi SO PHUC VU NGUOI DAN DOANH NGHIEP TREN CONG DICH VU CONG QUOC GIA

UBND céc tinh:
Binh Thuén, Lao
Cai, Quing Nam,...

Hudng dan viéc thuc hlen Bb chi s6 chi dao didu hamh va dnh
gi4 chét luong phue vu nguou dén, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, dich vu cong thes Thm gian thic trén méi trudmg dién tix
theo quy dinh tai Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngdy 23/6/2022 cha
Thir tiudng Chinh phil. :

Vin phong Chmh phi ghi nhén ¥ kién d& xult cha céc dia
phirong va s& trién khai hiéng dén dm v6i ndi dung nay tai Hai
nghi t4p hudn nghiép vu du kién td chitc trong thang 10/2023
sau khi ké hoach tap hufn duc_rc phé duyét.

UBND céc tinh: Ha
Tinh, Hai Duong,
Khénh Hoa, Lao
Cai, Quang tri,...

Nghién ctm hoan thién v bb sung céc chiic nang Bo c]:u sb dnh
gia chét lugng phuc v ngudi dén, doanh nghlep ‘trén Cong
DVCQG; cho phép dia phuong théng k&, klem trahnhtrang thtca
hd so d4 ddng bd 1én Cor*lg DVCQG (bao gom ho so da: xu Iy tré
han va dang xit Iy tré han)

I—Eennay, B3 Chi so phuc vu ngum dan, doanhnghlep dang thue hién
néng cAp phin mém nham d4p tmg duge nhilmg yéu cAu trong viéc
phin tich dit liéu 16n, Vin phong Chinh phti ghi nhin klen nghl cla
dia phrong va s& sém hoan thién viéc cap nhat, nang cap phin mém.

UBND tinh Ca Mau

Xem xét, b6 kich hoat @2 don vi hanh chinh cia tinh Ca Mau
khdng thude dbi twong trxen khai cung cap dich vu chimg thyc
dién tir sao tir ban chmh theo B4 Chi sb phuc vu ngudi dén,

doanh nghiép trén Cong Dich vu cdng quoc gia, cu. the Trung

tAm Vin héa, Thé thao }thuoc UBND huyén Ngoe Hién - tinh

Ca Mau va Trung tAm Vin héa, Thé thao thudc UBND huyén
U Minh - tinh Ca Mau.

Viéc cip nhit danh muc co guan trén Co s& dit liéu quoc gia ve
TTHC thude trach nhiém ctia dia pbuong (Diéu 15 Quyét dinh 56
31/2021/0B-TTg ciia Thi fudng Chinh phii ban. hanh Quy ché quém
I, vén hanh, khai thdc Céng Dichvu cong quoc gia). P& nghj tinh
1a sodt, cAp nhit lai danh muc déi véi 02 don vi hanh chinh cla tinh.

UBND céc tinh: Béc

Be nghi klem tra, giai quyet met a8 chc tbn tai, bat cip va vubng

Vin phong Chinh phu ghi nhan v kién d& xuét ciia céc dia

Giang, Lao Cai,... | mic trong trién khai B& ¢hi s phuc vu ngudi dan, doanh nghiép phuong va s& nghién ctru trong qua trinh hoan thién, néng cip
trén Cong DVCQG. Céng DVCQG.

UBND tinh Quéng | Theo Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngdy 23/6/2022 cha Thi | Khoén 4 Piéu 4 Ngh1 dinh s& 11/2020/ND- CP dahucmg dn cu

Ngai tuéng Chinh phti phé duyét B chi sb chi dao, dié“:ulhéuih va the trinh ty thue hién 881 véi.trudomg hcrp ndp ngén sach nha

dénh gi4 chit lugng phuc vu ngudi dén, doanh nghiép trong

thue hién TTHC, dich s cong theo thoi gian thire trén moi

trudmg dién tr thi ch1 g}n nhan két qua thanh toan true tuyén

qua Céng DVC quéc gi, cdn ddi véi hinh thite thanh toan true

tuyén quét ma QR-Code (internet banking) thi khong duge ghi

phén trong khi day 1a h1nh thite don gzan dé thu‘c hlen Vivay,
a ;

nurée theo phuong thite dién tif, bao gdm: nbp qua Chng théng
tin dién tir clia co quan quan 1y thué; ndp qua dich vu thanh toén
&ién tir cha ngén hang hozc t& chirc cung tmg dich vy trung gian
thanh todn; ndp qua Céng Dich vu cong Qubc gia. Pdng thoi,
theo quy dinh tai Bleu 13 Nghi dinh s& 45/2020/ND- CP viéc

thanh toan true tuyén nghia vu tai chinh trong gidi quyét thil tuc

hanh chinh duge thire hign thdng qua chite ning thanh todn trirc

!
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Kinh & nghi VPCP xem xét, d4nh gia, gh1 phén thém hinh thirc
ndy d6i véi dia phuong.

tuyen trén Cbng dich v cong qubc gia hodc Céng dich vu cdng
cép b8, cap tinh. Do d6, viéc thanh todn khéng dung tién mat
(chuyén khoin) khéng ddp img quy dinh tai Nghi dinh sb
11/2020/NB-CP va 45/2020/ND-CP va khong duge ghi nhén &é
danh gi4 két qua thuc 1iién theo Bo Chi 50 766.

NHOM NOI DUNG LIEN QUAN DEN CO SO DU LIEU QUC)C GIA VE TTHC

TREN CONG DICH VU CONG QUOC GIA

UBND tinh Ha Tinh

" Pé& nghi c6 giai php xir Iy kip thisi c4c tn tai lién quan dén cip
nhat trén co s& dir liéu qubc gia (https:Hesdl. dichvuconz.gov.vn),

| ntnr: Cho phép dia phuong tu bai b6 thi tuc hinh chinh dia

phuong hoa; bai bo Quyét dinh d& hét hiéu lue,...

Viée cp nhét, cong Yhai TTHC thuc hién theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 3 1/2021/QB-TTg ciia Tha tudng Chinh phi ban hanh Quy
ché quan 1y, v4n hinh, khai théc Cong Dich vu cbng qubc gia. Be
nghi dia phuong cung cap théng tin cu thé v& khé khin, viuéng mic
hodic trao d5i triee ﬁep v&i Van phong Chinh phi trong qua trinh thuc
hién. DAu méihé tro k§ thudt, xin lién hé truc txep véi Dong chi
Nguyén Loi Quéc Khanh, Chuyén vién Cuc Kiém soat TTHC,
Vin phong Chinh phi; s&:dizn thoai: 080.40530 hodc 0914 680 395;
thu dién tur: ggyerﬂmguockhanh@thutuchanhchmh vn./.

UBND tinh Lao Cai

Ee nglu Vin phong Chinh pht nghién cim, bo sung chic nang
xem céc TTHC cong bé, cAp nhat céng khal khong dung han
aé: dia phuong khéc phuc, cai thién chi sb theg Quyét dinh sb
766/QB -TTg ngay 23/6/2022 cua Thit tuéng Chmh phu.

Vin phong Chinh- phu dang trién khai bd sung giai phép k¥
thuat trich xuét Danh muc c¢ac TTHC khong ding han trén Béan
b thuc thi thé ché. Tuy nhién, dia phucmg can chu ddng theo
dai théng qua ¢hire nang quan 1y Danh muc TTHC tai CSDLQG
vé TTHC. :

UBND tinh T4y Ninh

(1) Can ctt chifc nang, nhiém vy, quyén han cuid Ban quan ly
theo Nghi dinh so 35/2022/NB-CP ngay 28/5/2022 cta Chinh
phu quy dinh vé quan 1y khu c6ng nghiép va khu kinh té, kién
nghi Vin phong Chinh phd nghién ciru quy dinh cdc ma TTHC
riéng cho Ban quan ly.

2) Trong qué trinh kiém so4t céc phién ban TTHC cii da cong
khai 18n Céng Dich vu céng quoc gia nay da bét higu hre thi
hanh ho#ic bi cong khai du (goi 1a TTHC ric), cu thé c6 132
TTHC (danh s4ch kém theo). Kién nghi'Vin phong Chinh phit
sém xo6a gitp dia phuong cac phién ban TTHC cil nay 4é dia

(1) Viéc ban hanh mé co quan, donvido UBND cép tinh chi dong
thire hién theo Quyét dinh s6 20/2020/QP-TTg cua Thu tucmg
Chinh phu ban hinh m# dinh danh dién tir cha cdc co quan, 5 chirc
phuc vu két ndi, chia sé dit lidu véi cac bg, nganh, dia phirong.

(2) Vin phong Chinh pht tiép thu va d4 hé tro dia phuong x6a
cac TTHC rac.

phuong thue hién viée kiém soat TTHC duoc t6t hon.




UBND tinh T4y Ninh

Nghién ciru, phéi hopietmg Bo Noi vu xem xét mét s6 TTHC
ciia nganh Noi vu néu & iphin khé khan c6. thé chuyen qua thanh
TTHC ndi bd dé gitp cho cdng tac cai cach va kwm sodt TTHC
cia nganh N6i vu dia phuo-ng dugc thuén 101 ho.

Céc thil tuc hanh chinh ducc néu dang duoc cdng bb, cong
khai trén Co st du liéu quoc gia vé TTHC. D& nghj UBND tinh
Téy Ninh giit nguyen va thue hién viéc kidm so4t theo quy dinh
tai Nghi dinh sb 63/2010/NB-CP.

UBND tish Ninh Binh

I—hen tai tinh Ninh Bmﬂ dang thuc hién viée-theo dbi vige g1a1
quyét hd so coa mot sb ccr quan nganh doc: (Cong an, Bao hiém
xd hgi, Dién lyc) trén He théng théng tin: g1al quyét TTHC cha
tinh, tuy nhién TTHC cha céc co quan nganh doc Trung uong
khong giao cho dia phuong thure hién cong bé! cOng khai. trén Co
s& dit liéu qubc g1a vé TTHC do d6 hd so phét sinh tren He thong
thong tin gial quyét TTHC cuahnhkhong thue hién dong bo duoc
trén Cbng Dich vu cdng quoc g1a Dpé thuan 101 cho d1a phuong
trong qua trinh thire hiéa viée dong b5 100 % ket qua giai “quyét
TTHC 1én Cdng Dich vu{cong quoc gia, 48 nghl Van phong Chinh
phit ¢6 vin ban huéng din viée tridn khai thue bién. ,f:i';‘ :

Theo quy dinh clia cdc co quan nganh doc (Céng anm, Bdo
hiém, .. ) hd so giai quyét TTHC duge thyce hién trén Hé théng
g1a1 quyét TTHC tép trung toan nganh (khdng rhu'c hién trén hé
thong ctia tink). Hién nay cic co quan nay va 1 sb Bo €O guan
trién khai Hé thong GQTTHC tip trung trén toan quoc dd chia
sé du liéu théng k& tinh hinh giai quyét hd so véi Cbng DVC
qubc gia (nhr BS KHDT, Bd GTVT,...), do d6 céc dia phuong
khéng cAn ddng b lai nhimg hd so niy.

B6 Tai nguyén va
MOb1 trudng

H5 tro kip thoi khé khin viréng méc trén Cor s& du heu quoc
gia vé& TTHC 46i véi cac ndi dung ag ngln ho tro, huong dan
xit 1y vAn @& phét sinh, pudng méic. :

Vin phong Chinh phu thuong xuyen hd tre, hucmg dan bo co
quan, dia phuong xir Iy cic van d& phat sinh, vuong mac trong
qua tnnh khai théc, st dung Co s& dit liéu quoc gia v& TTHC.
Piu mbi hd tro k¥ thuit, xin lién hé truc t1ep véi Pong chi
Nguyén Loi Quc Khénb, Chuyén vién Cuc Kiém soat TTHC,
Vin phong Chinh phit; s6 dién thoai: 080.40530 hodc 0914 680 395;
thir dién tir: nguyenloiquockbanh@thutuchanhchinh. VI, S

IX

'NHOM NOIDUNG LIEN QUAN PEN HE

[THONG XU LY PHAN ANH KIEN NGHI TREN CONG DICH Vi CONG QUOC GIA

UBND Thénh phb
Cin Tho

Xay dung m&u béo céo théng ké sb litu trén He théng thong tm tlep
nhan, xtr ly phan anh, klien nghj ctia Chng Dich vu ¢dng qubc gia

phu hop v&i Bidu s6 1L dSbNPCP—KSTT ban hanh kem Thoéng tr |

s 01/2020/TT-VPCP ngay 21 théng 10 i 2020 ciia Vén phong
Chirh phil tao didu henthuan loi & dia phuong xuit dit ligu thng
hop phuc vu cho cée ky béo cdo. .

Vin phong Chinh phi tiép thu va s& hoan thién b4 sung Hé
thdng trong thii gian tol.

U
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UBND tinh Gia Lai

chm tra ndi dung phén 4nh, kién nghi trén Céng Dich vu cong
qubc gia (dia chi: https. //pakn. dzchvucong gov.ym) trude khi
gtri dia phuong xi ly vi nhidu phan 4nh, kién nghi khong co file
‘@mh kém trén hé théng, khong c6 dy du thong tin d& xir ly,
tring ndi dung phan 4nh, kién nghi do &6 dia phuong mét nhwu
thoi gian trong viée kiém tra, ra sodt thong tin.

Vin phong Chinh phu tiép thu.

‘| NHOM NOI DUNG LIEN QUAN PEN TRIEN KHAI 02 NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG

UBND tinh Tién Giang

Dé nghi xem xét, huéng dén viéc thue hién lién thong 02 nhém

TTHC: Bang k¢ khai sinh - ding ky thudng tra - cép thé bao
hidm v t cho tré dudi 6 tudi va Dang ky khai tir - x6a déng ky
thudmg trl - tro cAp mai ting phi d6i véi cc trudmg hop khé
khin, vuéng mic trong qué trinh trién khai thue hién trén dia
bin tinh Tién Giang.

Ngay 26/6/2023, Vin phong Chinh pht 48 phdi hop véi cac BY, co
quan: Cong an, Lao dong - Thucmg binh va X hoi, Tu phap, Yt

Bao hidm X hoi Viét Nam t chire tip hufn nghiép vu trién khai 02
nhém TTHC lién thong, ddng thoi, gm tai lién hudng dan viéc thue
hién lién Thong &én 63 tinh, thanh phb. P& nghi dla phuong trong |
qué trich tuen khai 02 nhém TTHC lLién thong, néu ¢6 khé khin,
vuéng mic v& phin mém DVC lién thong lién hé véi C06, Bo Cong
an, v& phin mém. nghiép vu lién hé véi cic bd, co quan lién quan.

UBND céc tinh: Binh
Pinh, Png Nai.

D& nghi Vin phong Chinh phu pbéi hop vai cée BY, nganh lién
quan hoan thlen diéu chinh bd sung phin mém DVC liéh théng va
cac phan mém chuyén nganh & trién khai lién thong 2nhém 'ITI—IC
trén Cong Dich vu cdng qudc gia; ciong thoi, khac phuc mdt s kho
khiin, vieéng méc trong qué trinh trién khai thure hién d6i véi nhém
dich vix cdng lién thong “Piang ky khat sinh - Dang ky thurdmg trl
- C4p thé bao hiém y t& cho tr& dudi 6 tudi”.

Vin phong Chinh phil tiép thu va d4 béo cdo Chinh phu chi dao céc
bd, co quan lién quan frong viée khén treong nang cap khéc phuc
céc tn tai ca phin mém DVC lién thong, cac phan mém chuyén
nganh cua timg co quan bao dam k&t ndi thong subt, hidu qua véi
phin mém DVC lién thong (Nghi quyét s6 144/NQ-CP ngdy
10/9/2023 ciia Chinh phil).




Phu Iue XTIV

TONG BOP DE XUAT, KIEN NGHI CfJA CAC BO, NGANH, PIA PHUONG
TAI BAO CAO CAI CACH THU TUC HANH CHINH THANG 7+ 8 NAM 2023

(K&m theo Bdo cdo s6: T5% /BC-VPCP ngayZ9thdng 7 ndm 2023

cua Vin phéng Chinh phu)

TT

Bo, nganh, dia
phuong dé xuit,
kién nghi

N6i dung dé& xut, kién nghi

B9, co' quan
chi tri tra 1o
a2 xuit, kién nghi

Bao hidm xa
hoi Viét Nam

Tiép tuc phdi hop véi BHXH Viét Nam chi dao trién khai
rd soat, cip nhédt, x4c thuc théng tin sé dinh danh c4
nhén/cdn cuéc cdng dén cia nguén tham gla BHXH,
BHYT, BHTN v6i CSDL-qubc gia v& dén cu; kiém tra, ra

so4t dir liéu hd gia dinh ddm bao thdng tin chl h§ do hé

théng ciia BHXH Vlet Nam guri sang dugce xéc thue ding

'100% véi CSDL quéc gia vé d4n cu; chia 5& théng tin cbng

dan dang huéng céc ché ¢o BHXH béo hiém thit nghiép
di dinh cu & nuée ngoai, xuﬁt cnh trdi phép, bi tuyén bd
mét tich d& phuc vu giai quyét cdc ché d6 BHXH; BHTN
cho ngudi lao dng theo quy dinhi cta Ludt BHXH; hd trg
BHXH Viét Nam trong viéc thuc hién cdng tdc dam bao
an todn théng tid mang.

B Céng an

(1) Ban hanh quy dinh v& viéc xdc thye ciin cude cong dén

gén chip khi di kham, chua bénh (KCB) tai céc co-s6 KCB

BHYT-d& dam bao trlcn khai chi dao cia Thi tuéng Chinh
phu tai Théng béo s6 276/TB-VPCP ngdy 05/9/2022, trong.
d6 cé n6i dung “B6 Cong an phdi hop v6i BHXH Viét Nam
tridn khai cc cOng nghé xé4c thue sinh tric dua trén théng tin
sinh tric trén thé cédn cude cﬁng dan gén chip va trén CSDL
quoc gia v& Dan cur &€ han ché vangin chan truc lot khi déng,
huémg c4c ché d6 BHXH, BHYT, BH

(2) Ban hanh huéng din, quy dinh ve viéc lién thﬁng di
[i&u tir co s& KCB theo Quyet dinh sb 3074/QD -BYT ngéy

11/11/2022 cia Bé Y té tao co s& cho v1ec triénkhai hd so |’

sttc khde dién tir trén VNelD.

(3) Cha tri ph01 hgp véi BHXH Viét Nam, B Cong an sémra
soét cac cdng viée lién quan, don dbc cic co sé KCB (bao gdm
ca nhém co s& KCB BHYT va co s& KCB dich vu) thue hién
lién thdng 100% dit liéu KCB, dft liéu Gify kham strc khée, dir
liéu Gidy. chimg sinh, dit lién Gidy bdo t¥ c6 ky sb, dam bao

&tng quy dinh va thuc hién vi€e giri dt lifu ngay khi chp, tranh
tinh trang giri chim, mun.

Béo hiém X3 hoi

© ViétNam va

UBND tinh Nghé
An.

Kién nghi B6 Chia sé dit lidu ngudi thude hd ngheo; hd
cén ngheo, h¢ 1am ndng nghiép, lam nghiép, ngu nghiép -

va diém nghiép & dbi soat khi thue hién céc dich vu cong
truc tuyeu déng BHXH tu nguyén, déng BHYT ddi véi
ngudi chi tham gia BHYT.

B Lao dbng - |-
‘Thuong binh va X&
hoi

B Quéc phong

Huéng din vé thdm quyén, hinh thirc, trinh ty x4y dung,
ban hanh vin ban QPPL stra dbi, bd sung Théng tu lién

Bo Tu phép
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tich dé thye thi céc phuong 4n don gidn hoa tai Nghl quyét
don gidn héa gify to cong dén. .

Dé nghl hoén thanh viée két ndi véi Cong thong tin 1 cira

quoc gia dbi vi thi tuc Bién phong dién tir cira khau bién |

oi6i dat 1idn dbi véi ngudi didu khién, ngudi di trén
phuong tién, phuong tién xuét canh, nhip canh.

B Tai chilih

Bo Tai chinh

Pé nang cao hiéu qua, chét lwong trong cong téc danh gla.

tac ddng thi tuc hanh-chinh frong d8 nghi, du thao viin ban
quy pham phép luft, ad nghi B6 Tu phép td chutc cac-khda
d3o tao, tép hufn, huéng din nghigp vu v& cong tic ndy
cho ddi ngii can bd, cong chirc 1am cong téc xay dung vin
ban QPPL tai b, nganh, dia-phuong.

i

|

i
- B Tu phap

|

UBND céc tinh,

thanh phd:
Cin Tho, Ca

Mau, Kon Tum.

Pé nghi Bd N01 vy quan tAm xem xét huérng din v& ché
do, chinh séch d6i véi cén bd, cong chire, vién chic lam
viéc tai B§ phén Mgt cira cac cap dé dia phuong ¢6 co s
thye hién dam bao ché d6 cho c4n b, céng chitc, vién chirc
lam viéce tai Trung tAm Phuc vu hanh. chznh cbng va Bo
phin Mt cira cip huycn cap xd dé khuyen khich, tao dong
luc cho ddi ngii céng chire niy hodn thanh bt nhiém vu duge
giao.

B Noi vu

UBND céc.
tinh: An Giang,
Pik Lik.

pé nghl Bo Xay du'ng xem xét didu chmh tir “ngay” thanh
| cum ti¥ “ngay lam-viéc’ trong cde quy dmh cla Ludt Xay | ... .

dung ndm 2014 va Luét sira dbi bd sung mdt s8 didu cha Ludt

| Xay dung s& 62/2020/QH14; Nghi dinh sb 15/2021/N"£) CP |
- | ngdy 03/3/3021 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb ndi

| dung v& quén ly dy 4n dAu tir xdy dung; Nghi dinh s&
‘_06/2021/NB -CP ngay 26/01/2021 cua Chinh pht quy dinh

chi tiét mét s8 ndi dung v& quén 1y chit - womg, thi cOng xay
dumg va bao tri cong trinh xay dung; dbng thdi, hudng din
d& tranh cch hidu “chua thong nhét” gifta céc co quan va
phit hop véi thye tién.

T-Ilen-ta:twcac-c@r—quan-dcm-m—hanh.chmh nha.nucrc..lam..ww'

Bg§ Xay dung

mjt tudn c6 05 ngay (ngh1 thir bay, chii nhat), gip kb khin
khl tinh thoi gian gidi quyet TTHC va viéc dong bo trén hé
théng dich vu cong quéc gia (tinh ngay) va hé théng dich vu

'cong ciia tinh (tinh ngly lam viéc). Do d6 d& nghi nén thng

nhat thoi gian gial quyct thi tuc hanh chinh 12 ngy lam viée,
a8 vide dong bd két'qua giai quyét TTHC tix Cbng dich cong
Quéc gia va Chng dich vy cdng tinh dm bao chinh x4c 50 liéu
d3 thue hién, phi hop Luét lao dfng ndm 2019.

- UBND cac
tinh; Xon Tum
va Quang Nam

Pé nghi B6 phdi hopvéi BO nganh lign quan sém ¢6 hudng
dan noi dung chi cho hoat dong huéng din, tiép nhan, s6 héa
hd so, gidy to, tra két qua giai quyet thil tuc hanh chinh do
doanh nghiép cung g dich vu buu chinh cong {ch thue hién
theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngdy 27/3/2021 cia Thu
turdng ! Chinh phit vé phé duyét P& 4n “Pdi méi viee thue hién
co ché mdt cira, mét cira lién thong trong gial quyet thi tuc
hanh chinh” d dia phwong thuc hién.

B0 Théng tin va
Truyen thong
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UBND Thinh
phd Cén Tho

BO ¢6 tai liéu hudng din cu thé trudng dit lidu ndo bt buoc

u-ucmg dit litu ndo khéng bét buge cho timg TTHC cu the cho
phép ddng bd ho so lmh vye ho tich cAp huyén; néng cfp hé
théng dép tmg nhu ciu két n61, chia s¢, tich hgp dit liéu trénh
trudng hop bi qua tai; bo sung chirc nang cho phép thuc hién
ky sb kéf qua giai quyét hd so trén He théng Diang ky, quan ly
16 tich dién tr ding chung theo quy dinh Nghi dinh sd

. 30/2020/ND-CP ngay. 05.théng 03 nim 2020 cia Chiph Qhu .
-bb  SUg: chite ning: cho phép chia sé- két qué giai quyét hd ser

(d6i v6i hd so méi phat sinh) trén HE théng Ding ky, quan ly
ho tich dién tr dﬁng chung véi he théng thfng tin glél quyét
TTHC thanh phb Can Tho.

B6 Tu phép

Pé nghi kiém tra, didu chinh thai han giai quyét TTHC &bi
vé4i 03 TTHC thube linh vuc An toan bic xa va hat nhén
trén Cng Dich vy cong quoc gia theo ding trinh tu thuc
hién dugc quy dinh tai Quyét dinh sb 546/QP-BKHCN

ngdy 12 thidng 4 ndm 2022 clia B trudmg B§ Khoahoc va

Céng nghé dé tranh tinh trang céc ho so bi gh1 nhén xi 1y
qud han cho dia phuong.

B3 Khoa hgc va
Cong nghé

D& nghi ra sodt, kiém tra, diéu chinh théi han glé’u quyét
TTHC “Cap G1ay chimg nhﬁn du diéu kién an todn thuc
phém dbi véi co sésin xdt, kinh doanh thuc phim do S&
Cong Thuong thuc hign” trén Cbng Dich vu céng quoc gia

'_theo dung tdnh tu thirc hién dwoc quy dinh tai Quyét dinh ...
cbng bd TTHC.

Bo Cong Thuong

: De nghi Cyc Chimg thue s6,va Bao mit thong tin - Ban co

yéu Chinh phu h8 tro khic phuc cac khé khin, vudng mac
trong vige @8 nghi cép, gia han va sir dung chimg thu s6
nhdm tgo thuén loi dia phwong thuc hién cée cong viée,
giao dich lién quan dén ky sb.

Ban Co yéu Chinh
phu

- UBND Thank” [~

ph6 Da Ning

P& nghi B6 ra soit pha.n mém tmg dung cong nghé thong
tin ViLIS cé su hd trg a6i véi dia phu’o*ng trong viéc ddng
bd txep nhﬁn hd so bing phan niém: M6t cira dién tir tich
hop phén mem ViLIS 2.0 nhim han ché céc 18i vé k§ thuét
dudmg truyén va viéc.chua ddng nhit dit ligu. -

B Tai nguyén va
Mai trudmg

{-)e ngh1 B0 nghién cuu cb phucmg 4n chufn hoa tich hop

vé& Céng Dich vu cbng quoc gia dé thong nhﬁt mot Cbhng
tiép nhén hd so, gid quyét 'I'l‘HC truc tuyen ctia t3 chiic,
cong dan; bd sung chirc nan% sb héa hd so trén céc phé.n
mem chuyen nganh ciia Bj, dong thoi hudng dén thuc hién
s& hoa ddi véi két qua giai quyet TTHC c6 hinh dang, kich
thudce dic thi.

B9 Giao théng
véan tai

10

UBND tinh
Thanh Héa

(1) Nghién cru, hoan thién. phén mém lién thong phém dich’

vu cng khai sinh, khai tir cho phép duge yéu ciu bd sung va
hoan thién lai ho so trénh viée tra lai hd so va lam lai theo hinh
thire truc tlcp dbi véi trudmg hop hd so chua hop 18; bd sung
thém céc dbi tuong duqc hudng mai ting ph1 trén phin mém
lién théng.

Bo Cong an
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(2) Xem xét t1ch hop thém trudng thong tin cép ban sao
trich luc khai sinh cho tré trong thu tuc hen thong khai
smh Do do, d& ngh1 ngh1en clru, thlet ké 1ién thong céc.
phin mém chuyén nganh véi phan mém mét cra.

11

UBND tinh
Dbng Nai

D& trién khai lién théng 2 nhém thu tuc hanh chinh lign |

thdng trén Cdng Dich vy cong qubc gia (Phan mém lién
théng 2 nhém TTHC), kién nghi B6 Cong an phdi hop véi
Van phong Chinh phi:

(1) vé giao d1en didu chinh giao d1en Céng dich vu cong
qudc gia d6i v6i 02 nhém thi tuc hanh chinh lién théng
sir dung phéng chit to hon, ghi don gidn aé > nguoi dan hleu,
cdc trudng thong tin sau khi duge d1en dly du thi d& chir
in dam; c6 canh béo (d€ nhén thay) d6i voi nhimg frirdng
théng tin bit budc nhung con bd trbng thong tin.

(2) V& thtt tuc hanh chinh: ban hanh Quyét dinh cOng bd
thi tyc hanh chinh dbi v6i 02 nhém thi tuc hanh chinh

lién thong (hlen nay trén Cng dich vu cong qudc gia dang |

cdn cung cdp céc mi thi tuc lién théng khai sinh, khai t&
theo quyet dinh cbng bd trude day d& gdy nhim I4n cho
ngudi dan khi Iia chon thi tuc dé thuc hién).

(3) V& chirc néng theo dai, thong ké: phan quyen cho d1a
phrong dé thong ké, quan 1y, theo doi tién dd hd so lién

thong trén Céng DVC Quoc gia (hién nay méi ngdnh ttep

nhdn xi I trén phan mém cia Bo va khong co sy lién két

dén dén khong thé thdng ké hd so thuc hién hét quy irinh

* | lién théng hay khong cling nhu fra ciu hé so dang thuc

hién tai don vi nao)
(4) V& Bidu méu ké khai: kien nglu Bo Céng an nghién ctru

giam bét hofic bo khong cén phal ky giong t& khai déng ky

‘khai sinh, dang ky cap thé bao hidm x hoi trén Biéu mau t&

| khai CTO1 dé h3 try cho ngudi dén khi thye hién thit tuc.

B6 Cong an

SHUCTNEHENIIE NPT AL S
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UBND tinh
Ha Tinh

Klen.nghl s&m ban hanh Quyét dinh céng bd vé lién théng

nhém this tue Chp ching chi hanh nghe Khém, chita |

bénh/cip ching chi hanh nghe Dugc va chp phiéu 1y lich
tur phép theo quy dinh tai Quyét dinh s6 422/QD-TTgngly

04/4/2022 ciia Thi tuéng Chinh phi v& phe duyet Danh {

muyce d1ch vu cdng truc tuyén tich hop, cung cép trén Cbng
DVC Qudc gia nim 2022.

Kién nghi kip thoi cong. bb céc TTHC sira dbi bd sung |

duoc quy dinh tai cdc Thong fu: sb 15/2023/TT-BKHCN
ngay 26/7/2023; s& 11/2023/TT-BKHCN ngay 26/6/2023
ciia Bo trudng Bo Khoa hoc va Cong nghé.

B6 Khoa hoc va
Cong nghé

Kién nghi B sém ban hanh céc Thong tu (da 1ay ¥ kién gop
y) céc Van ban QPPL lién quan dén thim quyén phin chp
gidi quyét TTHC dé trién khai thuc hién theo diing chi dao
cita Thil tudng Chinh ph tai Quyét dinh 1085/QD-TTg.

B9 Giao thong
vén tai

13

UBND tinh
An Giang

Xem xét, cdp nhat thém file dién tir kip thdi ngay khi o
Quyét dinh cong bs TTHC mdi tao didu kién thuan loi

B Tai chinh
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frong vi¢o cAp nhat day dt, kip thi can it phap 1y 1am co
s& dé cong bd danh muc TTHC 4p dung tai dia phuong
dung thoi gian quy dinh.

14

UBND tinh
Hai Duong

P& nghi Bo xem xét, chinh sira thoi han giai quyet thit tuc

hanh chinh trén Co s& dit ligu thd tuc hanh chioh qubc giatir |

“ngay” sang “ngay lam viéc” dam bao ding quy dinh tai
diém 4, khodn 40 Piéu 2 Nghi dinh 01/2017/ND-CP.

B6 Tai nguyén va
Mbi trudmg

15

UBND tinh
Bac Giang

D& nghi sém cbng bd bd sung TTHC tai Quyét dinh sb
09/2023/QD-TTg ngay 12/4/2023 cia Thi tuéng Chinh phu.

B4 Cong an

16

UBND tinh
Cao Béng

D& nghi B§ xem xét TTHC linh vyt dAu tu bing von b trg
phit trién chinh thuc ODA va vién trg khdng hoan lai khong
thuge hd trg phét trién chinh thirc: "LAp, thim dinh, quyet dinh
dAu tur chwong trinh, dy 4 in dhu tur sit dung vén ODA, vén vay
wu. déii thue thim quyén cia ngudi dimg déy co quan chi
quin" (mi 1. 008423) Tai QD s& 40/QB-BKHDT ngay
14/01/2022 cong bd TTHC quy dinh thi han gjai quyet xong
chua bao gorn thivi han thim dinh ¢lia co quian cb thém quyén
theo Lust Dau tir, ND 114/2021 gly kho khin cho dia phuong
khi x4y dung quy tinh ndi-b§ gii quyét TTHC.

Bb Ké‘hoach va
Pihu tr

17

UBND tinh
ik Lik

Xem xét viée lién thong dit lidu gitta HE thong iGate véi
phén mem nghlep vu cita B§ Tu phép duoc on dinh, ddm
bao két ni. P& nghi khéc phuc 181 Hé théng ding k¥, quin

1y hé tich ding chung (101 -qué tai; khong vio- dugc hé-

thong, ty dong déing xuat ), ¢am bdo vige lién thong, két
ndi dit ligu glﬁa Hé¢ thong thdng tin giai quyét TTHC tInh
(iGate) véi phin mém nghiép vu ctia B4 Tu phép dugc n
dinh.

B3 Tu phap

18

UBND tinh
Hoa Binh

D& nghi hd trg, huéng din dia phuong thuc hién viée cdp
Phiéuly hch tu phdp thong qua chic ning tich hop glua 02He¢
théng. P& nghi BO T phép chi dao don vi chite nang phdi hop

.5& Tu phép, S& Théng tin va Truyén thong tinh Hoa Binh

kidm tra, khéc phuc tinh trang khong dbng bo giffa Hé théng
théng tin giai quyét TTHC cia tinh va Hé théng diing ky va
quén Iy hd tich ctia B& tu phép.

B3 Tu phép

19

UBND tinh
Téy Ninh

(1) Hién nay, nganh N01 vu cb nhleu TTHC cbng- b
nhung khong phit sinh hd so. Viée cong bb cée TTHC nay
theo co ché mot cira, mot cira lién thong hoic chuyén sang

quy tiinh ndi bd gly ling phi th¥i gian, chi phi cdng bd

TTHC }4 khong phu hop véi muc tiéu ctia ¢di cich hanh
chinh néi chung va cai cich TTHC n6i riéng. Do do6, kién
nghi Bo N6i vu b3l bd hodc cho phép dia phuong khong
-cong b nhfing loai TTHC mé dla phuong khéng phét sinh
(céin etk vao tinh hinh thuc 18 hé so ctia titng dia phucmg)
(2) béi véi nhung TTHC ma co quan ¢6 thim quyén tiép
nhén, giai quyét 14 cdc 56, ngé.nh tinh (Thii tuc cong nhdn ban
vdn dong thanh Igp hoi), kién nghi Bo Nbi vu bii bo, khong
cdng bd trong bé TTHC cita nganh ndi vu. Thi tuc ndy, céc

B& Noi vu
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co quan s& thye hién theo quy trinh vén ban hanh chinh thﬁng ;

thudng.
(3) Dbi véi thi tuc thi tuyen vién chirc; th tuc xét tuyén

vién chtrc; do UBND tinh T4y Ninh d4 phén cAp cho céc co
| quan, don vi, dia phurong trong tinh thyc hién, S& Néi vu

chi thue hign phé duyét k& hoach tuyén dung vién chirc va
cbdng nhén két qua tuyén dyng vién chirc clia cdc co quan,
don vi, dia phuong. Do d6, cdc TTHC ndy khong thé dua

va0 danh myc TTHC ciia nganh ndi vy, kién nghi Bo'Noi |-

vu bai bd dé thuc hién theo quy trinh vin ban hanh chinh
thong thudmg. Trudng hop khdng bii bd thi chuyen sang
TTHC ndi bd va téch thanh: Thi tuc phé duyét ke hoach
tuyén dung vién chic, thi tuc cong nhén két quar tuyen dung

- vién chirc.

-20

UBND tich
Binh Pinh

Kinh 2 nghj B6 VH, TT va Du lich cong khai trudng
“Phi”? (thay vi cdng khai 13 “Lé& phl”) hodc nguoc lai do1
v&i thit tue. Cap lai the huéng din vién du lich (ma sb
1.004614) theo quy dinh tai Thong tu s6 44/2023/TT-BTC
ngiy 29/6/2023 cia B) trudmg B Tai chinh (c6 Phuc luc
4 kém theo).:

Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich

21

UBND tinh

Binh Thugn

D8 nghi huéng dén, b tro dia phuong thyc hién dong b

thdng tin tiép nhin, xir 1y hd socia phén mém do B trién khai |
vl Cong Dich vu cOng quoc gia va Hé théng théng tin giai,

quyet thii tyc hanh chinh ctia tinh theo quy dinh tai khoan 4

| Pidu 12 Nghi dmh so 42/2022/NB CP ngay 24/6/2022 clia

Chinh phil.

Bé_‘) Ké‘hoach va
Pau tr

22

UBND tinh
Kon Tum

Pé nghi B6 huéng dan cu thé dé dia phucmg bidt trién khai
thuc hién khi dia phwong dp dung giam 50% 18 phi ding

ky hd tich truc tuyén theo Nghi quyét ctia Hoi dong nhén:

tinh tinh d4 ban hanh thi s& thuc hién trén cac hé thong cua

B¢ nganh Trung wong hay thuc hién trén Hé théng théng
| tin giai quyct thi tuc hanh chinh cia tinh.

B6 Tu phip

1) pé ng}n ban hanh Quyét dinh cong bd TTHC dd dugc thay
d01 bd sung’ bidu mAu va cde ndi dung lién quan tai Thong tu
sb 02/2023/TT: -BKHDT ngay 18 _thdng 4 nim. 2023 cta B
K& hoach va Pau tu. Trong d6, d8 nghi quy dinh, huéng dan
16 viéc ngp phi, 1§ phi khi tb chirc ¢4 nhn ngp hd so truc tiép,
truc tuyén trén Hé thong théng tin gidd quyét TTHC tinh. Ly
do, hién nay Hi ddng nhén dan tinh dd ban hanh Nghi quyét
giam phi, 18 phi 4p dyng trén diaban tinh d8i véi linh vire ddng
kg kinh doanh. Pdng thoi tich hop, chia s¢ dit liu gilta HE
théng ctia Cuc Ping ky kinh doanh - B§ K& hoach va Piu tur
(http: //dangkyknﬂldoanh gov.vn) voi HE théng théng tin glal
quyet TTHC tinh ¢6 m s v tén TTHC theo CSDL quoc gia
ve TTHC; 43 dam béo viée tbng hop théng ke sb lidu; c6 mé
30 hd so va dinh danh dién tir khi td chitc, ¢4 nhén ndp hd so
tai theo quy dinh tai Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP va Thing
tur 01/2018/TT-VPCP clia Vén phong Chinh phi; 8 chirc, cd

B3 K& hoach va
Piu te
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nhin nop hd so chua c6 tai khoan dinh danh dién tir theo Nghi-

dinh s 59/2022/NB-CP cia Chinh phu.
Q) pé nghi huéng dén cu thé ¢& cha phuong biét trién khai

thye hién khi dia phucmg ap dung gwm 50% 1¢ ph1 dang ky |

kinh doanh truc tuyén theo Nghi quyét ctia Hoi dong nhén
tinh, tinh d4 ban hanh thi s& thuc hién trén cic hé thong cia B§
nganh hay thuc hién trén Hé théng théng tin giai quyét TTHC
cia tinh.

P& nghi Bo tich hop, chia sé dit liéu céc hé théng clia-Bo
(https://qlvt.mt.gov.va, http://qlvtl.mt.gov.vn,

https /ldved.gplx.gov.vnf) voi Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tmh dé dam bao viée tdng hop thong ké sb
liéu; c6 ma s6 hd so; ¢6 dich danh dién tir khi td chirc, ¢4

.nhin ndp hd so tai theo quy dinh fai Nghi dmh sb

61/2018/ND-CP v& Théng tu 01/2018/TT-VPCP; tb chirc,
¢4 nhin ndp ho_ so chua c6 tai khoan dinh danh dién tit theo
Nghi dinh s§ 59/2022/ND-CP ctia Chinh phi.

Bd Giao théng
vin tai

23

UBND tinh
Nghé An

Trang tra ctru thong tin tam glu gidy phép 14i xe (GPLX)
clia Cuc Canh sét giao thong nhiéu khi con xay ra 16 mang,

viéc g& bo canh béo tam giit GPLX chua kip thoi... din
dén mot sb trudng hop khi tam thi tue chp &1 GPLX trén
Cdng dich vu céng khong, thue hién duge.

B§ Céng an

Hé théng c4c phin mém chuyén nganh (ho tich, ly lich tu

phidp) cia B§ Tu phép it di dd duoe két nbi vaiHe théng |- -

thong tin giat quyet TTHC tinh tuy nhi€n chua dam bao Viée
ddng bb. dit lieu gitta HE théng thong tin giai quyet TTHC
clia, tinh v&i Hé théng thong tin ding ky va quén 1y hé tich
nhiéu luc cdn chém, mdt so trudmg hop khong dbng bd sang.
phan mém chuyén nganh hd tich; viéc ddng bd, lién théng
gifta H& théng thong tin. giai quyét TTHC cua tinh vé1 HE
théng quén ly ly lich tr phép qua nhiu 1in thir nghlém
nhung g dén nay van chwra dua vo sit dung dugc din dén cong
chirc van phai thue hién tren 2 Hé théng ctia BO Tu phép va
Heé théng théng tin gidi quyét TTHC cta tinh.

B& Tu phap

24

UBND tinh
Théi Binh

'De nghi B§ xAy dyng s trinh Chinh pht ban hanh quy dinh
dé thuc thi phuorng an phan cap abi voi Thu tue Gii quyet

chuyén quyen ssir dung dAt d6i véi nha & xy dyng trén dht
trong khudn v1en nha & cii thude s& hitu nha nude quy dinh tai
khoan 3 Difu 71, Nghi dinh 99/2015/ND-CP (ma TTHC:
1.010007).

B X4y dung

25

UBND tinh
Pdng Nai

V& vubng mic lién quign’ dén c4 nhan déng ky 1an du thuc

hién thi tuc dng k' ‘déanh nghiép qua mang trén Hé théng |

théng tin dédng k}" doanh nghiép Qudc gia vAn con kho, khin,
ling ting trong viéc nhipdit ligu, dinh kém file dién tu hd so
nén hé SO dang ky qua mang co nhxéu sai sét,... dan dén dang
ky nhiu l4n, klen nghi Cuc Quan ly dang ky kinh doanh, B
K& hoach va Déu tu nghién i céi tién giao diér, hé théng
tao didu kién cho ngudi dan ding ky thuén loi.

Bj K& hoach va
Paute
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UBND tinh
Long An

‘thanh phén ho so 13 s& ho khéu thay thé cho Cong vin sb
890/BXD-VP ngdy 13/3/2023 cla B§ Xay dung dé dia-

phuong theo ding quy dinh.

Bo Xéy dung ban hanh Quyet dinh cong bS TTHC bai bd

phurong ¢b cén cir 8 c6ng bd danh muc TTHC ép dung tzi dia |

Bo Xay dimg

K,len nghi BY cho y kién va ©0 hudng din cu thé dbi véi vige
s& bi thiéu 01 thanh phin hd so “Gidy gi6i thidu chuyen
trudmng do Gidm dbe S& Gido dyc va Pdo tao noi di cap” khi
thyre hién 02 TTHC “Chuyén trudng di véi hoc sinh trung
hoc phd thdng ~ m3 TTHC: 2.002478” va “Xin hoc lai tai
tradng khae dbi v6i hoc sinh trung hoc - ma TTHC:

1 1.001088” trong trudng hop déi tuong chuyén trudmg tir céc
trurdng trén dia ban Thanh phé H5.Chi Minh.

Bo6 Gido duc va
DPao tao

27

UBND tinh

Nghe An

Mot s vmfmg méc trong v1ec cdng bd Danh muc TTHC
va thyc hién viée tiép nhén hd so TTHC Linh vyc dit dai
tai dia phuong:

(1) Thu tuc Cép ddi Gidy chiing nhén quyen sir dung dét,
quyén s& hitu nha & vé. tai san khéc sén lidn véi dit (ma
1.004199) tai Quyét dinh 1085/QD-BTNMT ngay
28/4/2023 ctia Bo trudng Bo Tai nguyén va Mbi trtr(’.rng
chi quy dinh théi gian thyc hién cho Trudmg hop clp ddi
ddng Ioat cho nhidu ngudi st dung 4t do.do.vé lai ban db
13 khong qua 50 ngay ma chua quy dinh cho trudmg hop
clp dbi don 1& (theo nhu céu) do do v& lai ban dd thi thuc

.| hién trong thoi gtan bao.nhiéu ngay? Néu ap dung trudmg

hep 7 ngay lam viée 12 khéng pht hop, vi: Trong quy dinh
phai chuyen hd so cho UBND cip x8 xéc nban ndi dung
"Su thay dbi c‘tu'cmg ranh gi6i thira dAt ké tir khi cdp GCN
dén nay..."; Pb6i voi trudng hop ting dién tich, theo quy
dinh phai chuyen thong tin den chi cuc thué dé xdc dinh
nghia v tai chinh. Vi vy, neu quy dinh 7 ngay lam viée
Ja khong thé thuc hién;-do HA so phai qua nhiéu co quan

“thure~hién:-UBND-%é-xéc-nhin;-Chi-cyc- Thué-xde-dinh-
nghfa vu tii chinh, Chi nhénh VPDK tham dinkh...

(2) Thit tyc Chuyén abi quyen sir dung dht nong nghiép
ctia hd gia dinh, c4 nhin dé thuc hién “don dién dbi thua’
(ddng loat) (md 1.003572): Dbi véi thil tuc nay trén Cong
dich vu céng quoc gia 4p dung md 1.003572 cho trudng
hop chira thanh 14p Vin phong Pang ky dit dai, con trudng
“hop d4 thanh 1dp VPBK dht dai chua c6-cong bd TTHC.

B¢ Tai nguyén va .
Mdi trudng
1
|

o = ey oot £ = e e s = g canird

(1) Thi tye Déi Glay phép 14i xe todn trinh yéu cu Gidy kham
sttc khoé dién tir chg riguoi 14 xe (do Co's¢ Khdm bénh tuyén
Fuayén ré 1én cdp), tuy: “nhién, thao tic - ngp tha tue con phtrc
tap, nhiéu céng doan va pha1 ndp lai gidy phép 14i xe cii...din
dén ngudi dén con gap ‘nhidu khé khin trong céch thirc ndp
towe tuyén,

(2) Cuc Dudng bd Viét Nam chua lién thong, chia sé dix
lidu tiép nhén dich vu cong mirc 46 4 v& cAp dbi Gidy phép

B& Giao théng
vin tai
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c6 vuéng mic 1hw sau: Hién nay,. 11 TTHC d& duge Bd
Khoa hoc va Céng nghé cong bd déu thude tham quyén

gidi quyét ciid Chi cue Tiéu chuén Do ludng-Chét lugng

va qua ra 504t quy dinh tai c4c vin bén quy pham phép lut

hién hanh “chua cé van ban quy pham phép luit cu thé nao |.

quy dinh vé viéc giao nhiém vy, quyén han giai quyét

TTHC cho don vi khac trong trudmg hop khéng tiép tuc
duy tri td chire Chi cuc Titu chudn Po ludng Chét luong
thude S& Khoa hoe va Céng nghé”. Do dé, trong thdi gian
ti 20/6/2023 dén nay, S& Khoa hoc va Cong nghé gdp
vuéng méc vé thédm -quyén tiép nhan, xit 1y cic TTHC
thudc thém quy?n trong linh vure tiéu chudn do luéng chét
luong va co s& phap ly dédia phuong cong b8 TTHC; dan
dén céc khé khin cho ngudi dén, doanh nghiép trong qu

trinh giai quyét TTHC tai dia phuong. .

Kién nghi Bo-chp quyén tiép nhén va xi 1y d6i v6i cac hd

_sor thue hién theo md hinh phi dia giéi, tiép nhén va trd két

qué tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh ¢6i voi 03
thi tuc dich vu cong thiét yéu yéu trén Cbng dich vu cong
ctia B§ Tai nguyén va Méi trudng va-hudng din xw 1y d6i
véi chc khé khin, vuéng mic trong qué trinh trién khai

thuc hién (Van bdn s6 6419/STNMI-VPDK ngay |

1.5/8/2023 ciia S& Téi nguyén v Moi truong Déng Nai giti

-B§ Tai nguyén va Moi truong).

Bo Tai nguyén va
Moi trudng

29

UBND tinh
Khénh Hoa

Dé nghi phin quyén tai khoan theo ddi, théng k&, bo cdo
cho dia phuong trén phin mé&m dich vu céng lién théng
ctia BO Cong an; kip thii h8 trgnhanh chéng cho céc dia
phuong khi gip cdc 18i thao téc trén phén mém lién théng
vA sém hoan thién phin mém lién thong d& khic phyc mét
s6.khé khin, viréng méc néu trén.

B§ Cong an

Hudng dén, h3 trg dja phuong thuc hién ddng bb thdng tin
tiép nhan, xi 1y hd so cita phan mém do Bb trién khai véi
Céng Dich vu céng qudc gia v He théng thong tin giai
quyét thii tuc hanh chinh cia tinh theo quy dinh tai khodn
4 Pidu 12 Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cia
Chinh phi. o

B K& hoach va
Pau tr

(1) Nhim giﬁp cho cdng thc ra sodt, cong b danh muc TTHC
cuia tinh dly du va kip thdi, d& nghi B Khoa hoc va Cong
nghé quan tim d4y manh, ra soét kién toan cdng bd toan bd
danh myc TTHC cAp tinh théng nhét, phit hop céc vin ban
quy pham phép lut hién hanh va déng tai kip thdi cdc quyét
dinh ¢4 cong bd 1én trang thong tin dién tir cha Bo; Cang
Dich vu cong qubc gia;

(2) Bii bé thanh phin hd so: “Ban sao clia mét trong cée
loai gidy tor sau: Quyét dinh thanh i4p t6 chie, Gidy chimg
nhén dang ky doanh nghiép, Gify chimg nhén déng ky dhu
tir, Gidy chting nhén ding ky hoat dong khoa hoc va cong
nghé, céc loai gidy tor khéc c6 gid tri tuong duong. Trudng
hop gidy tobi thét lac phai c6 x4c nhén clia co quan ban hanh

B6 Khoa hoc va
Cong nghé
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hofic cap loai gidy tor d6™. Ly doy Mét trong nhing didu kién A

d8 tb chitc/cd nhin duoc cAp gidy phép tién hanh cong viée
birc xa 12 phai “Dugc thanh 14p theo quy dinh ctia phép ludt”
va viéc chitng nhin thanh 14p nay di c6 trén co s& dit lidu
diing chung ctia tinh. Ngoai ra, thong tin To chuc/ca nhén da
thé hién trén thanh phin “Pon d& nghi cap gifly phép tién
hanh cdng viéc bitc xa”, do d6 viée yéu cau nop thanh phin
hd sonay 13 kbéng can thiét. Vay, khi t§ chitc/ c4 nhan thue
hién Thi tuc Cép gify phép tién hanh cdng vi€e birc xa (5t
dung thiét bi X - quang trong chén dodn y té) khong can thiét
phai nop thém “Bén sa0, ctia mot trong céc loai gidy td sau:
Quyét dinh thanh 14p td chirc, Gidy chimg nhén déng ky
doanh nghiép, Gidy chimg nhén ding ky dhu tir, Gidy chimg
nhén ding ky hoat ddng khoa hoc va cdng nghé, céc loai gidy
t&r khdc cd gid tri tuong dwong,.

(1) P& nghi bai b3 03 TTHC thuoc lmh vic 2.000673;

2.000679, 2.000672. Ly do: Theo quy dinh tai Piéu 19 Nghl
dinh s& 83/2014/ND-CP ngay 03/9/2014 ctia Chinh phi Ve
kinh doanh xing dAu (dwge sita doi, b3 sung tai Nghz dinh so
95/2021/ND-CP ngay 01/11/2021 cua Chinh pht: sira déi, bo
sung mot s6 ditu cila Nghj dinh sd 83/201 4/ND-CP ngay
03/9/2014 ctia Chinh phu vé kinh doanh xiing ddu), thuong
nhin kinh doanh x&ng diu cd hé thong tlr 02 cira hang ban 1¢
xing diu tedr 18n thudc dign pha1 cap Gidy xdc nhén du diéu
kién 1am dai Iy ban 1& xang diu ma khong yéu clu phai dép
| tng thém Cac didu kién v& co & vit chat hay phuong tién vén
tai van chuyén xing déu. Tuy nhién, mdi cira hang ban 16 xéng
déu thudc s& hit hoic thué véi thai han 05 nim tr& 1én cua
thirong nhén am dai 1y ban 1& xang du, ciing phai duoc cip
Gifly x4c nhén da didu kién cira hang bén 1¢ xing diu trude
khi di vao hoat dong. Do a6, dbi voi nhitng doanh nghi€p kinh

doanh x#ing dau c6 tir 02 cira hang ban 1é xdng dau thude sé |

hitu hoiic thué véi thoi han 05 nim tror 1én, doanh nghiép phai

B6 Cong Thuong

thire High thirte 02 thirtyelax mﬁ’éap*Glay xat*nhan*du*dleu
kién cira hang ban 1& Xing dau va cap Gidy xéc nhan di diéu
kién lam dai Iy bén 1¢ xiing dAu. Bleu ndy gly lang phi cho
doanh nghlep, dbng th0'1 khéng chn thiét cho hoat déng quan
1y nha nudce vi chi cin Gidy x4c nhén dit didu kién cira hang
ban 16 xéng dAu co quan quan Iy d4 ném duge tinh hinh bén 1¢
x#ng déu trén dia ban,

(2) Kién nghi thuo thi: B&i bo quy dinh tai céc Bzeu 19,20,21

Nghi dinh s6 83/2014/ND-CP ngay 03/9/2014 ctia Chinh phit
ve kinh doanh x#ing diu (dugc sira d6i, b6 sung tai Nghi dink
s6 95/202]/ND cP ngay 01/11/2021 cua Chinh phit stra d6i,
b6 sung mot s6  didu chia Nghj dinh 50 3 83/2014/ND-CP ngay
03/9/2014 ciiat Chinh phii vé kinh doanh xiing ddu).

Kién nghj bai bd cée thanh phin hd so 12 Phiéu 1y lich tr
phép d6i véi: CAp 14n diu chiing chi hanh nghe khdm bénh,
chita bénh dbi véi ngudi Viet Nam thude tham quyén ciia
S Y 1. Cap Chimg chi hanh nghé duge (bao gdm cd trudng
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hop cip Chimg chi hanh nghé duge bi thu h61 theo quy dinh
tai cdc khoan 1,2, 4,5, 6,7, 8, 9 10; 11 Piéu 28 ciia Lujt
dirge) theo hinh thirc xét hd so. Cép lai chimg chi hanh nghe
khém bénh, chita benh dbi voi ngudi Viét Nam bi.thu hdi
chimg chi hanh nghé theo quy dinh tai didfm'c, d, d, e v g
Khoén 1 Piéu 29 Luit khdm bénh, chita bénh thudc thim
quyen cua So Y té.

30

UBND tinh

Quang Nam

P& nghi nghién ciru, tham muu stra ddi Quyét dinh sb

12/2018/QD-TTg ngay 06/3/2018 ¢ia Thi tuéng Chinh | ..

phu v& tiéu chi lya chon, cbng nhén ngum cd uy tin va
chinh séch dbi v6i ngudi ¢b uy tin trong. ddng bao dén t6c
thidu s, trong d6 xem xét bii bd quy dinh TTHC a6i véi
thn tuc céng nhdn vi dua ra khoi danh sdch ngudi c6 uy

tin.

Uy ban Dén tdc

31

UBND tinh
Quang Ngii

Hién tinh da-trién khai higu qué {mg dung "DVC Quing
Ngéi" voidich vii cdng trre tuyen Ping ky thanh 14p ho kinh
doanh va Chim dit hoat ddng hd kinh doanh. Vi vy, UBND
tinh klen nghj v&i Bd xem xét cho tinh thye hién két ndi, hen
théng tiép nhén, xi Iy hd so dang ky hd kinh doanh t:ruc tuyén
thdng qua tmg dung va He théng théng tin giai quyét TTHC
cia Tinh véi Cong ding ky kinh doanh cia B6 KHPT dé

"néng cao ty 16 hd so true tuyén cla dia phuong.

Bd Ké‘hoach va
Pau tu

32

UBND tinh-

Quang Tri

Klén nghl Bo pho1 hop thdng nhét véi Cbng Dich vu cong

-quoc gia- .48 trién-khai-cac -phirong thire thanh todn khong-
“diing tién m3t tién loikhécnhung' vén duge ghinhén [a thanh-

todn khéng ding tién mat thanh toAn truc tuyén trong thanh
todn phi 1€ phi giai quyét thi tuc hanh chinh, dich vu céng
truc tuyen.

"B Théng tin va
Truyén thdng
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