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BAO CAO
Vlec thue hlen mdt s6 ngh1 quyet cia Quoc hoi khéa XIV vé giam sat chuyen
de, chit vin va nghi quyet cua Quoc hdi vé glam sat chuyén dé, chat van tir
dau nhiém ky khéa XV dén hét ky hop thir 4 d6i v6i linh vie ngin hang

CONG THONG TIN BIEN TU CHINK PHU

Kinh gui: Cac vi Pai biéu Quoc héi

Thyc hién yéu cdu cia Uy ban Thuong vu Quéc hoi tai van ban sb
2805/TB-TTKQH ngay 21/9/2023, thira uy quyen Thu tuéng Chinh phu, thay
mét Chinh phti, Ngan hang Nha nude Viét Nam xin bdo cdo tinh hinh trién khai
thuc hién mét sd ngh1 quyet cua Quoc hoi khoa XIV vé giam sat chuyén dé, chét
vén va nghi quyet ctia Quédc hodi vé gidm sat chuyén d&, chét vén tir dau nhiém ky
khéa XV dén hét ky hop thir 4 dbi v6i linh vuc ngan hang nhu sau:

A. MOT SO VAN PE CHUNG VE CONG TAC TO CHUC TRIEN
KHAI CAC NGH] QUYET CUA QUOC HQI

Thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Nghi quyet so 134/2020/QH14 cia
Quoc hoi vé tlep tuc thuc hién cac nghi quyet cua Quoc hoi vé giam sat chuyén dé,
chit vén trong nhiém ky khéa XIV va mot s6 ngh1 quyét trong nhiém ky khoa X111,
Nghi quyét s6 62/2022/QH15 vé hoat déng chét vén tai Ky hop thir 3, Quéc hoi khoa
XV, NHNN da chu dong nghlen clru, ra soat, phan cong cac don vi chirc nang trién
khai quyét liét, c6 hiéu qua nhimg ndi dung ¢6 lién quan dén linh vuc Ngén hang.

~ Ngay 09/8/2022, NHNN d4 ban hanh Ké hoach trién khai thyc hién Nghi
quyét s6 62/2022/QH15 ctia Qudc hoi de chi dao cac don vi trong toan nganh Ngan
hang tép trung trién khai nghiém tic, ¢6 hiéu qua cac nhiém vu dugce giao tai Nghi

quyét cua Qudc hdi.
Qua ra soat, cdc nhiém vu dugc giao tai Nghi quyét sé 62/2022/QH15

cling bao ham cac nd1 dung tai Nghj quyét sb 134/2020/QH14 Dén nay, vé co ban
NHNN dang trién khai dang tién d6 cac nhiém vu dugc giao tai cac Nghi quyét

© cua Quoc hdi. Cha dong, linh hoat trong diéu hanh chinh sich tién té (CSTT) phu

hop vdi dién bién kinh t& vi mo, thi truomg tlén té, gop phén quan trong vao viéc
kiém soat lam phat, 6n dinh kinh t& v mé. Diéu hanh ty gia, 14 suat linh hoat, phu
hop vai dién b1en kinh t& vi mé va muc tiéu CSTT; thi trudng tién t8, ngoai héi co
ban 6n dinh, niém tin vao VND duge cing cb; tang trudng tin dung gan voi chét
lwong tin dung, tap trung chu yéu vao linh vuc san xuét kinh doanh, linh vuc 13
déng luc cho tang trudng, Cong tic co cdu lai gan véi xir ly ng xéu duoc trién
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khai theo dung 19 trinh, ké hoach dit ra, an toan cla hé théng td chu’c tin dunig
(TCTD) tlep tuc dugc bao dam. Hoat déng thanh todn khéng ding tién mit co su

chuyén bién manh mé&, co ban dat dioc muc tiéu dé ra.

Céc gidi phap ddng bd néu trén da gop phan tich cue giup nén kinh té dat
dwoc nhiu két qua kha quan trong bdi canh nén kinh té the g101 ¢ nhiéu dlen
bién phuc tap, gop phan cung ¢4 ving chic nen tang kinh t& vi m6, ning cao nang
luc ndi tai cha nén kinh té, lam phét duge klem soat & muc thdp hon muc tiéu o
Quoc hoi dé ra, dugc cac t6 chirc tai chinh quoc té dénh gid cao, la dleu kién C‘le
céc td chirc xép hang tin nhiém qudc té nang xép hang tin nhiém quéc gia'.

B. VIEC THU'C HIEN CAC NGHI QUYET CUA QUOC HOI

I. Nhém nhigm vy lién quan dén: Ti€p tuc ra soat, sita ddi, hoan thién
hanh lang phap ly cho hoat dong ngian hang. Nghlen cuu, hoan thién hé¢ thong
phap luét vé xir Iy ng x4u dé 4p dung khi Nghl quyet s6 42/2017/QH14 hét hleu
Iwre thi hanh Ra soat, swa doi cac quy dinh vé viée cic TCTD chao ban, diu ﬂu’
va cung cip dich vu v& trai phiéu doanh nghiép riéng 16, bao dam chit chg, hleu
qua, han ché rii ro. Hoan thién hanh lang phap ly phat trién cac b chirc tal
chinh vi md an toan, higu qua. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

1. Ludt Phong, chong riva tién (siva dbi),

Thyc hién Nghi quyét s6 50/2022/QH15 ngay 13/6/2022 ctia Quéc hoi Jé
Chuong trinh xdy dung luét, phap 1énh ndm 2023, diéu chinh Chuong trinh x#y
dung ludt, phap 1énh nim 2022, NHNN tién hanh tdng két, lap dé nghi xay dung
Ludt, x&y dung va trinh Chinh phi1 trinh Quéc héi dy an Ludt Phong, chdng rua
tién (stra d01) Ngay 15/11/2022, Qubc hoi da bidu quyét théng qua Luét Phong,
chong rira tién. Ngay 22/11/2022, Chu tich nuéc da ra Quyét dinh sé 12/2022/11-
CTN vé viéc cong bd Luat Phong, chdng rira tién (c6 hidu lyc tir ngay 01/3/202315
NHNN di trinh Chinh phiThi tuéng Chinh phti ban hanh Nghi dinh s
19/2023/ND CP ngay 28/4/2023 quy dinh chi tiét mot sb didu cia Luat Phon
chbng rira tién, Quyet dinh s 11/2023/Qb-TTg ngay 27/4/2023 Quy dinh mirc gla
tri 16n phai bdo cdo. Luat Phong, chéng rira tién (stra dbi) va cdc van ban hudng
dan nhim bao dam tinh théng nhét cia hé thong phép ludt, su phi hop véi cac dléu
udce, cam két qudc t& ma Vist Nam 1 thanh vién.

2, Ngh:en ciru, ra sodt Ludt Ngin hang Nha nuwdc Viét Nam, Luiit Bao
hiém tién gii,

NHNN d4 ban hanh Ké hoach nghién ctru, ra sodt Luét Ngan hang Nha nu ¥c
Viét Nam va K¢é hoach nghién clr, ra sodt, 1ap @ nghi x4y dung Luét sira dbi, bo
sung mdt sé diéu Luat Bao hiém tién gui®, Trén co s& nghién ctru, ra soat cac quy

! Nam 2021, Viét Nam 13 nudce duy nhét trén the gi¢i duogc ca 03 18 chuc xép hang tin nhiém qudc té néng tnén
vong 1én “tich cuc™ trong b01 canh rét nhleu quéc gia lign tiép b ha bic xép hang do anh huéng tleu cuc clha dlCh
bénh; théng 5/2022, S&P tiép tuc ning xép hang clia Vi¢t Nam tir BB 1én BB+ va gift nguyén trién vong tich cu'c
thang 9/2022, Moody’s Investors Service da nang xép hang tin nhiém quéc gia dai han cita Vigt Nam tir mirc Ba3
1&n mirc Ba2, véi trién vong bn dinh. Trong nira diu niim 2023, Fitch gift nguyén mie xép hang tin nhiém quéc g1a
dai han cila Viét Nam & mirc BB, véi trién vong tich cyc trong b01 canh kinh té thé gidi c6 nhiéu bién dong.

2 Quyét dinh sd 2160/QD-NHNN ngay 31/12/2021 va Quyét dinh s6 127/QD-NHNN ngay 28/1/2022.




3 .

dinh cta 02 Luat, danh gia cac vudng méc, bét cép, kho khan trong thuc tién trién
khai va kinh nghiém quéc té, ngay 30/9/2022, NHNN d c6 Béo cao sb 324/BC-
NHNN gtii Chinh pha két qua nghién ctu, ra soat di v6i hai Luét nay. Trong do,
NHNN d8 xuét cho phep kéo dai thoi gian nghién clu, ra soat sy cn thiét stra doi,
b sung 2 Lut nay va thuc hién lép hd so d& nghi xay dung luat trinh Chinh phu
trinh Qude hdi vao Chuong trinh xdy dung Luét nim 2024 (trong trudng hop can
thiét ban hanh).

3. Ludt Cic TCTD (siva déi).

Thuye hién Két luan s§ 19-KL/TW ctia B4 Chinh tri va D& an dinh huéng
Chuong trinh x&y dyng phap lugt nhiém ky Qubc hai khoa XV, NHNN d4 ban
hanh Quyet dinh sb 767/QD-NHNN ngay 19/4/2022 vé Ké hoach nghién ciru, ra
soat, tong két, hoan thi¢n Luét cac TCTD 2010 va Luat s6 17/2017/QH14 sira
ddi, bd sung mét sb diéu ctia Ludt cac TCTD nam 2010. Trén co s& d6, NHNN
da x4y dung, hoan thién Béo cdo két qua nghién ctru, ra soat Luft cac TCTD.

Thuc hién ¥ kién chi dao cia Qudc hoi tai Nghi quyet 56 63/2022/QHL15
ngay 16/6/2022, NHNN da tién hanh xay dung du 4n Luét cac TCTD (sua doi),
thyc hién viée xin y kién cac bo, nganh, cac TCTD, céc tb chirc ¢é lién quan, dang
tai ly ¥ kién rong réi trén cdng thong tin dién t& ciia Chinh phu, cia NHNN, giti
Bo Tu phép thdm dinh, trinh Chinh phi hd so dy an Luat cac TCTD (sia c‘1‘01)3
Chinh pht trinh Quéc h01 cho ¥ kién. Ngay 05/6/2023, tai Ky hop thir 5 — Qubc
hoi khoa XV, thira iy quyén ctia Thil tréng Chinh ph, Théng dbc NHNN dé trinh
bay Té trinh v& du 4 an Luét cac TCTD (sta dbi) va ngay 10/6/2023 Qudc hdi thao
ludn & hoi trudmg vé du 4 an Luat cac TCTD (stra d6i). Hién NHNN dang phéi hop
’ cung cac co quan clia Quéc hdi hoan thién hd so du thao Luét cac TCTD (sta déi)
dé trinh Quéc hdi tai Ky hop thit 6 (thang 10/2023).

4. Vé nghién civu, dé xuit lu@it héa cdc quy dinh vé xir Iy ng xdu, tai sdn béo
dam cia khodn ng xdu citng voi vige ra sodt, sira doi bé sung Lugt céc TCTD.

Thuc hién Nghi quyét s6 63/2022/QH15 ngdy 16/6/2022, NHNN d& dé xuat
cac ndi dung lugt hoa quy dinh ve xur Iy ng xau, tai san bao dam cuia khoan ng xau
tai Ludt cac TCTD (sura d61). Chinh pht da trinh Quéc hdi luat héa cac quy dinh vé
xtr ly ng xau tai sén bao dam cua khoan ng xAu theo hudng ké thira va sira dbi, bo
sung mot so ndi dung tai Nghi quyét 42 da duge trién khai hiéu qua trén thye tién
nhur: (i) Ké thira céc quy dinh: Ban no xAu va tai san bao dam; Mua, ban khoan ng
xu 6 tai san bao dam 13 quyén sir dung dAt, tai san gin lién voi dat, tai san gén
lién v6i dat hinh thanh trong twong lai; Ké bién tai sén bao dam ctia bén phai thi
hanh 4n; (ii) Stra dbi, bd sung mét sé quy dinh v&: ng x4u; mua, ban ng xAu cia t6
chitc mua ban, xir ly no xAu; thi tuc thu it tai san bao dam clia khoan no xAu; thi
tur wu tién thanh toan; hoan tra tai san bao dam la vat chimng trong vu an hinh su, vu
viée vi pham hanh chinh; chuyén nhuong tai san bao dam.,

3 Tor trinh s6 140/TTr-NHNN ngay 19/12/2022; To trinh s6 34/TTr-NHNN ngay 24/3/2023.
4 To trinh 56 121/TTr-CP ngay 17/4/2023; T'¢ trinh 50 270/TTr-CP ngay 22/5/2023.
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5. Vé cdc Nghi dinh trinh Chinh phii. |

5.1. Nghi dinh thay thé Nghi dinh 101/2012/ND-CP vé thanh todn khor‘zg
dimg tién mdt: Trong nam 2022, NHNN d3 ph01 hop véi cac don vi chire nang
nghién ctru, hoan thién du thao Nghij dinh theo ¥ kién thidm dinh cia B Tu phép
va d3 trinh Chinh pht du thdo Nghi dinh theo quy dinh’. Thyc hién chi dao, clia
Phé Thu tudéng Chinh phu6 NHNN d3 phdi hop véi céc Bo, co quan lién quan

nghién ctiu, hoan thién bd hd so Nghi dinh va trinh Chinh phu ky ban hanh’.

5.2. Nghi dinh vé Co ché thir nghiém cé kiém sodt hoat djng cong nghé tdi
chinh (Fintech) trong linh vuc ngdn hang: Thuc hién y kién chi dao ctia Phd u
tuéng L& Minh Khai®, trong thdi gian qua, NHNN da ph01 hop véi Vén phong
Chinh phii, cdc B§, co quan lién quan dé trao ddi, thong nhét, hoan thién hd so du
thao Nghi dinh, trinh bdo céo Chinh pht’ dé trién khai cdc budc tiép theo theo
quy dinh vé xay du’ng va ban hanh vén ban quy pham phap luat.

Nghi dinh ve Co ché thir nghiém 1a Nghj dinh duge x4y dung khong dt‘ra
trén quy dinh tai cAp d6 Luét, do d6, quy trinh xéy dung Nghi dinh s€ cén nhleu
thdi gian hon, Chinh pht phai trinh Uy ban thudmg vu Qudc hoi cho v kién Ve clhx
thao Nghi dinh trude khi ky thong qua. Bén canh do, Ngh1 dinh 13 cach tiép cdn
phap ly méi nén nhiéu vén dé cén dugc ra sodt ky ludng vdi hé théng vin ban qﬁy
pham phap luat hién hanh va cin dugc nghién cu, thiét ké dé dam bao thuc, day
d6i méi sang tao va kiém so4t rui ro, dam bao 6n dinh tai chinh. Dong thoi, trong
qué trinh ph01 hop véi cdc Bo, co quan con c6 ¥ kién chua théng nhét dan dén
kéo dat thoi gian trinh Chinh phu.

6. Ra sodt, sia doi cdc quy dinh vé viéc cde TCTD chao bdn, diu tr va
cung cip dich vu vé trdi phiéu doanh nghiép (TPDN) riéng 18, bao dim chit
ché, higu qud, han ché rii ro. ‘

- Lién quan dén hoat dong mua, ban TPDN cua TCTD: Ngay 23/4/2023
NHNN dé ban hanh Théng tu s6 03/2023/TT-NHNN quy dinh ngung hiéu Id’c
thi hanh khoan 11 Diéu 4 Théng tur s& 16/2021/TT-NHNN ngay 10/11/2021 quy
dinh viéc TCTD, chi nhanh ngin hang nuéc ngoai mua, ban TPDN (c6 higu lu’c
tlr ngay 24/4/2023). Viéc ban hanh Théng tu so 03/2023/TT-NHNN nhim gdp
phan gia ting thanh khoan, théo g& khé khan, thic déy phat trién thi truong
TPDN trong tinh hinh khé khan hién nay theo chu truong ctia Chinh pht va ch1
dao ctia Tha tuéng Chinh pha. | |

- Lién quan dén hoat dong dai ly phat hanh TPDN cua TCTD: Ngay
31/ 12/2021, NHNN ban hanh Théng tu 28/2021/TT-NHNN sta ddi, bd sung
mot sb dleu ctia Thong tur 40/2011/TT-NHNN ngay 15/12/2011 quy dinh vé viéc

3 T& trinh 50/T Tr—NHNN ngay 31/8/2022,

¢ Céc cbng vin: s6 4210/VPCP-KTTH ngdy 23/11/2022; s6 938/VPCP-KTTH ngay 27/3/2023.
7 Céc Té trinh: s 06/TTr-NHNN ngdly 22/02/2023; $6 20/TTr-NHNN ngay 17/4/2023; s6 32/TTr-NIHNN ngdy 13/6/2023; so
40/Tr-NHNN ngay 24/7/2023; 56 48/Tr-NHNN ngay 08/9/2023.

8 Céc cong vin: sb 7016/VPCP KTTH ngay 18/10/2022; sb 2306/VPCP-KTTH ngay 06/4/2023; sé 3527/VPCP-
KTTH ngay 17/5/2023; s6 6092/VPCP-KTTH ngay 09/8/2023. |

® Cac To trinh: sé 07/TTr-NHNN ngay 19/01/2023; sé 53/TTr-NHNN ngay 18/4/2023; sb 105/TTr-NHNN ngay
7/7/2023; 117/TTr-NHNN ngay 17/8/2023.
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cip gidy phép va td chuc, hoat dong cia ngan hang thwong mai (NHTM), chi
nhénh ngén hang nuéc ngoai, vin phong dai dién cia TCTD nudc ngoai, td chic
nudc ngoai khac cé hoat déng ngan hang tai Viét Nam. Theo d6, NHTM, chi
nhanh ngéan hang nudc ngoai dugc thuc hién hoat dong dai ly phat hanh TPDN
tai thi truomg trong nudc theo quy dinh cia Luit Chimg khoan nhiam dép tng
nhu cau thue tién va ¢& dam bao chit ché, phéan anh dung ban chét ctia hoat dong
dai ly 1a hoat déng cung img dich vu dé hudng phi; bd sung quy dmh trudng hop
NHTM, chi nhanh ngan hang nudc ngoai cam két véi nha dau tu vé viéc mua lai
trai phiéu doanh nghiép thi phai ky hop ddng vai nha diu tu (trong dé néu rd
diéu kién, didu khoan vé viéc mua lai trai phiéu) va phai tuén thu quy dinh cta
NHNN vé viéc TCTD, chi nhanh ngin hang nudc ngoai mua, ban trai phiéu
doanh nghiép va cac gidi han, ty 1€ bao dam an toan trong hoat ddng ngén hang
khi thuc hién cdc cam két nay.

7. Hoan thi¢n hanh lang phdp Iy phét trién cdc t6 chirc tai chinh vi mé
an toan, hiéu quad.

Mot trong nhiing giai phap co ciu lai TCTD dé ra tai Quyet dinh 689/QDb-
TTg ngay 08/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét P& an co cau lai hé
théng cac TCTD gin véi xr 1y no xbu giai doan 2021-2025 12 “khin truong
hoan thién hé théng phép ly, timg budc phat trién céc td chirc tai chinh vi mé an
toan, bén vimg theo dinh hudng thi truong”. Hién NHNN dang hoan thién viéc
xay dung Thong tu sua 661 bé sung Thong tu s& 03/2018/TT-NHNN ngay
23/02/2018 quy dinh vé& cdp gidy phép, tb chirc va hoat ddng cua to chure tai
chinh vi md, gép phén hoan thién hanh lang phép Iy phat trién cac td chirc tai
chinh vi md an toan, hiéu qua.

8. Céng tac xdy dung phap ludt trong nganh ngdn hang tir khi ban
hanh Nghi quyét.

Tir thang 8/2022 dén nay, NHNN d3 ban hanh 29 Théng tu (bao gdm 01
thong tu mat) huéng din lién quan dén ndi dung thudc chirc ning, nhiém vu cia
NHNN dé tao hanh lang phap ly cho NHNN thuc hién cac nhiém vu trong tdm
nhu: (i) trién khai céc co ché, chinh séch tién té, tin dung gop phan hd tro, thao
gd kho khén cho nguoi dén, doanh nghiép; (7)) Tang cuong, nang cao hoat dong
thanh tra, glam sat ngén hang (7ii) Piéu chinh hoat déng ngoai héi, chuyén tién
ra nudc ngoai, thanh toan...Véi két qua ban harh van ban quy pham phép luat
trén d& hoan thién thém mot buge hé théng phép Juat nganh ngén hang, tao co s¢
dé trién khai hiéu qua céc co ché, chinh sach tién t8, tin dung gop phan hé trg,
thao g& kho khdn cho ngudi dén, doanh nghiép, thuc ddy phuc hdi va phat trlen
san xuét kinh doanh; gép phén ting cudng quan ly nha nude trong linh vuc tién
té, ngan hang, tao lap khudn khd phap ly quan trong cho NHNN diéu hanh chinh
sach tién t&, bao dam -an toan cho hoat déng ngan hang, thic ddy qué trinh co
cdu lai va lanh manh héa hé théng cac TCTD.

A ’ < A ~
9. Han ché, vuong mdc, nguyén nhin:

 Thuyc tién thdi gian qua, dé trién khai thuc hién Nghi quyét, cin ban hanh
gap cac van ban sia doi van ban quy pham phap ludt (VBQPPL) cho phu hop véi
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VBQPPL méi duge ban hanh hodc kéo dai thoi han ap dung toan b hodc mot phéln
ctia VBQPPL trong mét thdi han nhét dinh dé giai quyét nhimg vén de chp baoh
phat sinh trong thuc tién (cac tru'ong hop quy dinh tai khoan 3, 5 Diéu 146 Lut
Ban hanh VBQPPL). Tuy nhién, viéc ban hanh théng tir cia B9 truong, Thu trudng
co quan ngang Bo trong cae trwong hop néu trén khong thue hién duge do chua c‘o
quy dinh hudéng dan v& co quan c6 thdm quyén quyét dinh viée xay dung, ban hanh
van ban theo trinh tu, tha tuc rt gon ap dung trong truong hop ndy. Cu the Luat
Ban hanh VBQPPL (d4 sira d6i, bd sung) ¢6 quy dinh vé thim quyen quyét dmh
vigc xdy dung, ban hanh thong tu theo trinh ty, thi tyc it gon b1 véi thong fir
thudc khoan 1, 2 va 4 Pidu 146 Luat Ban hanh VBQPPL (dé sura dbi, bd sungb
nhung hién chu’a ¢6 quy dinh v& co quan c6 thdm quyén quyét dinh trong truoﬂg
hop can ban hanh théng tu cua Bo trudng, Thu trudng co quan ngang B thuqc
khoan 3, 5 Piéu 146 Luft Ban hanh VBQPPL (da sta d6i, bd sung) theo trinh tir,
thul tuc it gon. Piéu nay dén dén nhimg vin ban can ban hanh glp dé dap ing thLl’c
tién nhung do khéng thude truong hop duoe ap dung thu tuc it gon nén phai tuan

thu trinh tu théng thudng, khong dam bao duge yéu cau kip thoi ciia vin ban. |

Do vy, NHNN dé xuét can nghién ciru, stra ddi bd sung mot sb quy dmh
ciia Ludt Ban hanh VBQPPL dé thao g& kho khan, vudng méc trong qua tri
trién khai, nhu vé tham quyén quyét dinh 4p dung trinh ty, thu tuc rit gon trong
tung trudng hop cdn ban hanh théng tu theo quy dinh tai khoan 3, 5 Pidu 1 6
ctia Luat Ban hanh VBQPPL. ‘

II. Nhém nhiém vy lién quan dén: Piéu hanh chi dong, linh hoat, dong
bd cac cong cu CSTT, phm hop hai hoa, chit ché voi chmh sach tai khoa va cic
chinh sach kinh t& vi mé khac nham kiém soat lam phat, 6n dinh kinh t& vi mé,
hé tro phuc hdi va phat trlen kinh té - xa hi, thich tng kip thoi v6i dién bién cuﬁa
thi truémg trong nuée va qudc té. Quan ly thi trm)'ng ngoai hdi va hoat dong km‘h
doanh vang. Chi dao cac TCTD tiép tuc tiét gidam chi phi, phin diu ha 13

suit cho vay theo Nghi quyét s6 43/2022/QH15. !

1. Diéu hanh déng bj cdc cong cu CSTT dé diéu ttet tién té nham Jgop

phan hé tro thanh khoin cho cdc TCTD, én dinh ty gid, kiém sodt lam phat theo
muyc tidu va gop phin ho tro phuc hoi, ting trwng kinh 1é (Nghi quyet 56
134/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14). Trong d6, tir nim 2021 dén nay,
NHNN da diéu hanh linh hoat, chu dong nghiép vu thi truomg md dé én dinh th1
tru()'ng tién  t€, gop phan thyre hién muc tiéu CSTT, duy tri cac phién chao mua gla

t& ¢ gia, sin sang hd tro vén cho cac TCID, gop phan hd try phuc hdi nén kinh e,
thao g& kho khén cho hoat dong san xuét kinh doanh. Bén canh d6, truée didn bleh
khé luong cua thi truong quoc té va trong nuoc, NHNN dé phat hanh tin phleu
NHNN nham chil dong kidm so4t tién t& va h tro hoat dong didu hanh ty gia. Bqn
nay, nguon vbn cia cac TCTD duge dam bdo va c6 dur thira, cac giao dich trén thi
truong tién té lién ngan hang duoc thong sudt.

2. Didu hanh ldi suat (Nghi quyet 56 134/2020/QH14, Nghj quyet 56

62/2022/QH14). Chi dgo cdc TCTD tiép tuc tiét gigm chi Phi, phan diu ha lai
suit cho vay theo Nghi quyét so 43/2022/QH]15. (Nghi quyét s6 62/2022/0H1 4)
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Tl nim 2021 dén thang 9/2022, mac dii 131 suét thé gidi ting nhanh va &p luc
lam phét trong nude ting nhanh!®, NHNN van nd luc giit nguyén cac nurc lai sudt
diéu hanh, tao diéu kién dé giam mat bang 141 suét cho vay cua thi trudmg! !, Tuy
nhién, tir cudi thang 9/2022, trong bdi canh lam phat toan ciu neo & mic cao, dong
USD ting gid manh, xu hudéng that chat CSTT nhanh va manh cia Fed da gia tang
ap lyc 1én mat bing 141 suét va ty gia trong nudc, tao sue €p lén lam phat. bé tlep tuc
trién khai dong b6 céc bién phap, gop phan kiém soat lam phét, 6n dinh kinh té vi
mo, hd tro 6n dinh ty gia va thi trudong ngoai 18, NHNN dé didu chinh ting 0,8-
2%/nam trong thing 9 va 10/202212. Péy 1a giai phap kip théi, phli hop véi xu
hudng chung tang 141 suét trén toan thé gidi dé uu tién kiém soat lam phat gitr on
dinh ty gid, tao du dia thich tmg méi véi cac blen ddng trén thi trudng, gop phan 6n
dinh kinh 18 vi mé dam bao an toan hé thong. Pdng thdi, NHNN khuyén khich cac
TCTD tiép tuc tiét giam chi phi dé phén déu gidm 13i sudt cho vay hd tro sin xuét
kinh doanh'®. Trong béi canh 14i suét thé giéi ting nhanh va 4p luc lam phét trong
nuée gia ting, mat bang 1i sut ndm 2022 c6 xu hudng tang so v6i cubi nam 20211,

Trong céc thang dau nam 2023, thue hién cha truong cua Quoc hd1, chi dao
ca Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé glam 141 suét cho vay nhim thdo g& kho
khan cho nén kinh té, doanh nghiép va ngudi dén, NHNN da lién tuc diéu chinh
giam 04 14n cac muc 18 suat diéu hanh v4i tdng muc giam tir 0,5-2,0%/nam'> trong
bdi canh 13i suét thé gisi tiép tuc tang va neo ¢ mic cao. Dong thoi, NHNN da thuc
hién dong bo nhidu bién phap de phén déu giam lal sudt cho vay nhu: ( ) Chi dao
TCTD duy tri mat bing 1ai sudt huy déng 6n dinh, hop 1y, phit hop véi kha nang
can dbi vén, kha ning mé rong tin dung lanh manh va nang lyc quan ly rdi ro;
khéng 1am anh hudng dén su én dinh cia thi truong tlen € va mat bang 141 sut thi
tru’0fng16 chi dao TCTD kiém soat chit chg lai suat tién giri dé gilt 6n dinh mat
bing 1ai suft thi trudng'”; (1) Khuyén khich TCTD tiét giam chi phi dé én dinh m3t
béng 14i sudt cho vay nhim hd trg doanh nghiép phuc hoi va phat trién sin xuat,
kinh doanh'®; (iii) Lam viéc véi cac NHIM d3 nghj tlep tuc gidm 14i suat tién gl
va cho vay nhdm hd trg doanh nghiép, ngudi dén va nén kinh te phuc h01 san xudt
kinh doanh; (7v) NHNN c6 c4c cong vin yéu ciu cac TCTD tiép tuc trién khai cac
bién phép dé giam mit bang 141 sult, nhit 14 giam 14 sudt cho vay déi véi cac

18 Nam 2021, thé gidi cé 113 lugt tang 14i sudt; nam 2022 tang 367 luot.

1" Lai sudt tién giri va cho vay binh quén cua hé théng TCTD giam 1%/nim trong nim 2020. Nam 2021, 13i suét
tién giri giam 0,6%/nam va i sult cho vay giam tiép 0,8%/nam so véi cudi nam 2020.

12 Cu thé: (i) Lai sudt tai clp vén ting tir 4%/nim 18n 6%/nam; Lai sudt tai chiét khiu tang tir 2,5%/nam 1én 4,5%/nim;
Lai sudt cho vay qua dém trong thanh toan dién tir lién ngén hang va cho vay b dip thiéu hut vén trong thanh todn bl
trir ciia NHNN ting tir 5%/nam 1én 7%/nam, (ii) L3 sudt tdi da tidn gii bing VND tai cac TCTD: dbi véi tién giri
khong k¥ han va k¥ han dudi 1 thang ting tir 0,2%/ndm lén 1,0%/nim, ky han 1T-dudi 6T ting tir 4%/ndm 1én
6%/nam. (iii) L4i suat cho vay ngdn han ti da bing VND tiing tir 4,5%/nam lén 5,5%/nim.

13 Chi thi 01/CT-NHNN ngay 13/01/2022.

1 Nam 2022, 14i suft tin giri va cho vay VND binh quan ting khoang 1,51% so v&i cudi nam 2021.

15 Cu thé: (i) Lai suit ti cap vén giam tir 6%/nim xudng 4,5%/nam; Lai sudt tai chiét khdu giam tir 4,5%/nam xubng
3,0%/mam; L4 sudt cho vay qua dém trong thanh to4n dién tir lién ngén hang va cho vay bu dap thiéu hut vdn trong
tharh toan bt trir cia NHNN giam tir 7%/nam xudng 5%/mam. (i) Lai sudt t5i da tidn gl bing VND tai cdc TCTD:
d6i v tidn givi khdng ky han va ky han dudi 1 thang giam tir 1,0%/nim xubng 0,5%/nim, ky han 1T-dwéi 6T giam tir
6%%/nim xubng 4,75%/nim. (iii) Lai suft cho vay ngin han tdi da bing VND giam tir 5,5%/nim xubng 4,0%/mam.

18 Cac cong vin: s6 8798/ NHNN-TTGSNH ngay 14/12/2022; sé 9046/NHNN-TD ngay 22/12/2022.

17 Chi thi 01/CT-NHNN ngay 17/1/2023.

18 Chi thi 01/CT-NHNN ngay 17/1/2023.
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khoan cho vay dang con du no hién hitu va cac khoan cho vay m& (phan dau mitc
giam 131 suat toi thiéu tir 1,5-2%/nam)",

Trén co s¢ chi dao, diéu hanh ctia NHNN, dén nay, mat bang 1ai suét di ¢6
xu hudng giam (1ai sudt cho vay binh quén cua cac giao dich phat sinh méi giam

Iz

khoang hon 1,0%/ném so voi cudi nam 2022); cac TCTD di dua ra céc cam kFt

giam 141 sudt cho vay d6i vai khach hang trong nam 2023 v4i mie giam khoan\tg
0,5-3,0%/nim vai du no hién hiru va cam két s& tiép tuc didu chmh giam 1ai suat
cho vay ddi véi khach hang giai ngan méi trong céc thang cudi nam. Nhleu
nganh, linh vyc trong nén kinh té di va dang duoc cic TCTD dleu chinh giam 151
suit cho vay; Doanh nghiép va ngudi dan dang dan tlep cén von vay voi 1ai suit
hop ly. Vi tac dong cla tré chinh sach sau nhung lan dleu chinh giam lai suFat
diéu hanh, cac bién phéap ciia NHNN va cam két giam 141 sudt cho vay cua TCT

thi dy kién mit bang 14i suit cho vay s& tiép tyc gidm trong thoi glan toi.

3. Bteu hanh ty gid va thi truong ngoai té (Nghi quyet 56 1 34/2020/QH] 4
Nghi quyét s6 62/2022/QH14). |

Tir nim 2021 dén nay, thi truong ngoai t¢ c6 nhimg bién ddng trai chiélru
trong tung giai doan. Theo d6, NHNN tlep tuc 4p dung co ché ty gia trung tam,
diéu hanh theo huéng tung bude dé ty gia bién déng linh hoat hon, phd hop voi
diéu kién thj truomg va nén tang kinh t& vi md (NHNN diéu chinh bién d6 ty gla
giao ngay tir 3% Ién +5% tir thdng 10/2022); qua dé tao cho ty gid 6 thém du
dia hip thu duoc cac cu sée tir bén ngoai, tranh gay sbc thi tru'ong, han ché tim 1}‘/,
ky vong thi trudmg, tir d6 giai téa dugc hanh vi gim gift ngoai t8. Pdng thoi,
NHNN linh hoat ap dung cdc bién phdp mua/ban can thiép ngoai té trén thi trucm'g
khi cén thiét va pho1 hop ddng bd, chit ché véi cbng tac truyén théng, céc cong clu
CSTT khac (1ai suét, thanh khoan VND,...) cung nhu céc bién phap quan ly ngoal
héi nham on dinh thi trudng ngoai ¢, cing 6 vi thé VND, g6p phén kiém soat
lam phat va 6n dinh kinh té vi m, cu thé: (i ) Trong nhiing giai doan cén d6i cunJg
- cAu ngoai t8 thuan lgi nhu nim 2021 va diu nam 2023, NHNN nua ngoai té t‘u
cac TCTD @ duy tri hoat dong thong sudt cia thi truong ngoai té, b sung Du tm
ngoai héi Nha nude, gitp chuyen héa ngudn Iyc thanh tién dong dé hd tro phat
trién kinh té; (1i) Trong nhiing giai doan thj truong trong nudc chiu tic dong bét
loi tit cac bién dong manh trén thi trudng quéc té nhu ndm 2022, NHNN- ban
ngoai t& dé hd trg thanh khoan cho thi truong, 6n dinh ty gia va tAm ly thi tnroné

dam béo hoat dong thong subt cua thi trudmg.

Nho trién khai quyet liét hang loat céc g1a1 phép ddng bd néu trén, nhin
chung, tir ndm 2021 dén nay, méc du d¢bi mit véi thach thic 1on chua timg ¢6
nhung thi trudng ngoai t¢ van duy tri 6n dinh. Ty gi4 dién bién linh hoat theo ca[2
ch1eu phi hop véi diéu kién thi truong trong va ngoai nudc, gop phan hép thu cac
¢t sbc bén ngoai, tuy nhién VND duy tri on dinh hon nhidu ddng tién khac Thl
trudng ngoai té hoat dong théng sudt, cac nhu cdu ngoai té hop phép clia nén ki

1* Cong vin sb 4985/NHNN-CSTT ngay 27/6/2023 vé giam mit bing I2i sudt va cong vin sb 6385/NHNN
CSTT ngay 14/8/2023 vé giam 1ai sudt cho vay.
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té déu dugc TCTD dap tmg, qua d6 gop phan rit quan trong trong viéc 6n dinh
kinh t€ vi mé va kiém soat lam phat.

Bén canh d6, trude thién chi va nd luc cia Viét Nam cling nhu céc bién
phap diéu hanh pht hop clia NHNN, tir thang 4/2021 - nay, NHNN di thanh céng
xir Iy cac quan ngai clia phia My dbi véi vén d& ty gi4, nho 46, B Tai chinh My
xac dinh Viét Nam khong thao t(lng tién té. Tai cdc cudc lam viée song phuong,
B4 Tai chinh M¥ tiép tuc danh gia cao cdng tac diéu hanh CSTT, ty gia cia
NHNN thoi gian qua da duy tri duoc sy 6n dinh thi trudng tai chinh, tién 8, kinh
t& vi md trong bdi canh kinh té toan cau van dang dbi mat véi nhiéu khé khin,
thach thirc. Day la két qua ¢ v nghia rét tich cuc, duge Chinh phu, du ludn trong
nude va quoc té danh gia cao, khong chi giip Viét Nam tranh duoc thiét hai vé
kinh t& ma con gop phén tlep tuc x4y du’ng mdi trudng dau tu én dinh, hap din
clia Viét Nam d6i v6i nha déu tr nude ngodi.

4. Pho; hop chit ché voi chmh sdch tai khéa va cdc chinh sdach khac (Nghij
quyet 56 1 34/2020/QH]4 Nghi quyét so 62/2022/QH14): NHNN thuong Xuyen
phéi hop chit ché véi cac B, nganh vé didu hanh CSTT, thuc hién tdt vai tro
cla thanh vién Té didu hanh thi trudmg trong nudc trong viéc phéi hop klem
soat gia mot s& hang héa dich vu... nhim kiém soat lam phat n dinh kinh té vi
mo. Dong thoi, NHNN da didu hanh dong bd, linh hoat cdc cbng cu CSTT dé
diéu tiét tién t& nhim & on dinh thi truong tién té, gop phén thue hién muc tidu diéu
hanh CSTT, nhung vin duy tri m3t bing l4i sudt & mirc hop ly, tao diéu kién cho
B6 Tai chinh phat hanh trai phleu Chinh phu. Trong thuc t1en diéu hanh, NHNN
va Bo Tai chinh cling thudng xuyén trao dbi cac thong tin vé thi trurdng tién t&, thi
trudmg tréi phiéu Chinh phu viéc diéu hanh ngén quy cua kho bac Nha nuéc dé
ting cudng su phdi hop gitta cong tac diéu hanh CSTT va chinh sach tai khoa.

Trong nhimg nam gan ddy, cic khoan giai ngin cta ngin sach nha nuéc
(NSNN) van chdm so véi yéu cdu dén dén tdn ngan Ngan quy Nha nude (1a cac
khoan NSNN thu tir nén kinh t& qua thu thué, thu tir phat hanh tréi phiéu... nhung
chua duoc gial ngan) hién nay dang & muc cao, chiém 6,94% téng phuong tién
thanh toan (cudi nim 2022 1a 6,42%, cudi nim 2021 1a 4,97%). Cac khoan tén
ngén Ngén quy nha nudc & mirc cao, ngay cang bi tich tu chua duge sir dung, ton
dong tai NSNN 1am glam luong tién trong nén kinh té, theo d6 da gay kho khan
cho viéc huy dong von ctia doanh nghiép de dau tu véo hoat dong sén xuét kinh
doanh cting nhu cua TCTD. Truong hop céu vé von cla nén kinh té tang dé phuc
vu cho hoat ddng san xuat kinh doanh, phuc héi kinh té, viéc cung vé von bi dong
tai NSNN s& gy khé khian cho viée giam I4i sudt ctia hé thétng ngan hang.

5. Két qui diéu hanh CSTT kiém sodt lam phdt (Nghi quyét s6
134/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14).

T nam 2020 dén nay, nganh Ngan hang d3 déng gép tich cuc vao viée
dat duoc mot sb két qua ndi bat va rat dang ghi nhan trong bdi canh kinh té thé
gidi bién dong vo cing phire tap: (i) Kiém soat thanh céng lam phét & muc dudi
4% va neo giit ky vong lam phat én dinh (Lam phat CPI binh quén céc nim:
2020: 3,23%; 2021: 1,84%; 2022: 3,15%); (i) Pam bao thanh khoan hé théng



. !
TCTD, hd tro cung ung von déy du, kip thoi nhu cdu san xudt, kinh doanh
trg qua trinh phuc hoi va phat trlen kinh t& x4 hoi; (4ii) Thi tru'o*ng tién té hog t
dong thong sudt, mat bang 141 suat cho vay sau khi tang tu cudi nam 2022 da co
xu huong giam va duy tri & muc thép trong nim 2023 dé hd trg phuc hdi kinh té;
(iv) Ty gia dlen bién pht hop véi tinh hinh thi trudng, thi truong ngoai € thodg
sudt, cac nhu cau ngoai té hop phap dugce dép Gng day du; (v) Trong boi canh rii
ro toan ciu ting 18n va nhidu quéc gia trén the gioi lién tiép bi ha bac xép hang
do anh hudng ti€u cuc cla dich bénh, céc to chu:c xép hang tin nhiém quoc té
déu néng trién vong clia Viét Nam 1én “tich cuc” trong ndm 2021 va tiép tilc
ning xép hang tin nhiém qudc gia Viét Nam trong nam 2022,

Tinh &n thang 9/2023, lam phat mic di di ¢é ddu hiéu cham lai nhu'ng
lam phat co ban vdn & mirc cao nén chua thé chu quan: Lam phat CPI tharig
9/2023 tang 1,08% so véi thang trude va tang 3,66% so véi cung k3%, binh quin
972023 1a 3,16%, thip hon muc tiéu 4,5%. Lam phét co ban thang 9/2023 tarig
0,26% so voi thang trude va 3,8% so véi ciing ky?!, binh quan 972023 14 4 49% |

6. Vé tong két, dinh gid tmh hinh trién khai thue hién Nght dtqh
24/2012/ND-CP (Nghi dinh 24) ve qudn Iy hoat djng kinh doanh vang. (Nghi
quyét 6 134/2020/QH14, Nghi quyét sé 62/2022/QH14).

Dé phuc vu cho viée téng két, danh gia Nghj dinh 24, trong thoi gian qua,
NHNN d3 trién khai céc cdng viée sau: 'f

- Tb churc cée dot thanh tra, kiém tra trén ca nudce & chén chinh hoat do
kinh doanh vang, xir ly cac vi pham theo thim quyen (néu cd), yéu céu khic phL|1C
tdn tai _phat hién sau kiém tra, thanh tra. Cu thé, NHNN d4 t6 chtc hai dot tHanh
tra, kiém tra bao gom (1) Dot 1 vao thang 5/2022, NHNN di chi dao NHNN ch
nhéanh TP. Ha Ngi va TP. H5 Chi Minh thanh 1ap c4c doan kiém tra mot sé doanh
nghiép hoat ddng kinh doanh vang cd tru so chinh trén dia ban; () Dot 2 vao
thang 7/2022, NHNN di mé rong dia ban thanh tra, kiém tra qua viéc yéu cu chi
nhanh NHNN tai 63 tinh, thanh ph phdi hgp vé6i co quan chitc ning c6 lién quan
trén dia ban (Cyc Quan 1y thi truong, S¢ Khoa hoc va Cong nghé, Cong an. ’ )
trién khai thanh tra, kidm tra d8i véi cac td chirc kinh doanh vang. NHNN ¢4 bao
cdo két qua cong tac kidm tra tai cude hop lién nganh vé tinh hinh thj trudng valrj?g
va chénh léch gia vang thé gisi véi gia vang miéng SJC trong nuéc do Phé T
tuédng Chinh pht chu tri.

- Thang 7/2022, NHNN d t6 chtrc hop iy ¥ kién vé& chinh sach quan |y
hoat dong kinh doanh vang véi cdc 61 tuong chiu sy tac dong truc tiép cita chi
sach bao gom Hiép hoi kinh doanh vang Viét Nam va 33 t6 chirc tin dung, doanh
nghiép ¢ hoat dong kinh doanh vang miéng. Céc dai biéu dy hop déu thong nhiit
danh gia nhu’ng thanh cong cua Nghi dinh 24 va chinh sich chim duat ‘huy donlg,
cho vay vang ciia NHNN nh{ing ndm qua la budc tlen quan trong dé 6n dinh thi
tru’o*ng vang, han ché tinh trang vang hoa trong nén kinh té, loai bo tinh trang
vang héa ra khéi hé thong cac TCTD, qua d6 &n dinh thi trudng tién té, ngoai héi

20T12/22: 4,55%; T1/23: 4,89%; T2/23: 4,31%; T3: 3,35%; T4:2,81%: T5: 2,43%; T6: 2%; T7: 2,06%; T8: 2,96,
21 T12/22: 4,99%; T1/23: 5,21%; T2/23: 4,96%; T3: 4,88%; T4: 4,56%; T5: 4,54%; T6: 4,33%; T7: 4,11%; T8:; 4,02%,
J
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va kinh t€ vi md trong nudc. Pong thoi, cac dai biéu cling thdng nhét viéc sta ddi
Nghi dinh 24 la vén dé can cén nhac than trong dé dam bao muyc tiéu chong vang
hda va han ché tadc dong tdi thi trudng tién té, ngoai hoi.

- Trong thang 11/2022, NHNN d tién hanh ldy v kién 63 NHNN chi nhanh
cac tinth, thanh phd vé& danh gia, tdng két Nghi dinh 24. Trén co s& d6, NHNN d3 tu
chinh dur thao bao céo dénh gi4, tdng két Nghi dinh 24. Trong thang 2/2023, NHNN
da gui xin y kién cac B8, nganh lién quan va Hiép hoi kinh doanh vang Viét Nam.
(dén cudi thang 5/2023, NHNN di nhén dugc day du cacy klen) Pau thang 6/2023,
NHNN va Bb Tu phap di c6 budi trao dbi truc tiép véi mét sb hiép ho1 kinh doanh
vang dé tim hiéu kinh nghiém quan Iy thi trudng vang tai mét s6 qubc gia trong khu
vue Péng Nam A.

- Cubi thang 9/2023, NHNN d t6 chirc budi Toa dam “Chinh sach quan
ly thi trudng vang”, trong d6 c6 moi dai dién Hlep hoi kinh doanh vang Viét
Nam va mét so chuyén gia kinh té - tai chinh, dai biéu qudc hoi quan tdm vé linh
vuc vang. Trén co sd'y kién déng gbp cua cac bén, trong thoi glan t&i, NHNN sé
tiép tuc tu chinh, hoan thién du thio béo cao tdng két, danh gia tinh hinh thyuc
hién Nghi dinh 24 trinh Chinh phu va dé xudt cac chinh sach quan ly vang phu
hop (néu cén thiét).

7. Kho khdn, veong mdc.

- Lam phat trong nudc con nhiu yeu tb tidm 4n ri ro gia tang do: (1) Ap
luc ting gia cdc mit hang Nha nudc quan ly (dién, nuoc, y té, gido duc) theo 16
trinh; (%) Luong co ban tang (ke tur 1/7/2023) sau 3 ndm bi hofin s& lam tang
tdng cu théng qua chi tidu va dau tu cua h§ gia dinh; (zu) Dién bién xung dot
chinh trj - quén su tai mét sb québc gia, khu vuc c6 thé gia tang trd lai, lam gia
ting rii ro d6i véi gia cac mit hang ning luong (xang dau, chit ddt) va nguyén,
vat liéu khac; (1v) Gia luong thyc, thuc pham tiém &n rui ro téng do dién bién
thoi tiét, dich bénh kho ludng, cung voi nhu cdu trong nudc va Trung Quoc
tang, trong khi gia cac yeu to déu vao (phén bon, thirc 4n chan nudi...) van &
muc cao; (v) San xuét cta nén kinh té suy yeu co thé gy ra thiéu cung, gia mot
s& mit hang c6 thé tang.

- Qué trinh trién khai chu trvong giam lai sudt cho vay theo chi dao cla
Quéc hdi van con gap nhidu khé khin, thach thire do: (i) Cac thang cudi nim 2022
va d4u ndm 2023 cac TCTD huy ddng vbn véi 14i suit & mirc cao va cac khoan
huy déng nay chwa dén thdi han thanh toan; (1) Mat bang lai sudt thé gidi tiép
tuc gia tang va van & muc cao trong cac thang dau nam 2023; cac NHTW Ién
trén thé giéd tiép tuc ting J4i suit va neo giit & mirc cao; (iii) Ap luc lam phat trong
va ngoai nude, dac biét 1a lam phat co ban con cao va dai dang nén van tiém 4n rii
ro lam phét; (1) Thi trudng von chua phat trién, hoat ddng san xuét kinh doanh
phu thudc chu yeu vao ngudn vén tin dung ngin hang (ty 1€ tin dung/GDP cudi
ndm 2022 & muc khoang 126%%); ngén hang chi yéu huy déng von ngan han
nhung van phai dap tmg cdc nhu cau cho vay trung dai han.

22 Tinh theo GDP dénh gia lai ctia TCTK
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- Ti ndm 2022 dén nay, Cuc Dit trit Lién bang My (Fed) @ tang 131 suat
didu hanh 11 1an (voi7 lan tang trong nim 2022 va 4 lan tang tir ddu nam 2023 dén
nay), dua lai sut didu hanh USD Ién muxe cao nhét trong 22 nam qua; bén canh dé,
chi s6 do ludng strc manh USD qudc té DXY ciing ting manh tir mic 99 khoang
gitta thang 7/2023 1&n mc 106,7 hién nay, gay ap luc mat gia 1én cac dong tidn
“trong d6 ¢o dong Viét Nam. Viéc NHNN giam manh 131 suét dleu hanh dbi véi
VND dén dén tinh trang & suat USD cao hon nhidu l3i suat VND trén tl:li
truong lién ngén hang, qua do, da va dang géy ap luc lon 1én ty gia USD/VND.
Tinh dén ngay 27/09/2023, VND mét gia khoang 3,5% so v&i cubi nim 20227,

Trong thoi gian t6i, Fed du kién duy tri 14i sudt USD & mitc cao, do d6, ty
gia va thi trudng trong nudc ti€p tuc chiu ap luc rat 16n. |

8. Dinh hwrdng thoi gian tol,

- Tiép tuc didu hanh chi dong, linh hoat, dong b cac cong cu CSTT, ph 61
hop chit ch€ vai chinh sach tai khoa va cac chinh sach kinh t& vi mo khac nham
kiém sodt lam phat, gop phén én dinh kinh t& vi md, dam bao céc can dbi 16n
cta nén kinh té, hd tro phuc h01 tang truong, thich img kip thoi vai thi tru’oﬂg
trong va ngoal nuéce. Diéu tiét tién té, thanh khoan thi truong hop 1y, didu hanh
15i suét, ty gia phu hop v6i diéu kién thi trudng va muc tiéu CSTT.,

- Tiép tuc diéu hanh tin dung dap umg nhu cau vén tin dung cho nén kinh
nhim gép phén kiém so4t lam phat, ho trg ting truéng kinh té, Chi dao TCTb
tang truong tin dung trong ca nim véi tbc do hop 1y, huéng tin dung vao cac Ii
vure san xuat kinh doanh, linh vye wu tién va céc ddng luc ting trudng nén kinh e
theo chi truong cia Chinh phii; ddm bao hoat dong tin dyng an toan, higu quﬁ
tiép tuc kiém soét chit ché tin dung vao céc linh vuc tidm &n rii ro nhu bét dong
san, chu'ng khodn, céc dy dn BOT giao thong; tao diéu kién thuin loi cho doarlh
nghiép va ngudi dan tiép can vén tin dung ngan hang.

II. Nhém nhiém vu lién quan dén: Pidu hanh tin dung I

1. Xty dung tiéu chi, phwong thirc xdc dinh chi tiéu ting truéng tin dung
cho tirng TCTD trén co s6 tinh hinh hoat dong, ning lyc tai chinh, quin tri diéu
hanh va khd néing mé rpng tin dung lanh manh ciia tirng TCTD, bio dim thon|g
nhdt, cong khai, minh bach, dung quy dinh ciia phip ludt, phit hop véi tiéu
chuiin Basel I va cdc chudn muc quéc 1 trong linh vic ngdn hang. Nghién ciu
han ché va tién t6i xéa bé viéc diéu hanh phin bé chi tiéu ting trudng tin dung
cho tirng TCTD. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

a. Déi véi nhiém vu xdy dumg tiéu chi, phwong thitc xdc dinh chi tiéu ting
trzré'ng tin dung.
- Tai Chi thi s 01/CT-NHNN ngay 13/01/2022 vé t& chirc thuc hién cac

nhiém vu trong tdm cla nganh ngin hang trong ndm 2022, NHNN néu rd dmh
huéng didu hanh tin dung nam 2022, chi tiéu ting truong tin dung dinh huéng toan

2 Pén ngdy 27/09/2023 so véi cudi ném 2022, so véi USD, déng Db la Dai Loan mét gi4 khoang 4,94%, Thai
Baht mit £id 6,20%, Won Han Quéc mét gid 6,74%, Nhan Dan té mét gid 6%, Ringgit Malaysia mét gi 6 95%
Yén Nhit mit gia 14,46%. ‘
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hé thong khoang 14%, ¢ diéu chinh phd hop v&i dién bién, tinh hinh thuc té.
Théng bao va dinh ky xem xét didu chinh chi tiéu ting trudng cua timg TCTD trén
co s& cac ti€u chi nhu tinh hinh hoat dong, néng luc tai chinh va kha nang tang
truéng tin dung lanh manh; trong d6, xem xét uu tién déi véi TCTD tham gia hd
trg xir Iy TCTD yéu kém, TCTD gidm mit bing lai suat cho vay theo chi truong
cla Chinh phi va NHNN. -

Ngay 21/02/2022, NHNN di ban hanh van ban s6 850/NHNN-CSTT chi
dao vé ting trudng tin dung nim 2022 va cbéng vin thong bao chi tidu ting
trudng tin dung nam 2022 gui cac TCTD. Ngay 31/8/2022, NHNN d& thuc hién
diéu chinh chi tiéu tang trudng tin dung nam 2022 ddi véi cac TCTD c6 dé nghi
va ¢d thong bao giri cac TCTD. Ngay 05/12/2022, NHNN didu chinh ting chi
tiéu ting trudng tin dung dinh huorng ndm 2022 thém 1,5 - 2% cho toan hé thong
cac TCTD nham cung ung thém von tin dung hd tro ting trudng kinh té, dap
tmg nhu ciu vén cho cac nganh kinh té trong yéu, doéng luc tang truéng kinh té
nhu céc linh vure wu tién, xing dau, néng nghiép ndng thon... theo cha truong
cia Chinh phu. Viéc théng bao va didu chinh ting trudng tin dung dm VO’I cac
TCTD trén co s& két qua xép hang tung TCTD va xem xét mét so yéu tb cu the
hoa chu truong, dinh hudng diéu hanh ctia Chinh phii, NHNN nhu: TCTD giam
141 sudt cho vay hd tro doanh nghiép va ngu'm déan, TCTD tham gia hd tro xir ly
cac ngén hang kém, ... dam bao gop phén kiém soat lam phat, én dinh thi trudong
tién t& ddng thoi khuyen khich cac TCTD néng cao kha nang quan tri kinh
doanh, an toan hoat d6ng, gép phan lanh manh héa hé théng ngén hang.

Nam 2022, NHNN di td chirc Hdi thao voi chuyén gia kinh té, dai biéu
Quéc hoi, td chic quéc t va 'Hoi nghi vé cong tac diéu hanh tin dung véi cac
TCTD @ trao dbi va tham vin y kién vé& chinh sach tang trudng tin dung cua
NHNN. Tai c4c hdi nghi, hdu hét chuyén gia, dai biéu Quédc hoi va TCTD déng
thuén danh gia cac giai phap diéu hanh tin dung thoi gian qua cla NHNN la hiéu
qua phit hop véi thuc tién, dic thu cua Viét Nam. Bén canh do, da sb v klen cho
rang, tin dung chi 14 mét trong s6 cac kénh vén, khong thé dap v Ung hét tit ca cac
nhu cdu vén cta nén kinh té. Do viy, Chinh pht cén phat trién céc kénh khac
nhu chiing khodn, trai phiéu, dau tu céng, thu hit vbn nurée ngoai..

- Nim 2023, tai Chi thi s§ 01/CT-NHNN ngay 17/01/2023 vé td chirc thuc
hién céac nhiém vu trong tim cta nganh ngan hang, NHNN néu rd dinh hudng diéu
hanh tin dung nam 2023, chi tiéu ting trudng tin dung dinh hudng toan hé théng
khoang 14-15%, c6 diéu chinh phi hop véi dién bién, tinh hinh thyc té.

Ngay 24/02/2023, NHNN d3 cé cong vin 1079/NHNN-CSTT chi dao vé
tdng trudng tin dung nam 2023 va cdng van thong bao chi tiéu ting trudng tin
dung ndm 2023 giri cac TCTD. Viée théng bao chi ti€u tédng trudng tin dung dbi
voi timg TCTD cén clir mot s tiu chi co ban nhu két qua chdm diém xép hang
TCTD dén thoi diém gan nhét, mac 46 tap trung tin dung, viéc tham gia hé tro
xir Iy TCTD yéu kém (ngin hang yéu kém, quy tin dung nhan dan yéu kém),
tinh hinh thuc tién thi truong...



14 ‘

Ngay 10/7/2023, NHNN di diéu chinh ting chi tidu ting truong tin dung
nam 2023 cho cac TCTD vdi muc giao toan hé théng khoang 14%. Viéc diéh
chinh chi tiéu ting truong tin dung cho cdc TCTD duge NHNN thuc hién trén
co s& dé nghi ciia TCTD, tinh hinh hoat déng, nang luc tai chinh, quan tri dleh
hanh va kha nang m& rong tin dung lanh manh cua ting TCTD, dam bao than[h
khoan va an toan hoat dong cua hé théng TCTD. Pay 1a nd luc cia NHNN dé
thao g& kho khan cho san xuét kinh doanh theo chi dao ctia Chinh pht trong bm
canh tang trudng kinh te 6 thang diu ndm & muc thip hon du kién, cic nguo‘n
vbn trung dai han trong nén kinh t& dang con nhidu khé khan. ‘ |

b, Déi véi nhiém vu "Nghién ciru han ché va tién t6i xéa bé viée diéu honh
phdn bo chi tiéu tang trudng tin dung cho tung TCTD”,

Hién nay, ap luc lam phat du dé& duge kiém soat nhung van tiém 4n nhidu r’l‘li
ro trong khi i ro ng qudc gia van con Ién dang gdy thach thirc cho cong tac diéu
hanh CSTT va tin dyng ctia NHNN khi vira hd tro phuc héi kinh té vira phal dam
bao kiém soat lam phét, 6n dinh an toan hé théng TCTD?. Chinh vi vy, viéc duly
tri cong cu han muc tin dung la nhim dam bao an toan hoat déng cia hé thonfg
ngan hang, qua do gop phan tich cuc trong kiém soét lam phat, hd tro ting truong
kinh t&, 6n dinh vi mo.

Viéc do bo bién phép nay cén dugc tiép can mét cach than trong, dam babo
ddng bd céc didu kién cin thiét va timg bude thyc hién pht hop véi diéu kién thi
truong. Hién nay trong qua trinh didu hanh, NHNN da va dang thyc hién két ho&:
trién khai dong bd vide 4p dung céc chi tidu an toan theo chudn muc quoc te
trong hoat dong cua cac TCTD véi viéc phin bo chi tiéu ting trudng tin du g
cho TCTD, qua d6 én dinh thi tru(mg tién té, gbp phan kiém soat lam phat, néng
cao nang luc quan tri, dleu hanh, cai thién céc chi s0 an toan hoat dong clia cdc
TCTD. Béng thoi, dé tién t61 va kidm soat tin dung théng qua céc chi s6 an toan,
NHNN dang chi dao cdc TCTD thuc hién céc giai phap tai co clu va xur ly nb
x4u, néng cao chudn muc quén tri theo thong 1€ quoc té; tuy nhién, dleu na{y
cling cén song hanh véi viée trién khai hiéu qua qua trinh tai co cAu nén kinh 8
nhim nang cao vai tro va thice ddy su phat trlen lanh manh cta thi truomg v in
dap img dugc nhu cau von trung, dai han cho nén klnh t8, giam sy phu thudc vio

kénh von tin dung ngén hang. ‘ ]

‘Hién nay, NHNN dang nghién ciu trién khai nhiém vu nay tuy nhién ‘con
mét sb khé khan, vudéng mac nhu sau:

- Truéc ndm 2011, do dic thl nén kinh té Viét Nam phu thudc chu ye U
vao tin dung ngén hang dé cén d6i cho cac nhu cau vén nén tin dung ia kenh
cung {mg von chil yéu cho nén kinh té, va c6 tbc do ting rat nhanh?’; ty le tin
dung/GDP g1a1 doan nay ciing tang nhanh26 Kéo theo hé luy la cude dua 1ai sust
huy dong gitta cac TCTD dé c¢6 ngudn vén cho vay, din dén lai suat cho ley

>4 T¥ 1¢ tin dung/GDP lién tuc duy tri & mirc cao, ¢6 xu hudémg gia tang (cudi nim 2022: 125,34%; 2021; 124,35%).
% Giai doan 2007-2010, ting truéng tin dung binh quén ca hé thng khodng 36%/nim (2007: 51,54%; 2008: 23 3845
2009: 37,53%; 2010: 31,19%).

26 Tang tir mire 60,6% ndm 2005 1&n mirc 106,6% nam 2010,
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tang twong ung va no x4u he théng ngan hang téng cao, nhidu TCTD cé nguy co
mét thanh khoan, géy bét dn kinh té vi md, lam phat tang cao & muc 2 con s6?7
Céc t6 chirc qubc té (IMF WB va Moody’s) canh bao viéc noi long tin dung cua
hé thdng ngén hang giai doan nay da gia tdng nguy co rii ro trong yeu dbi véi
on dinh kinh té vi md, de doa dén an toan hé théng, mat kha ning kiém sodt ng
xAu. Ngoai ra, nén kinh té Viét Nam lai c6 d6 md 1on, nén tac doéng tu cudc
khung hoang tai chinh toan oau ndm 2008 d3 gdy thém anh hudng kéo dai va
nghiém trong dén nén kinh té, hoat déng ctia doanh nghiép va déc biét la vd1 hé
thong ngan hang. Trudc bdi canh do, tr ndm 2011 dén nay, két hop véi viée
klem tra, giam sat hé théng TCTD qua cac chi tiéu an toan theo chudn muc qubc
té, NHNN tién hanh giao chi tidu ting trudng tin dung cho timg TCTD cin ot
vao ning luc tai chinh, quan tri, didu hanh dic thu cta timg TCTD.

Qua4 trinh trién khai bién phép diéu hanh ting truéng tin dung tor ndm 2011
dén nay cho thiy, tang truéng tin dung toan hé théng d3 giam tir mirc trén
30%/nam (ca bi€t co ndm tang 53,8%) xudng con khoang tir 12-14%/ném trong
nhimg nim gén déy. Tir d6 gop phan &n dinh thi trucmg tién té, kidm soat va duy tri
lam phat 6n dinh dudi 4%. Ddng thdi, bién phép nay dd gép phan thuc ddy cac
TCTD nang cao nang lyc quan tr, didu hanh, cai thién céc chi sO an toan hoat
dong, giam mit bang 13i suét thi truong. Tuy nhién, bén canh cac két qua tich cuc
d3 dat dugc thi hé thédng TCTD van con mét s6 vén d& nhu c6 sy phén hoa gitra
cac ngan hang, tinh trang s& hitu chéo chua dugc giai quyet triét dé, ty 1€ ng xéu
6 xu huéng ting... anh hudng dén qua trinh tai co céu hé thdng TCTD ndi riéng
va nén kinh té néi chung.

- Dén nay, dic thi nén kinh t& Viét Nam Van' phu thuée chu yéu vao kénh tin
dung ngén hang dé cung ‘mg cho cac nhu cau von cho san xuét kinh doanh, tiéu
diing. Nhét la trong bbi canh thi trudng vén ‘phat trién chua tuong xung voi vai tro
cung ung vén trung, dai han cho nén kinh té va hién dang gap nhleu kho khan cén
ho trg, ndi 1én nhidu van & ton tai, thi 4p luc cén dbi vén cho nen kinh té (dic biét
vén trung dai han) tiép tuc de ning lén vai hé thong ngan hang, tiém 4n ri ro chénh
1&ch ky han, thanh khoén (khi TCTD chu yéu huy déng ngan han nhung cho vay
trung dai han). Trong khi dé, thuc tién va kinh nghiém quéc té cho théy, thi trudng
von, thi trudng chimg khodn ¢6 vai trd chu dao cung cip von trung dai han cho nén
kinh té, hé thong ngan hang chi yéu cung cap von ngan han. Trong | bdi canh do, ap
luc cung tmg vdn cho qua trinh phuc hdi kinh té 1a rat lon, nhu cau vén cua nén
kinh té phu thude chu yeu vao tin dung ngén hang nén ty 1€ tin dung/GDP cua Viét
Nam hién ¢ muc cao, tiém an roi ro bat dn vi mé nhu canh bao cua mot so td chic
quc t&. Pbng thoi 4p luc lam phat di d4 dugce kiém soat nhung van tiém 4n i ro,
thach thirc cho cong tac diéu hanh ciia NHNN khi vira hd trg phuc hdi kinh té vira
phai dam bao kiém so4t lam phat, n dinh an toan hé théng TCTD.

2 Trong giai doan 2005-2010, lam phat ¢6 thdi diém cao nhit & mirc 2 con s6 1a 19,89% vao nam 2008 va tiép
tuc kéo dai mirc lam phét cao 2 con s6 cho dén nam 2011 sau khi NHNN phai thyc hién nhiéu bién phép quyét
ligt dé kiém ché lam phat trong d6 cé giai phap giao chi tiéu ting trudng tin dung ¢én timg TCTD dé dam bio
kiém sodt tién té phi hop thyc t&; nhiy d6 tir ndm 2012 lam phat 43 giam xubng mirc 1 con sb.
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Vi didu kién kinh t& ddc thi cda Viét Nam nhu trinh bay néu trén, néu
TCTD tu tang trudng tin dung ma khéng c6 bién phéap kiém soat théng qua ca h‘é
théng cac chi tiéu an toan hoat déng va han muc tang trudng tin dung, thi h¢
théng TCTD ¢6 thé quay lai tinh trang téng truong tin dung ndng nhu giai doa;‘n
trude ndm 2011, khéng chi tao ng xau gia tang va de doa su an toan cua hé
théng ngén hang, ma con rdi ro gay bt 6n vi md chung cho nén kinh té, rii ro
lam phat. Do vay, viéc duy trl cong cu han muc tin dyng 1a nhim dam bao
toan hoat dong ciia hé thong ngan hang, qua dé gop phian tich cuc trong kids
soat lam phat, hd tro ting trudng kinh té, on dinh vI mé. Viéc d& bo bién phép
ndy cén than trong, dam bo cac dleu kién can thiét va timg budc thyc hién phi
hop véi didu kién thi truomg. Dé trién khai nhiém vu duge giao néu trén, ngoai
cac giai phap da va dang thyc hién cua ban than NHNN thi can trién khai higu
qua qua trinh tai co cau nén kinh té dé phat trién thi truomg vbn dap tng duorc
nhu cau vén trung, dai han cho nén kinh té, giam sy phu thudc vao kénh vén t
dung ngén hang.

2. Chi dgo cdc TCTD tip trung nguén von, don giin hoa quy trinh, thii tuc
vay von, tao dteu kign dé ngwoi dén, doanh nghtep de dang tiép ciin ngudn von tqn
dung Vi i suiit phit hop, phuc vu hoat dpng sin xuit, kinh doanh va nhu cau doi
song, tiéu ding chinh d‘ang gop phiin han ché “tin dung den”. (Nghj quyez‘ sé

134/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

Nam 2023, trén co s& muc tiéu ting trudng kinh té khoang 6,5% va laﬁn
phét khodng 4,5% duge Qudc hdi, Chinh phu dat ra hang nim, NHNN d3 dinh
hucmg tang trudng tin dung ndm 2023 khodng 14-15%, c6 didu chinh phu hqp
véi dién b1en tinh hinh thye té; didu hanh tin dung dap ung nhu’ciu vén tin
dung cho nén kinh t& nhim g6p phén kidm soat lam phét, hd trg ting truoﬂg
kinh té. Chi dao cac TCTD huong tin dung vao céc linh vue san Xuét kmh
doanh, linh vyc wu tién va cdc dong luc ting trudng nén kinh té theo chu truong
cua Chinh phu; dam béo hoat dong tin dung an toan, hiéu qua; kidm sodt chit
ché€ tin dung vao cac linh vue tlem 4n rdi ro; tao didu ki¢n thuén loi cho do L
nghiép va ngudi dén tiép cén vdn tin dung ngén hang; tiép tuc trién khai véi
quyét tim cao nhit chinh sach ho tro 131 suét 2% d6i vdi doanh nghiép, hop tac
x4, hd kinh doanh thudc mot s6 nganh, linh vye theo Nghi dinh 3 1/2022/ND—QP
ctia Chinh pha. Pén ngay 21/9/2023, tin dung nén kinh te dat trén 12, 62 triéu ty
ddng, tang 5,91% so vé6i cudi nam 2022. Trong d6, co cu tin dung tiép tuc tip
trung von cho linh vic san xut kinh doanh®, linh vuc wu tién® theo chu truong
cia Chinh phu, dong gop tich cuc vao tang truéng GDP ca nude. Tin dung d6i
v&i cdc linh vuc tiém an rai ro duoc kiém soat™. |

% Pén cudi thang 7/2023, du ng tin dung d6i véi nganh nong-lam -thity san, cOng nghiép- xdy dyng, thuong ma:-
dich vu lﬁn Lot tang 2,2%, tang 4,81%, tang 4,7% so vdi cudi nam 2022; twong img chiém 7,3%, 26,03% jva
66,67% tong dw ng nén kinh té,
» Den cudi thang 7/2023, tin dung phuc vu phat trién néng nghiép, néng thén ting 3,75%, chiém 24,57% dur no
nén kinh té; Doanh ngh1ep nhd va vira ting 3,95%, chiém 18,22%; Xuét khéu ting 14,09%, chiém 2,64%:; Coing
nghiép hd tro ting 13, 47% chlem 2,69%; Doanh nghiép ing dung cong nghe cao tang 16,09%, chiém 0,36%.
3 (1) Pén 30/6/2023 tong du ng cap tin dung ddi véi cdc dy an BOT, BT glao thong dat gan 92 nghin ty dong, gidm
0,22% so vé&i cudi nam 2022, chiém 0, 75% tong du ng cap tin dung dbi véi nén kinh te (i) Pén cudi thang 7/2023, t

dung di véi linh vyre chimg khodn 13 gin 69 nghin ty dbng, chiém ty trong 0,55% téng du no nén kinh t, ting 6&%
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Bén canh cdc giai phap d1eu hanh tin dung, dé tang cudng kha nang tiép can
tin dyng chinh thire va bao vé quyen loi ich hop phép cia nguoi dan, doanh nghiép
khi vay vén TCTD, qua do6 gop phan han ché, ddy lui “tin dung den”, thoi gian qua,
NHNN di chii déng trién khai nhiéu giai phap cu thé nhu:

- Chi dao cac TCTD thuc hién cac giai phap tao diéu kién thuan lgi cho
khach hang trong tiép can vén tin dung; da dang san phdm dich vu ngan hang,
don gidn hoa thi tuc cho vay, niém yét cong khai, minh bach céc thu tuc, quy
trinh vay vbn; néng cao hiéu qua thim dinh va danh _gia mirc d§ tin nhiém khach
hang dé tang cudng cho vay khong c6 bao dam bang tai san;... Pac biét, thoi
glan qua, trong bbi canh thi truong xédng déu thé g101 tiép tuc dlen bién phirc tap,
ngudn cung khéng én dinh, glaca bién dong 16n va thuong xuyén, NHNN dé chi
dao ciac TCTD cin dbi nguon vbn, dap img kip thoi, diy di nhu cdu vén vay cua
cac doanh nghiép diu mbi kinh doanh xang dau; theo do, cac TCTD da ho trg
t81 da v& 13i sudt, can ddi du nguon ngoai té tai trg kip thoi cho cac nhu cu vay
ngoai té ctia cdc doanh nghiép du méi kinh doanh x3ng dau.

- Ban hanh Thong tu 6 06/2023/TT-NHNN ngay 28/6/2023 stra ddi, bd
sung mot s6 diéu cla Théng tu 39/2016/TT-NHNN ngay 31/12/2016 quy dinh
v& hoat ddng cho vay ciia td chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dbi
v6i khach hang (hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/9/2023). Théng tu da b sung quy
dinh vé cho vay phu hop v6i qua trinh chuyén ddi sé trong hoat ddng ngén hang
va cac quy dinh khac dé thdo gd, tao diéu kién thuan loi hon nita cho khach hang
tiép cén von vay ngan hang

- Kip thdi ban hanh Thong tu 02/2023/TT-NHNN ngay 23/4/2023 quy
dinh vé& viéc TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai co cAu lai thoi han trd no
va gilt nguyén nhém no nham hd trg khach hang gip kho khin theo chi dao cia
Chinh phit tai Nghi quyét 50/NQ-CP va Nghi quyét 59/NQ-CP. Pdng thdi,
NHNN d4 ban hanh Chi thi sé 02/CT-NHNN ngay 23/5/2023 vé& ting cudng
cong tac tin dung va trién khai chinh sach co clu Jai thoi han trd no va gifr
nguyén nhém ng nhim hd tro khich hang gip khé khin theo quy dinh tai Thong
tur 02/2023/TT-NHNN. Lty k& tir khi trién khai Théng tu 02 dén cudi thang
8/2023, c6 123.684 lugt khach hang duoc co céu lai thoi han tra no va gift nguyén
nhém no véi tdng gia tri ng gde va lai duge co cdu la gn 120.890 ty ddng.

- Piéu hanh tin dung dap tmg du va kip thdi nhu ciu vén cho san xuét
kinh doanh, phuc vu nhu ciu doi song, tiéu ding chinh déng cia ngudi dan,
doanh nghlep31 Chi dao cdc NHTM trién khai gdi tin dung 120.000 ty dong tlr
ngudn von clia cac NHTM véi 1di sudt cho vay thap hon tir 1,5%-2% 14i sudt cho
vay binh quén cta cac ngan hang trén thi trudng theo dung chi dao ctia Chinh
phtl d6i véi chii dau tu, ngudi mua nha & x4 hoi, nha & cong nhan, du 4n cai tao,

so voi cudi nim 2022, trong d6 du ng tip trung dé diu tu, kinh doanh chimg khodn it rii ro (chi yéu 13 trai phiéu
Chinh phil) chiém 82,7% tdng du ng chimg khodn va ting 72,2% so véi cubi nam 2022; (iii) Tin dung linh vurc bt
dong san dat khoang 2,71 trigu ty ddng, ting 4,99% so véi cudi ndm 2022 (chiém 21,74% tdng du no nén kinh te)

3 Bén cubi thang 7/2023 du ng cho vay phuc vu doi séng dat 2.657.208 ty ddng, tang 2,93% so véi cudi nim
2022, chiém 21,31% tdng dw ng nén kinh té.
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xAy dung lai chung cu c(i*?; chuong trinh tin dung tiéu dung 5.000 ty dong clia
Agribank cho khach hang, giai ngén ngay trong ngay vdi sé tién cho vay tbi da
30 triéu dong, khoéng cén tai san thé chap33 Hai cong ty tai chinh HD Saison V!a
FE Credit cung phdi hop véi Tong lién doan Lao dong Viét Nam trién khai géi t1p
dung ti€u dung 20.000 ty ddng cho cbng hén tai céc khu cong nghiép véi 181 suat
uwu dai’t Trlen khai Chuong trinh tin dung d01 vdi linh vue lam san, thiy san ‘Vm
quy mo vbn khoang 15.000 ty dong va 131 suét cho vay bing dbng Viét Nam thap
hon t6i thiéu tir 1%-2%/n3m so v&i mirc 14i sut cho vay binh quén cing k¥ han
cla chinh ngan hang cho vay va dugc trién khai dén hét ngay 30/6/2024%5...

- Trién khai manh m8, sdu rong chuong trinh ket ndi ngén hang - doanh
nghiép nhdm thdo g& kip thoi cac khé khan, vudéng méc trong tiép can nguoln
von tin dung ngén hang. NHNN di c¢6 véin béan chi dao®® cdc TCTD chu don
1am viéc truc tiép véi khach hang nhdm théo g0 kho khén trong quan hé t1‘n
dung, tao didu kién thuan loi cho khach hang tiép cén ngudn vén tin dung ngéan
hang theo dung quy dinh; ddng thdi, NHNN chi nhénh 63 tinh, thanh pho da
phbi hop vai cac s6, nganh, doanh nghiép, hiép héi tai dia phuong td chu’c/any
dung ké hoach t6 chire cac Hai nghl két ndi ngén hang -~ doanh nghigp dé dm
thoai tryc tiép gilra ngén hang véi khéch hang; thanh 14p dudng day nong de tlep
nhén phan dnh, ndm bit cac khé khin vudng mac lién quan dén viée tiép can
vbn vay ngén hang dé kip thoi xu ly, théo g&. Gén _day nhét, NHNN da €O van A
ban chi dao®” NHNN chi nhénh 63 tinh, thanh pho td chire Hoi nghi két nbi nga]n
hang — doanh nghiép tai dia phuong; thanh Iap td cong tic do Gidm doc NHNN
chi nhanh 1am T4 trudng (véi su tham gia cua cdc sO, nganh) truc tiép lam viée
v6i doanh nghigp, hiép héi doanh nghiép nhim thdo g0 kho khan trong tiép can
va hip thu vén tin dung; déng thot, ¢6 vin ban gui Uy ban nhan dan cic tmh,
thanh pho3 8 ph01 hop chi dao trién khai ket ndi ngan hang — doanh nghiép. The
d6, NHNN d4 t8 chic cac Hoi nghi két ndi ngan hang - doanh nghiép tai ving
DBSCL, Ha N6i, Bic Ninh, Thai Nguyén do Théng dbe, cac Phé Thong dac
NHNN dong cha tri véi Lanh dao UBND céc tinh, thanh phé va du kién sé t1ep
tuc t6 chure tai mot sb vung, dia phuong trong thoi gian téi.

- Kip thoi té chic céc Hoi nghi chuyén dé tin dung, cc bu01 lam v1ec Vél
cac co quan lién quan nham nhén dién céc khé khin, vuéng mic va dé xuit cdc
gidi phéap dbi voi mét sb nganh, linh vuc nhu doanh nghiép nho va vira, hop tAc
x4, bt dong san, kinh doanh xing dAu, xudt khiu cac mat hang néng san chu lut‘c

(l4a gao ddng bing séng Ciru Long, thity san), lam san.. ;

%2 Pén nay BIDV 3 ky hop ddng cép tin dung 95 ty dong tai trg 01 du 4n nh& & x4 héi tai tinh Pha Tho, dén nay
da giai ngdn 23,7 ty dbng. Agrlbank cling d4 phé duyét cap tin dung ddi véi 02 dir 4n tai tinh Quang Ninh va Bic
Ninh, dén nay da giai ngin 59 ty ddng, ‘
 Pén nay, Agribank da cho 869.545 lugt khach hang vay vén, doanh sé cho vay dat 79.135 ty dng, du ng dat
1.557 ty dong vai 80.957 khach hang cén du no.

3 Pén nay, HDSaison va FECredit da gidi ngén khoang 8.000 ty déng (trong d6 HDSaison: 5.800 ty don
FECredit: 2.200 ty ddng.

35 Bén nay, chc NHTM da thuc hién cho vay theo Chuong trinh véi doanh sé giai ngan dat gin 5.500 ty dorlg
cho 2.000 luot khéch hang vay von.

% Céng vin sé 953/NHNN-TD ngay 21/2/2023.
37 Cong vin 56 6936/NHNN-TD ngay 5/9/2023.
* Cong vin sb 6937/NHNN-TD ngay 5/6/2023.
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- Phat trién mang ludi TCTD, cac cbng ty tai chinh, tb chirc tai chinh vi mé
pht khip cac ving mién nham dap tmg nhu cau vay von chinh déng ctia nguoi dan.

- Ngén hang Chinh sach x& héi (NHCSXH) dd va dang tich cuc tr1en khai
26 chuong trinh tin dung chinh sdch dé ddp tmg nhu cau vén san xudt kinh
doanh, tiéu dung chinh ddng va trang trai chi phi sinh hoat, chi phi viéc lam véi
4i sudt wu dai. Pén 31/8/2023, tong du no tin dung chinh sach tai NHCSXH dat
306.574 ty ddng, ting 8,2% so voi cudi nim 2022,

- Tang cuong hoat dong truyén théng vé co ché, chinh sach cho vay, x4y dung
va trién khai céc chuong trinh gido duc tai chinh trén truyén hinh va cac phuong tién
truyén thong dai ching dé néng cao nhan thirc clia ngudi dan vé cac san phém, dich
vu tai chinh; canh bao céac hé luy dé ngudi dan phong, tranh “tin dung den”.

* Kho khan, vuong mdc, nguyén nhan:

Téng truong tin du;ng nim 2023 thap hon so véi _cung ky cac nam trudc
xuét phat chil yéu do cau tin dung giam va sy hép thu von cta clia doanh nghiép
véa nén kinh té kho khin. Cu thé:

- Thir nhét, do tdc dong cua cau ddu tw, sén xudt kinh doanh, tiéu dung:

+ Céu déu tu, san xudt kinh doanh giam, dan t&i ciu tin dung cho san xuét
kinh doanh ctia ngudi dan, doanh nghiép giam twong Gng: Nén kinh té nudc ta co
d6 ma& 16n, hoat dong cda céc doanh nghi€p phu thudc rat 16m vao kinh té quéc té,
trong khi bdi canh tinh hinh thé gi6i tiép tuc din bién phuc tap; ting trudng toan
cau thép, mot s6 qubc gia, dbi téc 16n t1ep tuc duy tri chinh sach tién t& that chit,
tang 131 suét, gia tdng hang rao bao ho; cac thi trudng, don hang, don gia xuét khiu
trong nhitng thang déu nam 2023 sut glam cac doanh nghiép chua klp phuc h01
hoan toan sau dai dich Covid-19, cung v6i anh hudng ti€u cyc ctia suy giam kinh té
trén pham vi toan cau nén nhu cau vay vbn va kha nang hap thu von giam sut. Méc
dit céc chi sb kinh té trong nudc dang c6 xu hudéng dién bién tich cuc (nhu: xuét
nhdp khiu thang 8 ting 6,7% so v6i thang 7, chi sb san xut céng nghiép TIP ting
2,9%...) song do anh huéng don tich tir thi trudng trong nhiing thang dau nam*® nén
tin dung dén cudi thang 8 van thip hon so véi cling ky cac nim trude. :

+ V& cau tidu ding: Trong nhitng thang dau nam 2023, clu tiéu ding
trong nuéc c6 xu hudng thét chat, dic biét 1a cac khoan chi tiéu khong thiét yéu;
bén canh do, anh huéng tir thi trudng bt dong san (BDS), tréi phiéu doanh
nghiép (TPDN), su sut giam cac don hang cta cac doanh nghiép & mét s6 nganh
sit dung nhiéu lao dong nhu dét may, da giay, dién tu.. . khién cho sb lugng lao
déng nghi, gidn/mét viéc ting lén, dan tdi sut giam cau tiéu dung cling nhu ciu
tin dung tiéu dung, phuc vu doi sdng. Mic di nhu ciu tiéu ding dang tang tro
lai, song van thip hon so v&i muc tang clia cling ky nam trude??; dan téi cau tin
dung phuc vu tiéu diing thap hon cung ky nidm trude*!

¥ Tinh chung 8 théng, kim ngach XNK vén giam 13,1% so v6i cing ky nam trude, trong dé xuét khiu giam
10%; nhap khiu giam 16,2%; IIP udc tinh giam 0,4% so véi cliing ky nim trudc.

% Téng mirc ban 1¢ hang héa va doanh thu djch vu tidu dung thang 8 ting 7,6% so v&i cing ky 2022, trong khi
thang 8§/2022 ting 50,2% so v&i cling ky 2021,

' Tin dung tiéu ding thang 7/2023 12 4,99%, trong khi cing ky nim truée ting & mirc trén 14%,
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- Tht hai, mot 56 nhom khdch hang c6 nhu cdu nhung chua deip ung dze

kién vay von, nhdt la nhém doanh nghzep nhé va viea (DNNVV): Viée tiép ca
tin dung cha nhém nay con han ché* do: (i) Quy mé von nho, vén chii s& hifu
va néng lyc tai chinh, quan tri didu hanh han ché; (ii) Thiéu phuong 4n km!h
doanh kha thi, chua ¢6 ké hoach tng phé véi bién dong\th; truong, kha nang lié
két v&i chudi san xudt con han ché; (iii) Thong tin vé tinh hinh tai chinh cua
DNNVYV con thiéu minh bach lam anh huéng dén kha ning tham dinh cta
TCTD dé danh gia thue chat tinh hinh tai chinh, hoat dfng san xut kinh doanh
cia doanh nghiép*; (iv) Viée trién khai céc giai phép ting kha ning tiép can tin
dung thong qua cac co ché hd trg chia nha nuéc (Quy Béao lanh tin dung cho
- DNNVV, Quf Phat trién DNNVV...) c¢on chua phéat huy hiéu qua.

- Thir ba, tdac djng tir kha ndng hap thu tin dung cua nhom BDS. Tin dung
BDS chiém ty trong khoang 21% so véi tin dung toan nén kinh t& nén khi tin dung
BDS ting cao s& kéo theo tin dung toan hé thing ting, Tuy nhién, trong 7 thing diu
nam 2023, tin dung BDS chi ting 4,99%. Trong do du ng kinh doanh BDS trong 7
thang diu nim 2023 da ting truong (18, 95%) vugt toc dd tang truong cua c na
2022 (10,73%) day 14 mirc tang tru'ong rét cao (gap hon 04 1an ting trudng tin dy g
chung) nhung du ng tiéu dung, tu su dung BDS chiém dén 65% du ng tin dung BDS
lai giam 1,36% (nim déu tién xuét hién xu huong giam trong 03 ndm gan day, cudi
nim 2022 ting 31,01%). Piéu nay cho thay nguodn von tin dung dang tap trung Vao
phia cung cda thi trudng, trong khi dé cau tin dung @ mua BPS véi muye dich tIqu
diing, tu sir dung cua thi trudng dang sut giam. Dién bién trén cho thay nhitng gidi
phap thio g& kho khan cho cac thi trudng vira qua cling da bit dau phat huy téc
dung, cac khé khin ve mdt phap ly ctia cdc dyu 4n BPS da dan duogc théo go, g@p
phan ting kha ning tlep cén tin dung ctia chu du t duy 4n. Tuy nhién, trong bdi ¢
kh¢ khén chung, nhu cau vé mua nha ¢ chua phai 12 nhu cau duge khach hang
tién trong thoi diém hién tai; co cdu san pham khong hop 1y, du thira san phém, phan
khiic cao cip, th1eu nha & gid ré, pht hop véi nhu ciu cha ngudi din; cac dir 4n BDS
gdp kho khin vé mét phap 1y nén khéng dép tmg duoc diéu kién tin dung dan 61 k6
tiép cén ngudn vén. Bbi voi g6i tin dung 120.000 ty dong cho nha & x4 hoi, nha|&
cbng nhan, dy 4n cai tao, xdy dung lai chung cu cfj, thi tyc xdy dung cdc dy 4n nha.¢
xd hoi phirc tap va mét nhiéu thot gian dé hoan thién; nhiéu dia phuong con dang
trong qué trinh tong hop danh myc dv 4n va nhu cdu ctia chil ddu tw nén chua cong
b6 danh muc; ngudn thu nhdp cua khach hang mua nha & b sut giam do bj 4
huong boi tinh hinh kinh té, san xuft kinh doanh khé khin. Bén canh dé cung can
hruy Ve ty 1& no xau clia linh vuc BDS dang ¢6 chidu hudng gia tang so véi thii
diém cudi ndm trude (thang 7/2022 1a 1,8%, thang 7/2023 1a 2,58%).

- Thit tu, sau thoi gian kinh t& gp khé khén, mirc d6 i ro bi danh gia cdo
hon, khi hoat ddng cia doanh nghiép khé chimg minh hiéu qua (chi phi dau vab

nguyén vt lidu nhap khau cao, thi trudmg dau ra, don hang, doanh thu giam...);

*2 i duge nhan dién va c6 nhiéu chinh sach h3 tro tai Lut hb trg doanh nghigp nho va vira nm 2017.
4> NHNo&PTNT - chil yeu cho vay khu vuc NoNT va cée khach hang 13 hé san xuét, kinh doanh... hién ¢6 mirc
ting tredng tin dung kh4 thip.
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TCTD rat kho khan trong quyét dinh cho vay do khéng ha duoc chudn tin dung
dé dam bao an toan hé thong.

Do d9, bén canh cac giai phap cua nganh Ngén hang dd va dang rat tich cuc
trién kha1 thong qua san sang ngudn vén cung u’ng cho nén kinh té, lién tuc giam
a1 sudt diéu hanh, co céu lai thoi han tra no, gitt nguyén nhém no, gép phan tre
tiép thdo g& kho khan cho nguoi dan, doanh ngh1ep, kéo dai thoi gian vay va tra
ng ngén hang, tao diéu kién tlep tuc quay vong von va tlep cén von vay moi,.
viéc trién khai dbng b6 cac giai phap dé ting kha nang hép thu von cua ngucn
dan, doanh nghiép la rét can thiét ¢& TCTD <o didu kién cung img vén, mé rong
tin dung d6i vai nén kinh té, dap g yéu cau tang trudng nhu: (i) Cac giai phap
kich céu dau tu, tiéu dung, thac day cac dong luc ting trudng kinh t&; (ii) Cac giai
phap phat trién cac loai thi truong (6n dinh, khoi théng dong vén trén thi truong
TPDN, xit Iy céc vén dé ton tai cua thi truong BDS); (iii) Cac giai phap néng cao
néng luc, kha néng hép thy vén cla doanh nghi¢p (tir ca phia doanh nghiép, ciing
nhu cdc co ché hd trg doanh nghiép tlep céan von thong qua cac Qu¥y bao 1anh
DNNVV, Quy Phat trién doarth nghiép nhé va vira)”.

3. Trién khai quyet ligt Nghi quyet sd 43/2022/QH15 cua Quoc hoi vé chinh
sach tai khoa, tién t¢ hé tro Chuwong trinh phuc hoi va phat trién kinh té - xi i,
Nghi quyet 5o 1 [ I/NQ-CP cua Chinh phii vé chinh sich tten 18, tai khoa hé tro
phuc héi kinh té. (Nghi quyét s6 134/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

Nham cu thé héa cac nhiém vu, giai phép tai Nghi quyét 11/NQ-CP, ngay
18/3/2022, NHNN d3 ban hanh Ké hoach hanh d6ng ctia nganh Ngéan hang trién
khai Chuong trinh*. Tinh hinh thyc hi¢n cdc chuong trinh, nhiém vu dugc giao,
cu thé nhu sau:

3.1. Hé tro phuc hoi doanh nghiép, hop tdc xd, hé kinh doanh:
- V& viéc trién khai thuc hién chinh sach:

+ NHNN d& trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh 31/2022/ND-CP ngay
20/5/2022 v& hd tro 14 sudt tir ngén sach nha nude déi véi khoan vay cua doanh
nghiép, hop tac x&, h kinh doanh; dé ban hanh Théng tu 03/2022/TT-NHNN va
14 vén ban giai dap dé hudng dan, cung cip thong tin, giai dap cac vin d& phat
sinh va d6n dbc cac NHTM trién khai chinhi sach.

+ P td chic 06 Hoi nghi, cude hop chuyen d& HTLS toan qudc dé quén triét,
phd bién, théng nhét trién khai chinh sach, c6 su tham gia cla cac bd, nganh, co
quan cé lién quan (B& K& hoach va Pau tw, B6 Tai chinh, Bé Xay dung, B6 Tu
phap, Kiém toan Nha nudce...). Géan day nhét, ngay 19/5/2023 NHNN da td chirc Hoi
nghi so k&t 01 nim trién khai chinh sach dé tiép tuc d6n dbc cac NHTM, nhit 1a cac
NHTM chura phat sinh HTLS dAy manh trién khai chinh sach.

*+ Ngoai ra, cong tac truyén thong da duoc thue hién rfng réi bang nhiéu hinh
thirc: Truyén hinh, béo chi Trung wong va dja phuong, t6 chire két ndi ngan hang —
doanh nghiép, Héi nghi pho bién truc tiép dén dbi tuorng thu hu’cmg va cac Hiép hoi

“ Quyét dinh s6 422/QBD-NHNN ngay 18/3/2022 ciia Théng déc NHNN.
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nganh nghé, Hiép héi doanh nghiép tai 63 tinh, thanh phb (NHNN chi nhanh da phé}
hop céc s& nganh dia phuong to chire 63 Hoi nghi dia phuong chuyén dé HTLS|dé
thong tin vé chinh séch trén dia ban). Thep do, cac doi tuong doanh nghiép, HTX, ho
kinh doanh déu nam bat dugc théng tin vé chinh sach.
+ D4 thanh lap du'ong day nong (tai NHNN chi nhanh cac tinh, thanh phd,

cdc NHTM va chi nhanh cac NHTM) dé ndm bt thue t& phan 4nh cia ngudi d\an
doanh nghiép. .

+ Céc DPoan cong tac lién bd nganh da khao sat tinh hinh thuc hién Chll‘lh
sach HTLS tai mot s6 dia phuong, théng qua d6 kip théi don dbe, giai c‘1‘ap| thic
méc, thao g& khé khan, vudng mac, tao thuin lgi cho NHTM va khach hamg
trong thuc hién.

- Két qué trién khai, céc kho khin, vuéng méc:

Pén cu01 thang 8/2023, doanh s6 HTLS dat hon 169.000 ty ddng, du |no
HTLS dat gan 57.000 ty dbng, sb tién HTLS Iy ké tir ddu chuong trinh dat khoang
781 ty dbng cho hon 2.100 khach hang.

Thuc té trlen khai cho thdy, chua ¢6 mét chuong trinh nao dugce trién khai
khén truong, quyét liét nhu chinh séch HTLS theo Nghi quyét 43/2022/QH15 |va
Nghi dinh 31/2022/ND-CP. Tuy nhién, két qua HTLS con thap, chua nhu ky
vong 14 do mét sb nguyén nhan da dugc nhan dién qua qud trinh trién khai thuc té
va cling dugc céc dia phuong, doanh nghiép thira nhan nhu: !

+ Khach hang du didu kién nhung tir chdi nhan HTLS, chu yéu 14 do tam ly
e ngai thanh tra, kiém tra ctia khach hang (nhét 13 cic doanh nghié€p), cin nhac
gilta loi ich tr HTLS 2% va chi ph1 bo ra khi nhén HTLS (theo déi hd so, chimg
tir, tudn tha cac thu tuc hau kiém cia co quan nha nuoc ¢o thidm quyén). Ngoai fra,
khach hang cung lo ngai trong trudng hop sau nay néu bj cac co quan nha nudc
c¢6 thdm quyén xédc dinh phai thu hdi s6 tién HTLS thi rat kho xtr ly vi luc (dé
doanh nghlep/khach hang d4 hach toén lgi nhuan/chia ¢ tic cho ¢b dong. Tién
thue t&, mot sb khéch hang d& duge nhan HTLS, song hién da chu dong hoan tra
NHTM todn bd sb tién 14 di duoe hd tro.

+ NHTM va khach hang khé khén trong danh gid vige dap tmg quy dinh

“c6 kha nang phuc hdi” tai Nghi quyét 43/2022/QH15 va khoan 4 Piéu 3 Ngrhl
dinh 31/2022/ND-CP. Cu thé, qua bao cdo va khao sat thuc té tir NHTM va céc
khach hang, ban than khach hang mgc du c6 kha nang tra no, song ciing khong
dam khéng dinh “c6 kha niang phuc hdi” (thwdng duge thé hién thong qua cac tleu
chi dinh lugng nhu: doanh thu/san lugng/lgi nhuén ting hodc cdc tidu chijdinh
tinh nhu danh gia dién bién, chiu hudéng kinh doanh ctia khach hang) vi danh gia
nay la rat kho trong bbi canh hi¢n nay, déc biét didu kién kinh té thé glm c‘iang \co
nhiéu bét én trong khi nén kinh té nuée ta ¢4 do md 16m, hoat ddng cua cac doanh
nghiép phu thudc rat 1én vao kinh té qubc té, Trudmg hop khéng dinh hodc ddnh
g1a cac ti€u chi doanh thu, san lugng, 1¢i nhudn tang nhung thuc té do tac do 8
cla nhiéu yéu t6 bit dinh dan t6i cac chi sb nay khong tang thi cic NHTM |va
khach hang e ngai s& bi c4c co quan thanh tra, kiém tra sau nay danh gia truc loi
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chinh sach. Ngoai ra, mét §6 khach hang ¢é doanh thu/loi nhuén trong giai doan
dich cao hon hién tai nén rat kho dé danh gia dap ung tiéu chi “phuc hoi”.

+ Nhiéu ho gia dinh san xuét, kinh doanh vay vén tai cac NHTM, tuy nhién
khong cé ding ky ho kinh doanh theo quy dinh nén khéng thude dbi twong duogc
hd trg (nhu Agribank cé khoan 50% du no khach hang 14 hd san xuét, kinh doanh
khéng ¢ ding ky kinh doanh)**.

+ M6t s6 nguyén nhan khdc nhw: khach hang xuét khau lua chon vay USD
dé tan dung loi thé v& 1ai sudt va ngudn thu bing ngoai t& s& khong thude dbi
twong duoc HTLS; khé khin trong boc tach chi phi vay vén da nganh nghé;
khach hang cé du ng hién hifu thudc nganh dugc HTLS nhung lai dang qua han
nén tam thoi chua duoc xem xét HTLS theo quy dinh...

+ Ngoai ra, trong thi gian dau trién khai chinh sach (n&m 2022), tinh hinh
kinh té - x& hoi néi chung va tinh hinh hoat déng kinh doanh ciia céc dbi tugng,
nganh, nghé duoc HTLS néi riéng da ¢6 nhiéu bién chuyén so véi thoi diém ban
hanh Nghi quyét 43/2022/QH15 va Nghj dinh 31/2022/ND-CP (theo Nghi quyét
phién hop Chinh phii thuong ky thdng 12 ndm 2022: ting trudng kinh té ndim
2022 phuc héi nhanh, dat 8,02%, trong do, ca 3 khu vuc déu phuc héi, phat trién
16t, thu ngdn sdch nha rude vuot 27,76% dw todn, xudt khdu ting 10,6%..)),
nhiéu doanh nghiép trong giai doan nay da trd lai hoat dong binh thudng sau dich
nén nhu ciu hd tro c6 thé thay déi so vai thdi didm ban hanh chinh sach®®.

Céc kho khan, vudéng mic néu trén da duoc NHNN, cac NHTM va cac B
nganh nhan dién va da dugc NHNN tdng hop, d& xuit déy du tai cac To trinh Béo
cao Thu tuéng Chinh phu, Chinh phu*’. Trong thoi gian téi, NHNN va nganh
ngén hang s& tiép tuc pho1 hop céc bo, co quan lién quan thyc h1en chinh sach véi
quyét tdm cao nhit, t1ep tuc cong tac truyén thong, tuyen truyén day manh trién
khai HTLS dé cdc dbi twong quan tdm duoc tiép can chinh sach hd tro tir ngén
sach; tich cuc phéi hop véi cac co quan lién quan tao thuén lgi va dy nhanh qué
trinh thanh toan, quyet toan HTLS; kip thoi truyen tai thong tin toi céc by, co
quan lién quan de phéi hop thao g cac vuong mac phat sinh thuoc thdm quyén
va béo cdo cac cip nhiing véan d& vuot thdm quyén. Bong thdi, s& tiép tuc chi dao
cac NHTM danh nguén lyc cla chinh cac ngén hang dé hd tro giam l&i sudt cho
khach hang va tich cuc trlen khai cac giai phap théo g& kho khan, dong hanh ciing
ngudi dan, doanh nghiép, nén kinh té theo diing chu truong ctia Qudc hdi, chi dao
Chinh phu, Th tuéng Chinh pha.

% Theo y kién Bo K& hoach va Diu tu tai vin ban 5251/BKIIDT-PTDN, truomg hep dbi trong 13 ho gia dinh
khong phai ding ky ho kinh doanh theo khoan 2 Pidu 79 Nghi dinh 01/2021/NB-CP ngay 04/01/2021 ctia Chinh
phil vé dang ky doanh nghi¢p, chua cé dit can ci dé x4c dinh cé nganh nghé ding ky kinh doanh thudc mét trong
cdc nganh nghe kinh doanh quy dinh néu tai diém a khoan 2 Biéu 2 ciia Nghi dinh s8 31/2022/ND-CP, do d6 s&
khong thude dbi tugng dugce hd trg 13i sudt. NHNN va B6 KHDT d tra [oj cic NHTM tai cac cude hop, Hoi
nghi vé ndi dung nay.

4 Theo khao sat vao thang 10/2022 cia Doan cong tac lién bo, mot sé doanh nghiép ¢& nghi duoc hd tro truc
tiép hodc gidm thué.

47 Cac To trinh s8: 119/TTr-NHNN ngay 11/11/2022; 151/TTr-NHNN ngay 20/12/2022; 29/TTr-NHNN ngay
20/03/2023; 61/TTr-NHNN ngay 28/4/2023; 77/TTr-NHNN ngay 28/5/2023, 85/TTr-NHNN ngay 06/06/2023,
87/TTr-NHNN ngay 13/06/2023 va §9/TTr-NHNN ngay 20/06/2023,
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3.2, Vé gitt én dinh ty 1é t6i da vén ngin han cho vay trung va dai han:

Bén cubi thang 05/2023, ty 1é ngudn vén ngén han dugc st dung dé cho
vay trung, dai han cta toan hé thong TCTD la 25,6%. Cac TCTD vé co ban de{l
dép tmg quy dinh nay (trir mot s6 TCTD yéu kém, dugc kiém soét dic biét). Trong
thoi gian téi, NHNN tlep tuc theo ddi, gidm sét chit ché tinh hinh tuan thi ty 1€ clip |
céc TCTD ciing nhu dién bién thi truomg dé c6 dinh huéng xit 1y pht hop.

Tuy nhién, trong bdi canh nén kinh té cudi nam 2022 gip nh1eu kho khar
thyc hién chi dao cua Chinh phu, NHNN d& ban hanh Théng tu s6 26/2022/T'E-
NHNN ngay 31/12/2022 vé stra déi, bd sung mdt sb didu cua Thong tur
s6 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019 quy dinh cdc gidi han, t¥ 1& bao dam an
todn trong hoat déng cua ngan hang, chi nhanh ngan hang mréc ngoai. Trong d@
cho phép tinh sb du tién gu1 kho bac Nha nudc tai TCTD vao tong tlen gui tron‘g
ty 18 du ng cho vay so véi tdng tién gii theo 16 trinh glam dén sb du tlen gm
duoc tinh. Piéu chinh nay 13 bién phap kip thoi, cén co, gitp TCTD c6 sd dr.r
tién guri kho bac Nha nudc 16n (cht yéu 4 NHTM qudc doanh) duge tiép tuc ¢

vay méi, hd tro phue hdi kinh té.
3.3. Trién khai chinh sdch hé tro thong qua NHCSXH:

- NHNN dé trinh Chinh pht ban hanh Nghi dinh 28/2022/ND-CP nga{y
26/4/2022 vé chinh sach tin dung wu dai thye hién Chuong trinh mye tiéu quoc gia
phat trlen KT-XH viing ddéng bao dan tdc thidu s6 va mién nai giai doan 2021-
2030, trong d6 giai doan 1 1a tir ndm 2021 dén nam 2025.

- NHNN d& ph01 hop: (i) B Tai chinh (don vi chu tri) trinh Chinh phu_
ban hanh Nghi dinh s6 36/2022/ND- CP ngay 30/5/2022 vé hd tro 18 suét dbi vdn
cac khoan vay tai NHCSXH, ngudn von cho vay, cép bu 1ai sudt va phi quéan
dé NHCSXH cho vay theo Nghi quyét sb 43/2022/QH15; trinh Tha tuong Chi
pht ban hanh Quyét dinh sé 09/2022/QD-TTg ngay 4/4/2022 vé& chinh sich tin
dung ddi véi hoc sinh, sinh vién c6 hoén canh gia dinh kho khén d& mua may
tinh, thiét bi phuc vu hoc tap truc tuyen (1)) B Gido dyc va Dao tao (don vi chu
tri) trinh Thu tuéng Chinh phu Quyet dinh sb 11/2022/QD -TTg ngay 27/4/2022
vé tin dung @i v&i co s& mam non, tidu hoc ngoai cong lap bi &nh hudng boi dal
dich Covid-19; (i5i) Uy ban Dan tdc (don vi cht tri) ban hanh Théng tu éo
02/2022/TT-UBDT ngay 30/6/2022 hudng dan thuc hién dy 4n thude Chuorng
trinh muc tiéu qubc gia phat trién kinh té - x& hoi ving ddng bao dan toc thleu 46
va mién nui giai doan 2021-2030, giai doan 1: 2021-2025 va Théng tu
02/2023/TT-UBDT ngay 21/8/2023 stra déi, bo sung mdt s diéu ctia Thong ﬁx
02/2022/TT-UBDT ngay 30/6/2022; (iv) BO Y té (don vi chu tri) ban hanh Thong
tur s 10/2022/TT-BYT ngay 22/9/2022 hudng dan trién khai ndi dung dau tu,
hd trg phat trién ving trdng dugc lidu quy thude Chwong trinh muyc tiéu qudc gma
phat trién kinh & - x& hoi ving ddng bao dan tdc thidu sé va midn nui giai dogn
2021-2025 va Théng tu 12/2023/TT-BYT ngay 6/6/2023 sira ddi, bd sung mf)t
sb didu cia Théng tu 56 10/2022/TT-BYT ngay 22/9/2022.
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- Két qud thuc hién:

+ Pén ngay 31/8/2023, NHCSXH to chie phat hanh tréi phiéu Chinh pha bao
lanh dat 20.950 ty dong de tao ngudn vén trién khai cho vay cac chuong trinh tin
dung theo Nghi quyét s6 11/NQ-CP (nim 2022 phat hanh 16.500 ty ddng), hoan
thanh 54,55% ké hoach dwoc giao nim 2022-2023. Ngay 30/5/2023, Tha tudng
Chinh pha d4 ban hanh Quyét dinh s 590/QD-TTg phé duyét han mL'rc phéat hanh
trai phiéu trong nudc duoc Chinh pht bao lanh cia NHCSXH nam 2023,

+ Pén ngay 31/8/2023, du no cho vay theo Nghi quyét 11/NQ-CP cta Chinh
phti dat 20.589 ty déng, véi trén 361 nghin luot khach hang duoc vay vén trong dé:
(i) du no chuong trinh cho vay HSSV mua may tinh dat 834 ty dbng, cho 89.350
luot khach hang vay vén; (i) du no chuong trinh cho vay Nha & x4 hoi dat 7.790 ty
dong, hb trg x4y dung hon 20.978 cin nha & x4 héi; (iii) du ng chuong trinh cho vay
hd tro viéc 1am dat 10.000 ty dong, voi 211.082 khach hang dugc vay vén gial quyét
tao viéc lam; (iv) du ng chuong trinh cho vay céc co sd giao duc mém non, tiéu hoc
ngoai cong lap dat 153 ty ddng, cho 2.620 co s& gido duc mam non, tiéu hoc ngoai
cdng lap vay von; (v) du ng chuong trinh cho vay viing dong bao dén tde thiéu sb va
mién nti dat 1.812 ty ddng v&i 37.014 khéch hang duoc vay vén.

+ V& chinh sach hd tro lai sut cho khach hang vay vén tai NHCSXH theo
quy dinh tai Nghl dinh so 36/2022/ND-CP ctia Chinh phu, wéc dén 31/8/2023,
NHCSXH giai ngén s6 vbn vay cac chuong trinh tin dung chinh sach duoc ho trg 181
sudt 14 148.435 ty déng, cho 3.538.752 khach hang. Thuc hién hd tro 141 suit 2% dbi
véi cac khoan vay ¢6 Jai sut cho vay trén 6%/nim, tong s6 tién hd trg khoang 2.390
ty ddng (trong d6, sd tién hd tro 181 sudt nam 2022 13 878 ty ddng).

* Kho khan, vuong mdc:

- Tlén d6 giai ngén cac chinh sach tin dung theo Chuong trinh phuc hdi va
phat trién kinh té - xa hoi con cham vi mdt sb 1y do: (z) Churorng trinh cho vay Nha
O x& hdi nguon cung tai cac dia phuong con han ché, nhidu c6ng trinh chua khéi
cong theo ke hoach; nhiéu dbi twong ¢é nhu cau nhung qua ra soéat khéng du didu
kién vay von (ti) Chuong trinh hoc sinh sinh vién mua may tinh va thiét bi hoc
tép truc tuyen nhleu dia phuong di trién khai chuong trinh “Song va may tinh
cho em”, da cung cép may tinh cho cac ddi twong trang véi ddi tugng cho vay
vbn cua NHCSXH hién tai hoc sinh, sinh vién d3 quay trd lai truong hoc truc tiép
nén nhu cau vay von thap Hién B6 Tai chinh dang trinh Thu tuéng Chinh pha dur
thao quyét dinh dng trien khai chuong trinh tin dung nay; (7i7) Chwong trinh cho
vay cac co s& gido duc mam non, tiéu hoc ngoai céng 1ap: mirc cho vay thap, a6i
vdi mon vay 16n phai co tai san bao dam thi khach hang khé khan vé tai chinh,
khdng c6 tai san d& bao dam tién vay hodc gia tri tai sén bao dam ctia khach hang
qué 16n so v6i muc cho vay cia NHCSXH nén khach hang khong thuc hién the
chip va khéng cé nhu chu vay vén; () Chuong trinh cho vay theo Nghj dinh sb
28/2022/NP-CP: tién do giai ngén chua dat ké hoach do cac Thong tu huéng dan
ctia cac Bo nganh, Quyét dinh vé& mirc h trg va co ché ban hanh mudn. Mit khéc
mét sb dia phucmg chua cé huéng dan thuc thuc hién va vi€c ra soat, phé duyét
6 tugng vay vbn ciia cac dia phuong cling cén thoi gian.
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- Céc kho khan, vudng méc trong trién khai Chuong trinh muc tidu quc gi
phat trién kinh té - xa héi ving dong bao dén tdc thidu s6 va mién ni theo Ngl}l
dinh 28/2022/ND-CP tép trung chu yéu & cong tac ra Soat, phé duyét dy an chudi

gi4 tri, dw 4n vung tréng duge lidu quy, phé duyét danh sach déi tuong thu hudng
chinh séch tai céc dia phuong, cu thé:

+ Tai cac dia phuong, cdng tac ra soat, phé duyét danh sach dbi tuong th Jl
huéng chinh sich con chdm*. Nguyén nhan do day la Chuong trinh MTQG m
14n dau trién khai, céng tic ban hanh vin ban hudng déan dé thyc hién Nghi dmh
dén théang 9/2022 mdéi hoan thanh (Théng tu cua Uy ban Dén toc ¢6 hidu luc tr
15/8/2022, Thong tu cia B Y té ¢6 hidu luc tir 22/9/2022), cac dia phuong camL1
nhiéu thoi gian dé ra sodt, phé duyét danh sach déi twong thu hudng lam cor SG
dé NHCSXH cho vay.

+ Nhu cdu vay vbn clia ngudi dén dé 1am nha &, déat o, dit san xuét di co
st thay doi so v6i s6 lidu théng ké tir nim 2019 (thoi diém Uy ban Dén tdc chru
tri ra soat, théng ké dé xay dung Chuong trinh MTQG), dan dén viéc cac dla
phuong phai ra soat, didu chinh lai nhu cau hd tro. ‘

+ Cdng tac b tri quy dat (dat &, dAt san xudt) cia cac dia phuong con gap
khé khan, dan den ngudi ddn phai tim mua dét ngoai thi truong, phat sinh nhidu
vudng mac vé glay to phap ly va gia ca thi truong cao so véi sb6 tién dugc hd trG

+ Ddi voi chinh sach cho vay hé trg phét trién san xuit theo chudi gid tri, cong
tAc trién khai tai céc dia phurong con chim, nhidu dia phuong chua hinh thanh duoc
chudi gid trf trén dia ban, chua phé duyét dy én, danh sach déi tuong thu hudng chin
sach lam co s& cho NHCSXH thuc hién cho vay. Ngoai ra, cc dia phuong cfing phah
4nh kho khin trong viée tim kiém doanh nghiép chu tri chubi lién két do dia ban thulc
hién cia chinh sach la viing dan toc thiéu s6 va mién ndi, chu yéu Ia céc doanh nthe‘
hop tac x& san xuét kinh doanh nho 18,

+ D&i véi chinh sach cho vay dau tu phat trién Vung duoc liéu quy, cdc
dia phuong chua hinh thanh dugc vung trong duoc liéu quy hodc maéi & cong téc
1ap ké hoach, khéo st danh gia diéu kién thé nhudng; chua hoan thanh viéc baP
hanh ndi dung hd trg, mau hé so, trinh tu, Iya chon dy 4n, ké hoach, phuong én
san xuét ctia dia phuong theo quy dinh.

3.4. Cdc gidii phdp théo g6, h6 tro khdch hang khdde phuc khé khiin do Covid-19

- Thuc hién tdi cdp vén 4.000 1y dong doi véi cde TCTD sau khi TCTD
cho Téng cong ty hang khong Viét Nam vay theo chi dao ctia Qudc hdi, Chinh
phu va Tha tuéng Chinh phu.

- Thuc hién tdi cdp vén déi véi NHCSXH 43 ty déng dé cho ngudi sir
dung lao déng vay tra lwong ngimg viée theo Nghi quyét 42/NQ-CP, Quyét dlnh
15/2020/QD-TTg va tai cAp von 4.787 ty ddng dé cho ngudi st dung lao dong

* Theo bdo cédo cia NHCSXH, dén nay vin con 3 dja phuong (Ha N&i, Quang Ninh, Thanh Héa) chua pl g
duyét danh sach dbi tuong thy hudmg va 4 dia phuong (Da Ning, Ty Ninh, Binh Duong, Pdng Nai) dd ra soét
nhung khéng c6 déi tuong.
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vay tra luong ngung viéc, tra luong phuc héi san xuét theo Nghj quyét 68/NQ-
CP, Quyét dinh 23/2021/QD-TTg.

- Thuc hién co cau lai thoi han trd ng, mién, giam 14i, phz gitt nguyén nhom
ng theo Théng tu 56 01/2020/TT-NHNN va cée Théng tw siva doi, bé sung: Dén
cu01 thédng 6/2022 (thoi diém két thiic chinh sdch), cac TCTD a3 thuc hién: (i ) Co
c4u lai thoi han tra no, giit nguyén nhom ng voi gia tri ng lay ké 14 722.334 ty dong
v&i 1.090.725 khach hang; (i7) Mién, giam 14, phi, gitt nguyén nhém ng véi gia tri
no Iy ké 14 92.425 ty dong véi 561.989 khach hang. Pén 31/8/2023: (i) Du ng co
chu lai thoi han trd no, giit nguyén nhém ng con khoang gin 56.600 ty ddng; (7))
Du no dugc mién, giam l4i, gir nguyén nhém ng con trén 7.100 ty ddng.

Thé&i han d 4p dung chinh sach co cAu lai thoi han tra ng, mién giam 14i cha
cac khoan ng b anh hudng bdi dich Covid -19 dén 30/6/2022. Trén co s& y kién
chi dao cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, NHNN da chu dong thuc hién
nghién ctu, phan tich, danh gia va khéng tiép tuc sira ddi, bd sung quy dinh tai
Thong tu 01/2020/TT-NHNN.

Trude dién bién kinh té thé gidi, tinh hinh phat trién kinh t& x& hai trong
nudc 3 thang dAu nam 2023 va céc khé khian, thach thire tac ddng téi hoat dong
san xuit, kinh doanh cia céc doanh nghiép, ngudi dan, trién khai chi dao cta
Chinh pht tai Nghi quyét 50/NQ-CP ngay 08/4/2023 va Nghi quyét 59/NQ-CP
ngay 24/3/2023, NHNN d4 kip thoi ban hanh Thong tu 02/2023/TT-NHNN quy
dinh vé& viéc TCTD, chi nhénh ngan hang nudc ngoai co clu lai thdi han tra no
va giff nguyén nhom ng nhém hd trg khach hang gap khé khan. Chinh sach nay
kéo dai thoi glan vay va tra ng ngén hang, tao didu kién tiép tuc quay vong von
va tiép can vén vay méi phuc vu san xuét kinh doanh, phuc vu doi sbng, tiéu
ding. Lity k& dén 31/8/2023, c6 123.684 luot khach hang duoc co ciu lai thoi han
tra ng va gitr nguyén nhém no véi tdng gia tri no gbe va 14 duoc co chu la gan
120.890 ty ddng.

- Mién, giam phi dich vu thanh todn: Trién khai chinh sach giam phi giao
dich thanh toan qua Hé théng thanh toén dién tir lién ngan hang theo Thong tu
13/2021/TT-NHNN (4p dung tir 01/9/2021-30/6/2022). Tinh dén hét thang 6/2022,
tong s6 phi cac TCTD di m1en/g1am cho khach hang khoang 13 nghm ty ddng.
Nhiéu TCTD, chi nhanh ngén hang nudc ngoai di trién khai céc g01 san pham dich
vu ¢6 wu dgi vé& phi cho khach hang nhu: ap dung chinh sach “zero fee”; khoang
90% giao dich chuyén tién qua tai khoan thanh toén dugc mién phi chuyén tién trén
kénh dién tir; Napas da nhiéu lan didu chinh giam phi chuyen mach xudng 70-90%
dbi véi giao dich thé ndi dia va chuyén tién nhanh 24/7, mién phi chuyén mach véi
giao dich thanh toan qua Cdng dich vu cong quéc gia...

4. Gidm sdt chit ché tbc db ting truomg dw no v chat luo’ng tin dung dbi
véi cic linh virc tiém dn rii vo cao; bao dim cung g von dé thi truong chung
khodn, bdt dpng sin phit trién lanh manh, bén vitng. (Nghi quyét so
134/2020/QH 14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14)
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* Tinh hinh trién khai:

Péi véi linh vue tidm an rii ro (trong d6 c6 mot sd linh vue kinh doarnh
BDS c6 tinh chit diu co, phan khic BPS cao c¢dp dang du thira ngudn cung. |.,
chimg khoén, trai phiéu doanh nghiép riéng 18), bén canh viéc ban hanh céc van
ban quy pham phép ludt vé cac gid1 han, ty 1& dam bao an toan trong hoat dong
ngan hang”, NHNN d va s& tiép tuc thyc hién nhiéu giai phap gidm sat, dam
bao an toan hoat dong, cu thé: .

- Giam st thudng xuyén, lién tuc dbi véi tinh hinh hoat ddng céc don vi
trong hé thong va xdy dung cdc bdo cdo giam sat an toan vi md, vi méd theo dinh
ky d6i voi céc dbi tu’ong va nhém dbi tuong gidm sat; gidm sat chit ché tbc d6
tang trudng du ng va chat luong tin dung dbi véi céc linh vuc tiém an rii ro cao
(bét dong san, ohung khodn, ti€u dung, dau tw trai phiéu doanh nghiép,.. ) qua
hé théng béo cdo thng ké va tir céc ngudn théng tin khac. Trén co 50 két qu a
gidm sat, ban hanh cdc vin ban canh béo, khuyén nghi déi véi cac van dé cin
quan tam,

- Tang cu'ong cong tac thanh tra, kidm tra theo hu’cmg dua ndi dung thanh
tra vé hoat déng cap tin dung d6i véi linh vue tiém &n rii ro vao ké hoach thanh
tra chuyén nganh ddi véi céc cudc thanh tra phap nhan dinh ky hang nam.

- Klem so4t rui ro cép tin dung d01 voi phén khic BDS cao cap dang du
thira ngudn cung/BPS khong ¢é nhu cu thuc/kinh doanh c6 tinh chit déu do
BDS, lam gia, liing doan th truong BDS; kiém soat mirc do tép trung tin dung
vao mot s6 khach hang/nhém khdch hang 16n, khach hang c6 lién quan dén o
déng 16n, ngudi ¢é lién 'quan cla cb dong cua TCTD, cho vay chéo..., dam bdo
an toan hoat dong ngan hang. Kiém tra, kiém soat chit ché& vige cép tin dung, Vléc
sir dung v6n nhit 14 viée tip trung qué 1én tin dung vao mét sb doanh nghiép trong
hé sinh thai hodc doanh nghiép “ndi bd” ¢ nguy co rdi ro 1ém.

Tinh dén cu01 thang 7/2023: (i) toan hé thong ¢6 40 TCTD dau tur trai phleu
doanh nghlep v6i tong sb dur 12 205,4 nghin ty dong, giam 14,7% so voi cudi nd
2022 va giam 11,6% so v&i ndm 2020. Ty trong dAu tur tréi phiéu doa.nh nghlgl];
trén tong du ng tin dung nhé, chiém 1,67%, thip hon muc 2,0% cudi nim 2022;
(ii) Pén thang 7/2023, tin dung d& du tu, kinh doanh chimg khoén chiém 0, 55%
(iii) Dén thang 7/2023 tin dung d6i voi linh vie BDS ting 4,99% so véi cubi
nim 2022, chiém 21,73% téng duw no tin dung toan hé thdng. ‘

* Khé khdn, viebng mdc, nguyén nhan:

- Hoat dong ngén hang la hoat dong trung gian tai chinh va chiu tac dong
da chidu clia cdc yéu to bén trong va bén ngoai, chi quan va khich quan. Holdt
dong tin dung ngan hang ghn voi rii ro va ng x4u 1a khong thé tranh duoc. Kha
nang thu hoi vén hay hiéu quéa hoat dong tin dung cua ngn hang phu thude rat
nhidu vao hiéu qua kinh doanh ctia phia khach hang vay von. Mit khac, do dac

4 Céc Thong tu: sb 36/2014/TT-NHNN ngay 20/11/2014; sb 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016; 56 06/2016/TT
NHNN ngay 27/5/2016; sb 192017/TT-NHNN ngay 28/12/2017, s8 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019; 50
08/2020/TT-NHNN ngéy 14/8/2020; s6 23/2020/TT-NHNN ngay 31/12/2020
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diém nen kinh té cia Vit Nam la ting trudng thiéu bén viing, phu thudc qua 1én
vao von diu tu, dic biét 12 tin dung ngan hang, cho nén khi kinh t& vi mé gap kho
khin tac dong dén doanh nghiép kéo theo tac dong lon dén hé thdng ngan hang.

- Thi truong ching khoan, trai phleu chiu tac dong manh mé, thay dbi dot
ng6t sau khi xay ra cac su kién, thong tin tiéu cuc dan dén nhiéu du an bi dinh
tré, hoat dong san xuét kinh doanh bj 4nh hudng; mét sé doanh nghiép vira vay
vén tai TCTD, vira phat hanh TPDN nén khi xay ra tinh trang mét kha nang tra
no/mét thanh khoan do viéc kho khén tir huy déng vbn tir kénh trai phiéu dan
dén khong cé dong t1er1 dé bd sung vén lvu ddng phuc vu hoat dong sén xuét
kinh doanh, tao ngudn thu dé tra ng. Bén canh dd, nhitng doanh nghiép/ca nhan
dau tu TPDN khong duoc tra gbe va lai theo cam két nén anh huéng dén nguon
thu, thiéu vén dé tiép tuc diu tu san xuét, anh hudng dén tinh hinh tai chinh noi
chung va anh hudng dén cac khoén tra no vay TCTD néi riéng.

- Thi trudng bt dong san sau thoi gian phét trién néng da bdc 16 nhidu tdn
tai, gia bat dong san sut giam & nhiéu phan khuc. Piéu nay gy anh hudng 1én
dén kha nang thanh khoan va kha nang ban/cho thué tai san dé thanh toan ng
gbc/1ai vay khi dén han ca khach hang; nhleu du 4n bat dong san gap vén dé vé
phép 1y, khé giao dich; viéc huy dong vbn cta du an kho khan, tac dong dén
dong tlen va tién do trién khai thuc hién du an. Thi trucmg bét déng san thanh
khoan thap cling anh hudng lon dén kha néng xur ly tai san bao dam la bt dong
san d& thu hoi no xdu cla cac TCTD. Cé thé thay, su bét én cia thi truorng von
cu thé 1a thi truong trai phiéu va thi truong bét déng san trong thoi glan qua gay
&nh hudng tdi tinh thanh khoan cua thi trudng, gop phén lam mit bang huy dong
vdn 18n cao, dan t&i 141 sudt cho vdy tang cfing 1a mt tac nhan anh huéng dén
kha nang, nguon tra ng cua khach hang, do d6 gdy anh hudng dén chit lugng tin
dung d6i vdi cac linh vuc tiém 4n rii ro cao cling nhu chét lugng tin dung cua
toan hé thbng.

- Chét lugng tin dung dbi voi cac linh vuc tiém 4n rai ro cao chiju anh
hudng tir nhimg kho khén tir méi trudng kinh t& vi mé: (i) Kinh té toan ciu dbi
dién vé&i nhiéu riii ro da dang nhu céng thing tai chinh, cing thing dia chinh trj,
thién tai, an ninh luong thuc va nang lugng, lam phat cao kéo dai.. . dan t6i tang
trudng cham lai; (ii) Cac nganh sén xuét trong nuéc noi chung van gap nhiéu
khé khin thai ky hau Covid-19; (iii) Ap luc vén dbi véi kénh tin dung ngan
hang con 16n trong bbi canh cac kénh huy dong vén khac chua thue su phat huy
hi€u qua; (iv) Thi truong xuét khau bj thu hep do cac nén kinh té phat trién dau
tau va la déi tac thuong mai 1én ctia Viét Nam tiém 4n nhiéu rii ro suy thodi.

- Ngoai ra, nhiing kho khén, vu'orng méc vé co che chinh sach ciing tac
dong den chét luong tin dung d6i véi cac linh vuc tiém 4n I'U.l ro cao, cu thé: (D
Mot s6 chinh sach kinh té vi md néi chung va chinh sach tlen t€ noi riéng thidu
én dinh do pha1 cin bang gilta muc tiéu tang trudng kinh té va lam phat, én dinh
kinh té vi mé; (ii) Hé thong phap luét con bit cép, nhét 1a trong linh vuc quan ly
dat dai, pha san, giai thé doanh nghiép, thi hanh 4n dén su va co ché thuc thi
phap luat; (iii) Cac co ché, chinh sach méi anh hudng dén hoat dong san xuét
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kinh doanh ctia khach hang, khong c6 ngudn thu dé trd no ngén hang; thiéu cac
co ché, chinh sach uu déi, khuyén khich céc nha déu tu trong nudc va ngoai
nude tham gia xir 1y tai san bao dam va mua ban ng xAu. Thi trudng mua bén ncr
chura phaét trién nhu ky vong.

IV. Nhom nhiém vu lién quan dén: Cong tic co ciu lai hé tho g
TCTD gin véi xiv Iy ng xéu.

1. T chikc tnen khai quyét liét Pé dn co ciu lai h¢ thong cdac Tt CTD
gan voi xir Iy no xiu giai dogn 2021 - 2025, Phdt trién hé théng cde T CITD
hoat djng lanh manh, chit lwgng, hiéu qua, cong khai, minh bach, ddp irng
cdc chuin mue vé an toin trong hoat djng ngin hang theo quy dinh cya
phdp lugdt va tigm cin thong I¢ quoc té, phin diu dat trinh d3 phit trién cia
nhém 4 nuéc din dau khu viee ASEAN. Tap trung xdy dung, phé duyét, trién
khai cdc Dé dn co ciu lgi cdc ngdn hang yéu kém, den nam 2025, xw ly 3{7
ban cdc ngin hang, TCTD yeu kém, dic biét khong d‘e phat sinh ngdn hang
yéu kém mdi. (Nghi quyét s6 134/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

Viée tlep tuc nang cao hiéu qua hoat dong, nang lyc canh tranh ctia hé thong
cac TCTD va co cdu lai cac TCTD y€u kém trong giai doan 2021-2025 xudt - phat tu
doi hoi thyc tién phat trién cia nén kinh té trong g1a1 doan méi va yéu cau khéc
phuc nhu*ng kho khén, han ché ctia cac TCTD trong cac giai doan trudc, dong th{:v
14 qua trinh tiép ndi va ké thira cac két qua dat duoc trong giai doan 2016-2021°,

Trén co 50 tbng két viée thuc hién Dé 4n Co cdu lai hé théng cdc TCTD gan
véi xir Iy no x4u giai doan 2016-2020, NHNN da xdy du’ng trinh Thu tuO'ng Chinh
phtt phé duyét Bé 4n co cau lai hé théng TCTD gin véi xur 1y no xéu giai doan
2021-2025 (Quyét dinh s 689/QD- TTg ngay 08/6/2022). Pé trién khai dong blo
cac muyc tiéu, nhiém vu, gidi phap néu tai D& 4n, NHNN d4 ban hanh K¢é hoadgh
hanh dong cua nganh Ngén hang trién khai thuc hién D& 4n co ciu lai giai dog
2021-2025 (Quyet dinh s0 1382/QD NHNN ngay 12/8/2022). Trong d9, tap trung
chu trong vao: day manh xtt 1y ng xu; tr1en khai chi dgo cla cic cap cb tham
quyén ve viéc co cau lai, xir ly cdc TCTD yéu kém, bao dam dn dinh tinh hinh hoat
dong va hd trg cac TCTD nay timg budc phuc h01 huéng din TCTD xay du'ng,
trinh cap c¢6 thdm quyén phé duyet va té chirc trién khai thuc hién phuong én co
cau lai gan véi xtr Iy no xdu giai doan 2021-2025 nhim bao dam pht hop vdi muc
tiéu, dinh huong néu tai De an 689. Pén nay, hau het cac TCTD da xay dung va
giri NHNN phuong 4n co cdu lai gin v6i xir Iy no xdu gial doan 2021-2025. |

* K&t qud cbng tde co cdu lgi hé théng cde TCTD:

- Cac NHTM nha nudce tlep tuc dong vai tro chu dao trong hé thong cac
TCTD®'; tich cyc tham gia hd trg, xir Iy cdc TCTD yéu kém va danh ngudn lul'c

5 Theo tdng két, danh gia vé tinh hinh trién khai co cau céu lai h¢ théng cac TCTD ghn véi xir 1y no x4u giai
doan 2016-2020 theo Quyét dinh sb 1058/QD-TTg, vé co ban, 5/9 muc tiéu cu thé d& ra da dat dugce, 04 muc tigu
dé ra chua dat nhir ké hoach dé ra, xuat phat tir cAc nguyén nhan khach quan, chi quan, doi hoi phai tiép tuc thife
hién trong giai doan tiép theo.
5t Pén cudi thang 6/2023, vén diéu 18 clia 04 NHTMNN (Agribank, Vietcombank, VietinBank, BIDV) dat 180,4
nghin ty ddng; tdng tai san dat 7.586,5 nghin ty ddng; huy dong vén TT1 dat 6.230,6 nghin ty ddng; du no clio
vay TT1 dat 5.570,6 nghin ty ddng,
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dé hd tro giam 1ai sut cho khach hang vay gap kho khan do dich Covid-19. Dm
vi vie ¢b phan hoa Agribank, dé chudn bi cho viée thanh ]ap Ban Chi dao ch
phan hoa Agribank, NHNN dang phéi hop v6i B Tai chinh giai quyét céc khé
khin, vuéng méc lién quan dén viéc ban hanh quyét dinh cb phan héa, thanh 1ap
Ban Chi dao c6 phin héa Agribank.

- D4i v6i cac ngan hang duoce kiém sodt dic bist/TCTD yéu kém:

+ Dén nay, NHNN d4 trinh va dugce cdp cé tham quyén phé duyét chi
truong chuyén giao bt bude ddi véi 04 ngan hang duoc kiém soat dic biét.
Hién, NHNN dang chi dao cdc bén lién quan thyc hién c4c noi dung tiép theo dé
trinh Chinh pht phé duyét phuong an co cau lai cac ngén hang nay theo trinh ty,
thu tuc quy dinh. NHNN cling da quyét 1iét chi dao cac ngan hang mua bét budc
trién khai thué t chitc tu vin xé4c dinh gid tri doanh nghiép va phdi hop véi td
chirc tu van dé thuc hién viée xdc dinh gia tri doanh nghiép, dam bao tudn thu
theo dung quy dinh ctia phap ludt. Pén nay, cc t& chire tu van dinh gia da phat
hanh chung thu thdm dinh gi4 va NHNN d& giri Kiém toan Nha nuéc thue hién
kiém toan két qua.

Déi véi NHTMCP Sai Gon (SCB), duge dat vao kiém soéat dic biét tir thang
10/2022, NHNN d4 khan truong, tich cuc phdi hop véi cac bd, nganh trién khai cc
giai phap theo quy dinh phap luat de bac dam an toan hé thong ngan hang va bao
dam quyen, li ich cia nguoi g tién; dong thori, trén co s bdo céo danh gia tdng
thé thuc trang va dé xut chu truong co cau lai cia SCB va Ban kiém soat dic biét
SCB, NHNN dang tim kiém nha-déu tu tham gia co cdu lai SCB d trinh Chinh
pht xem xét, quyét dinh chu truong co cdu lai SCB theo quy dinh.

+ Pbi voi TCTD phi ngan hang yeu kém: (i) Pbi véi Cong ty tai chinh
Handico: NHNN d3 trinh phuong an co cAu lai Céng ty tai chinh Handico; (i) Déi
véi Cong ty tai chinh Cong nghiép Tau thuy (VFC) va Cong ty cho thué tai chinh
Cong nghiép tau thiy (VFL)**: NHNN d c¢6 cong van so 989/NHNN-TTGSNH
ngay 15/11/2022 d& nghi B6 Giao théng van tai chi dao Téng Cong ty cong nghiép
Tau thiy (SBIC) khan truong xdy dung Phuong 4n co ciu lai VFL, VFC. Trudng
hop VFL, VEC khong duoc phé duyét phuong 4n téi co cAu kha thi, & nghi B
Giao Thong vén tai chi dao SBIC thyc hién pha san VFL, VFC theo thim quyén.

- Chc NHTMCP déu dang tép trung cung cb, chan chinh toan dién cac mat
tai chinh, quan tri, xi Iy no x4u, ting cudng cac bién phap kiém soat nhim ning
cao chét luong tin dung, hiéu qué kinh doanh va ning luc canh tranh, ting cudng
tinh minh bach trong hoat ddng>>.

- Dbi v6i hé thdng quf tin dung nhan dan (QTDND): NHNN tiép tuc tip

trung chi dao cac don vi trong nganh trien khai cac gial phap nham téng cudng
cing c6 hé thong QTDND?*. Trong d6, chi dao NHNN chi nhanh theo ddi, kiém

52 L.a cac TCTD di dung hoat ddng ngén hang tir ndm 2012,

53 Pén cudi thing 7/2023, vén diéu I¢ clia cac NHTMCP dat 496,3 nghin ty déng; tdng tai san dat 8.381,7 nghin ty
dong; huy dong vén TT1 dat 5.952,8 nghin ty ddng; dur ng cho vay TT1 dat 5.539,3 nghin ty déng,

5 Pén cudi thang 7/2023, vbn didu 18 cha cac QTDND dat 6.883,6 ty ddng; vbn chii s¢ hiru dat 12.446,3 ty
ddng; tong tai san dat 176.031,8 ty ddng; huy déng vén thi trudng 1 14 155.965,4 ty dbng; tdng dv ng tin dung
thj trudmg 11 130.486,6 ty déng.
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tra, gidm sat chat ché hoat dong cua hé thong QTDND; trién khai quyét liét phuong
an xur ly QTDND yéu kém, QTDND duge kidm soét diic biét, xem xét cho phép thi
diém viée xtr ly phép nhan cac QTDND yeu kém, QTDND duoc kiém soat dac bigt
c6 quy md nho (luong tién gl va ngudi gi tién 1t)/QTDND khéng con tién gai
hoiic c6 tidn giri trong han mirc chi tra ciia bao hidm tién g théng qua phuong a
pha san sau khi da danh gia dAy di tic dong va nguy co anh hudng dén an nmh
chinh tri va an toan hé thong.

- Dbi véi to chue tai chinh vi mé: Hoat dong cta t6 chirc tai chinh vi mjo
trong thoi glan qua tiép tuc khang dinh dugc sy can thiét va vai trd quan trong
trong viéc gia ting mic dd tiép cén dich vu tai chinh cia phan khic ngudi
nghéo, ngudi ¢6 thu nhép thp va cac doanh nghlep siéu nho, c6 nhimg hiéu qua
nhét dinh trong viéc hd tro, ning cao doi sdng clia ngudi din, gép phan xda ddi,
giam nghéo va han ché tin dung den.

* Khé khin, viedng mdc:

- Viée tim kiém, dam phan NHTM du dleu kién nhén chuyen giao bét budc
(ning luc tai chinh, quan tri, kinh nghiém co cdu TCTD yéu kém) kéo dai, kﬂo
khan do phu thudc 1on vao viée ty nguyén tham gia cua céc NHTM va can thqn
gian dé thuyét phuc ¢b ddng, nhét 1a cb déng 16n, c6 dong chién luoc nude ngodi
déng thuan tham gia nhén chuyén giao bt budc.

- Co ché chinh sach, nguon Iye tai chinh @ xr Iy TCTD yéu kém néi chung
va @& xay dung phu’ong an chuyen giao bat bude céc ngén hang mua bat bude va
NHTMCP Péng A ndi riéng con nhidu bit cdp, vuong mac, thi tuc kéo. dai.

- Viéc phdi hop, tham gla y kién cta cac bd, nganh lién quan con kéo dai
do viéc xtr 1y céc ngén hang yéu kém phic tap, chua ¢4 tién 1é.

- Dich Covid-19 di va dang ¢o tac dong tiéu cyc dén viéc trién khai \{a
tinh kha thi ctia cac giai phap co cau lai cac ngan hang yéu kém. :

- Nang luc mét s& cén bd, cong chirc 1am céng tac thanh tra, giam sat coln
han ché trong dteu kién 4p lwc x1 Iy khéi luong cong viée 16m, phtc tap, yéu cau
khén truong ve tién do (vira thue hién cong tac thanh tra, giam st vira thuc hlén
cong tac co cdu lai ngan hang yéu kém)."

* Dinh hudng, gidi phdp:

|

Trong thdi gian t6i, NHNN s& tiép tuc phdi hop chit ch& véi cac bo,
nganh, co quan li€n quan khén truong thuc hién cdc giai phap dé xir Iy co ba{n
cac TCTD yéu kém nhu; :

- Trién khai quyét liét P& an “Co céu lai hé théng céc t§ chie tm dung gén
véi xir Iy no xAu giai doan 2021 -2025” ban hanh theo Quyet dinh sé 689/QED-
TTg ngay 08/6/2022; tap trung trién khal chi dao cua céc cép ¢o thim quyén vé
viée co cdu lai, xir Iy cdc ngan hang yéu kém, bao dam 6n dinh tinh hinh hoat
dong va hé trg cdc ngdn hang nay timg budc phuc hdi.

- Tiép tuc hoan thién dy 4n Luét cic TCTD (stra dbi), trong do tap trung
khic phuc cdc bat cép, hoan thién co ché xit ly c4c TCTD yeu kem nang cdo
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nang luc quan tri, didu hanh, dic biét 14 quan trj rai ro cta TCTD, han ché, ngan
ngtra viéc lam dung quyén quan tri, diéu hanh, quyén c6 dong dé thao ting hoat
dong ngan hang vi muc dich vu loi.

- Chi dao céc ngan hang nhan chuyén giao bat budc hoan chinh phuong 4 an
chuyen giao_ bit budc theo ding quy dinh clia phap ludt va chi dao cta céc cip
c6 thAm quyén, trinh Chinh phu phé duyét va trién khai thuc hién.

2. Nang cao nang lyc tai chinh cua TCTD, nhit la ting von didu 1¢ cho
cdec NHTM nha nudc va NHTM c6 vén nha nwée chi phoi. (Nghi quyét sé
62/2022/QH14)

* D6i v6i cde NHTM Nha nuee:

Thye hién Nghi quyét 43/2022/QH15 cua Qubc héi va Nghi quyét 11/NQ-
CP cua Chinh phu: (i) Thira iy quyén cta Thu tuéng Chinh phu NHNN da bao
cao Quoc hoi tai ky hop lan thér 5 khéa XV va tai Nghi quyet s0 101/2023/QH15,
Québc hoi da chip thuan cha truong dAu tu bd sung von diéu 18 cho Agribank giai
doan 2021 — 2023 twong Umg véi sO 1ol nhudn con lai thue ndp ngan sach nha nudce
giai doan 2021 - 2023 clia Agribank, tbi da 13 17.100 ty dbng (trong dé ndm 2023:
6.753 1y dong; ndm 2024: 10.347 1y déng). Thuc hién quy trinh, tht tuc dau tu bb
sung von theo Luat Quan 1y, sir dung vén nha nudce déu tu vao san xuét, kinh doanh
tai doanh nghiép va cac Ngh1 dinh huéng dén, trén co s& To trinh sb 115/TTr-
NHNN ngay 15/8/2023 ciia NHNN, Pho Thu tuéng Leé Minh Khai da ky Quyet
dinh s§ 1118/QD-TTg ngay 25/9/2023 vé phuong 4n dau tu bd sung vbn didu 18
cho Agribank; (if) Ngay 25/9/2023, Phé Thu tudng 1. Minh Khai da ky Quyet
dinh s6 1119/Qb-TTg phé duyét phuong an dau tu bd sung vén nha nuoc vao
BIDV @& duy tri ty 18 s& hitu nha nuoc tir nguon chi trd ¢0 tie cho co dong nha
nuéc (thdng qua viée BIDV phat hanh c6 phidu dé chi tra ¢b tic tir ngudn loi nhudn
con lai sau thué, sau trich 1ap cac qu§ nam 202 1).

D6i véi cae NHTM c6 von nha nude khac (VCB va Vietinbank): NHNN
da gilri céng vin®® xin y kién cac B (Bd Tai chinh, B6 Tu phép va B K& hoach
va dau tu) vé du thao To trinh Chinh phu va dy thao T trinh Quéc héi vé dau tu
bb sung vén nha nuéc tai VCB théng qua chi tra ¢d tirc bang c¢b phiéu tir loi

.nhufn con lai liy ké den hét nam 2018 va loi nhudn con lai nadm 2021; gii xin y
kién B& Tai chinh vé& Dy théo To trinh Thu tuong Chinh phu va Dy thao Quyét
dinh cua Thu tudéng Chinh pha Ve phuong an dhu tu bd sung vbn nha nudc vao
Vietinbank théng qua chi tra ¢d tirc bang cb phidu tir ngudn loi nhudn con lai
giai doan 2009-2016 va ndm 2021.

Ngoai ra, dé ning cao ning luc tai chinh ciia cac NHTMNN, trén co so dé
xudt cia NHNN, Tht tuéng Chinh phu d3 ban hanh: (i) Quyet dinh s6 326/QP-
TTg ngay 31/3/2023 phé duyét phuong an dau tu bd sung vén nha nudc tai tir
ngudn chi tra cb tirc cho ch dong Nha nudc théng qua viée Vietcombank phat hanh
cd phleu dé chi tra cd tirc tir nguon loi nhuén con lai sau thué, sau trich cac quy va
chia b tizc bing tién mit, chia ¢ tic bing ¢b phiéu nam 2019, tir nguén loi nhuan

33 Cong vin s6 739 1/NHNN-TCKT ngay 21/9/2023
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con lai sau thué sau trich cac quy va chia cd tire bang tién mat nam 2020; (%)
Quyet dinh sb 828/QD-TTg ngay 12/7/2023 ctia Chinh pht Phé duyét phucmg

dau tu bo sung von nha nudce de duy tri ty 18 s& hitu cua Nha nudc tal Vletmbank
tr nguon chi tra ¢c6 tac cho cd déng Nha nuéce (théng qua viée Vietinbank phat
hanh c6 phleu dé chi tra co tire tlr ngudn loi nhudn con lai sau thué, sau trich cic
qu¥ va chia ¢b tic bang tién mit nam 2020)

Bén canh viéc ting vbn didu 16 tir nguon loi nhuén con lai sau thué, sau trich
lép cdc quf hang nam, céc ngén hang cling dang x&y dung phwong an tang vn
dicu 18 thong qua hinh thire chao ban ¢6 phan riéng 1é (Vietcombank, BIDV).

* Péi véi cde NHTM cé phan va cde cong ty tai chinh: trén co s¢ dé xudt
cua cac TCTD, NHNN da chép thuén ting von didu 18 theo quy dinh, trong do
viée ting vén diéu 1é clia céc ngan hang chi yéu 1& tir ngudn vén chil s¢ hitu cﬂla
ngan hang (loi nhudn dé lai va cac quf du trit). !

3. Ngan ngiva tinh trang s¢ hitu chéo va sé hitu co tinh chit thao tung,
chi phoi trong cdc TCTD. (Nghi quyét s6 62/2022/0H14)

Nhitng nam qua, NHNN d4 tiép tuc hoan thién co s¢ phap ly va quyét liet
trién khai cdc giai phap ngén ngira, Xt 1y s¢ hitu ch phan vuot giol han quy
dinh, s& hitu chéo, cho vay, dau tr khéng ding quy dinh ciing véi qud trinh do
cdu lai TCTD. Cu thé:

Xay dung va trinh clp c6 thdm quyen cac vén ban quy pham phap luat
nh: (1) Ludt s6 17/2017/QH14 sta dbi, bd sung mot s6-didu ctia Luat cac TCTD
2010, theo do stra d6i, bd sung quy dinh nham han ché viéc so hitu cta cb donlg
1ém tai nhleu TCTD, han ché viéc lam dung vi tri ngudi quan ly, ngudi diéu
hanh, c¢b dong 16n trong viéc nhan cép tin dung ctia TCTD; quy dinh cu thé chc
trudng hop ngudi quan 1y, didu hanh cia TCTD khong dugc kiém nhiém chliirc
vu tai cac TCTD, doanh nghiép khdc; quy dinh vé truong hop duoc xac dinh 1a
nguodi co lién quan; (7i) ban hanh céc thong tu li€n quan déc biét la Thong tu
22/2019/TT-NHNN quy dinh cu thé vé giéi han mua, nim gifr ¢ phiéu téi da
cta NHTM nhim gop phan han che s& hitu chéo gifta cac TCTD, hoan thién
khuén khé phap ly vé& hoat dong cip tin dung. ..

Tiép tuc chi dao ngin ngira, X1t Iy s& hitu ¢b phan vuot gidi han quy dinh, s¢
httu chéo, cho vay, dau tu khéng ding quy dinh. Theo d9, s& hitu cb phén vuot gi¢i
han quy dinh, s& hftu chéo trong hé théng TCTD timg budce duoc xir 1y, tinh trang
cb déng/mhém cb dong 16m, thao tung, chi phdi ngan hang da duoc han ché.

* Két qua dat dupc; van dé cdn lwu y:

- 8¢ hitu ¢b phén vuot gi6i han, sé hitu chéo gitra TCTD, TCTD va doanh
nghiép dd dugc han ché va timng bude duoc kidm soat, 56 cap TCTD s& hitu
chéo tryc tiép 1an nhau dén _nay dé dugc khic phuc; cb dong, co dong va ngum
¢ lién quan so hitu ¢b phén vuot gigi han quy dinh chu yéu con tai cac Tap
doan, doanh nghiép nha nuéc cin tiép tyc chi dao xur ly nham tap trung vén cho
hoat dong kinh doanh chinh va sit dung vn ¢6 hiéu qua hon.
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- TCTD va nguoi co lién quan caa TCTD gop vbn, mua cb phan tai TCTD
khac van 1a vin dé cin quan tAm c6 thé tiém an rui ro. Thoi gian qua cling voi.
cdng tac quan ly nha nudc, thanh tra, giam sat, NHNN da ban hanh cac van ban
quy pham phép luat va quan tAm chi dao cac TCTD x1t ly céc ton tai. Do do, tinh
trang s& hitu nay d giam déng ké, khic phuc duge tinh trang s& hitu ¢6 phén
cia NHTM tai mot TCTD khac vuot ty 1€ quy dinh trén 5% vbn cd phﬁn co
quyén biéu quyét cia TCTD khac, s& hitu ¢b phin cia TCTD tai TCTD khéc
(mdt chiéu) giam.

- Mic dit cha yéu phat sinh trude khi Luat cic TCTD nam 2010 c6 hidu
Iwe, s& hitu ¢d phin vuot gidi han quy dinh, sé hitu chéo truc tiép gifta céac
TCTD véi nhau va giita TCTD v6i doanh nghiép dan dugc x& ly. Tuy nhién,
viée xir Iy van dé so hitu vuot gioi han quy dinh, s¢ hitu chéo van khé khan
trong trudng hop c¢b dong 16n va ngudi co lién quan ctia c¢b déng 1on cb tinh che
diu, nho ¢4 nhan/td chic khac ding tén hd sb ¢6 phan so hiru dé lach quy dinh
ctia phép-lut, din dén TCTD cé thé bj chi phdi bdi céc cb dong nay, tiém 4n
nguy co hoat ddng thidu cong khai, minh bach.

- Mbt 8 TCTD ¢6 muc do tap trung s& hitu cb phén tai mét s6 ¢b déng va
nguoi lién quan, mic du khdng vi pham quy dinh cua phéap luét, tuy nhién cén
quan tdm luu ¥ nham ngéan ngira nhiimg ri ro tiém an c6 thé xay ra.

* Han ché, vucng mdc, nguyén nhdn:

- Viée s& hitu chéo lién quan dén nhiéu ddi tuong thudc su quan Iy cta
cac bé/ngénh trong khi dbi tuong quan 1y cia NHNN chi 13 cac TCTD nén viée
so hitu gifra cac cong ty trong linh vuc khac, NHNN khéng c6 théng tin cling
nhu cong cu dé kiém soat. Pong thoi, viée kiém so4t s hiru chéo gitta cac cong
ty ngoai nganh vdi ngan hang rat khé khin trong trudng hop ¢ dong 1én va
ngudi ¢b lién quan cia ¢d déng 16m cb tinh che ddu, nho cé nhan/td chic khac
dimg tén ho sb cb phén sé hiru dé lach quy dinh cia phép Iuat v& s& hitu chéo/sd
hiru vuot mirc quy dinh hodc lach quy dinh Ve gioi han cap tin dung nhom khach
hang lién quan, ty 1€ s hitu ¢ phin cta cb dong va ngudi ¢6 lién quan. Diéu
nay dan t6i tiém 4n nguy co hoat dong cua td chirc tin dung thiéu coéng khai,
minh bach, ddng thdi, viéc nay chi cé thé duoc phéat hién va nhan dién théng qua
cbng tac diéu tra, xac minh cia co quan diéu tra theo quy dinh clia phap luét.

- Viéc phat hién mbi lién quan gitra céc doanh nghiép con han ché do
théng tin dé x4c dinh tinh lién quan v& s& hitu clia cic doanh nghiép dic biét 1a
cac doanh nghiép khong phai 1a cong ty dai chung rat khé khin, NHNN khong
chi d6ng dugc trong viéc tra ciru thong tin cling nhu xac dinh dugc do chinh
xéc, tin cdy clia cac ngudn théng tin; diic biét trong bdi canh thi truomg chimg
khodn, cong nghé phat trién nhanh nhu hién nay.

- Bén canh d6, viéc xir ly thodi vén con gip khoé khan trong qua trinh tim
kiém khach hang, vé gia, dic biét khi nén kinh té bi tdc déng do anh hudng cta
dich Covid-19; viéc xir ly thoai vdn cia cac doanh nghiép nha nude cin ¢ su phé
duyét ciia cAp c6 thdm quyén, cac bd nganh 1a don vi chu quan, co quan dai dién
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Von nha nudc tai doanh nghiép; cac quy dinh phap luat lién quan dén viée xu le
vbn thude sé hiru ctia nha nudée, 16 trinh xit Iy theo dé 4n cta cée tap doan... |

* Pinh hwong thoi gian toi: |

- NHNN tiép tuc thue hién giam sét an toan hoat déng ctiia TCTD VéqQLa
céng tac thanh tra Vé vén, tinh hinh s& hitu ¢b phén cta TCTD, hoat dong cho
vay, ddu tu, gép von Aruong hop phat hién ri ro, vi pham, NHNN chi dAo
TCTD xtr Iy cac tdn tai nhim ngan ngira rii ro. Pdi véi cdc trudng hop phat h1en
c6 dau hiéu cta t6i pham, NHNN xem xét chuyen CO quan cong an diéu tra, lam | ro
hanh vi vi pham phép luat (néu c6) dé xtr Iy nhdm ngin ngu'a i ro. Pdng thoi, cac
b0, ban nganh, don vi chit quan cia doanh nghiép can quan tim chi dao chc
doanh nghiép thuc hién viée dhu tu, gép von mua c6 phén tai cac TCTD tuan tHu
quy dinh,sir dung nguon vén di vay, dic biét von vay tur cac TCTD dang mdc
dich, hiéu qua dam bao an toan va tra ng ding han cho cac TCTD.

Ngoai ra, NHNN dé dua vao ké hoach thanh tra nam 2023 ndi dung thanh tra
ve chuyén nhuong cd phan, cb phiéu ¢ thé din dén viéc thau tém, chi ph01 TCT;
cép tin dung dbi v61 nhém khach hang 16n (tap trung tin dung co lién quan dén linh
virc bat dong san; cd dong 16n, nguoi cé lién quan cta ¢b déng 1ém cia TCTD. . D

- Hoan thién khuén khd phap ly, trong d6 ¢ viée tham muu Chinh pha
trinh Québc hoi sira dbi, bd sung Luat cac TCTD, trong d6 bb sung cac quy dinh
nham xir Iy hi¢u qua tinh trang lam dung quyén cb dong 16n, quyén quan ty
didu hanh dé thao ting hoat doéng cua TCTD.

4. Tig iép tuc day manh thuc Iuen Nghi quyét so 42/201 77QH14 cuia Quoc
hii vé xiv Iy no xéu, thuc hién quyet ligt cdc bién phdp thu hdi ne, siv dung c{l;r
phong dé xiv I rili ro, nang cao chiit lwong tin dung, ngin ngwa, han ché toi
ng xdu moi phat sinh. Phin d‘au dén cudi nim 2025, dwa ng xau toan h¢ thong
(khong bao  gom cdc NHTM yéu kém) & mikc dwéi 3%, bao gom no xéu’ noi
béing, ng xiu di ban cho Cong ty trich nhiégm hitu han mpt thanh vién qudn )}
1ai san cua cdc T CTD Viét Nam (VAMC) chira drgc xir ly, thu hoi va ng ttem an
tré thanh ng xiu. (Nghi quyét sé 1 34/2020/QH14, Nghi quyét s6 62/2022/QH] 4)

Tir ndm 2012 dn nay, cac TCTD da tich cuc néng cao chét luong tai san,
kiém soat chét Iuong tin dung va xu 1y ng x4y, dic biét 1a nd Iuc xtt Iy ng x4u ba%;gl

—
-

cac bién phap don déc thu hdi ng, sit dung du phong rii ro. Két qué, tinh tr n
2012 dén cudi thang 7/2023, toan hé thong cac TCTD da xr ly duge 1.695,7 nghin
dong ng xau Trong d6, TCTD tu xir ly & muc cao 1.271,7 ‘nghin ty ddng (chiém

75% trong tdng ng xdu duge xit 1), con lai 14 bén no (bao gom ban cho VAMC va
t6 chirc, ¢4 nhan khéc) 424 nghin ty déng, chiém 25% trong téng no xAu duge xir ly

Tinh riéng trong 7 thang dau nim 2023, toan hé théng xir Iy duoc 1288
nghin ty ddng no x4u, tdng 46,3% so v&i cling ky ndm trudce.

Bén canh viéc xir Iy ng x4u nbi bang’, két qua xu ly ng x4u xéc dinh theo
Nghi quyét 42 ciing dat duge két qua tich cuc, Liiy ké tir khi Nghi quyét ¢ hidu

%6 No x4u x4c dinh theo Théng tu 11/2021/TT-NHNN,
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luc (ngay 15/8/2017) dén cudi théng 7/2023, toan hé théng da xi Iy duoc
khoang 425,9 nghin ty dong ng xau xac dinh theo Nghi quyet 42°7.

Pén cudi thang 7/2023, ty 18 no xdu ndi bang 14 3,56%°% (cao hon miic
2,0% cubi nim 2022 va mirc 1,69% cudi nim 2020). Ty 1& no x4u ndi bang, no
ban VAMC chua x{r Iy va no tiém 4n* cia hé thdng cac TCTD la 6,16%% so
v6i thng du no®!

* Kho khan, vudng mdc:

Trong thot gian téi, chat lvong tin dung cua hé théng cac TCTD co thé
tiép tuc chiu ap luc tir cac yéu td nhur:

- Dién bién tinh hinh kinh t& vi md trong va ngoai nudc co nhiéu diém bt
191%2, gdy anh hudng t6i hoat dong san xuit kinh doanh, kha ning tra ng cta khach
hang™, 8 lam gia tang ng x4u, gy ap luc trong viéc trich Jap du phong dé xr Iy no
x4u cling nhu tién dd xir ly tai san bao dam cta cac khoan ng x4u cia cac TCTD.

- Céng tac xr ly no x4u van gip nhidu khé khin, mét sb nguyén nhan
nhu: (i) Doanh nghiép dang chiu nhiing tdc dong bét 1oi, tiéu cuc tir mdi trudng
bén ngodi, lam suy giam kha néng tra cac khoan n¢ qua han cla cac ho gia dinh
va doanh nghi€p; (1)) Khudn khd phép ly lién quan dén co clu lai TCTD va Xur
]y ng x4u chua dugc hoan thién; thi€u céc co ché, chinh sach wu dai, khuyén
khich cac nha déu tu trong nudce va ngoai nudc tham gia xtr 1y tai san bao dam
va mua ban no x4u; (ii7) Thi trudng bt dong san gip nhidu khoé khin, thanh
khoan thép, gay khé khin trong viée xi 1y tai san bao dam 13 bét déng san; (i)
Thi trudng mua, ban ng van con nhiéu han ché; (») Y thirc trd no clia mdt bd
phin khach hang con thap, thiéu chu dong, khoéng hop tac, chay y, chéng dbi
trong viéc tra ng va ban giao tai san bao dam khién qua trinh thu hdi, xir 1y no
xau cua TCTD kéo dai, kém hiéu qua.

- Nguén luc hd tro cong tic co cAu lai con han ché: Viéc co clu lai cac
TCTD yéu kém con thidu ngudn luc va co ché dac thi dé xir 1y triét dé. Mot sb
tap doan, tdng céng ty nha nuéc thiéu ngudn luc dé xi ly tdn thét va thuc hién
co cdu lai TCTD phi ngén hang do minh 1am chu sé hitu hodc 1a ¢b déng 16n.

57 Khéng bao gdm ng xu xir ly bang sir dung dy phéng rii ro.

58 Trong trudmg hop khéng bao gbm 05 ngén hang dugc kidm soat dc biét, ty 1& ndy & mirc 1,92%.

9 Ng tiém n thanh ng xdu bao gbm: No co cAu lai thai han tra ng va gift nguyén nhém ng theo Quyét dinh
780/QD-NHNN va Théng tur 09/2014/TT-NHNN, tréi phiéu doanh nghiép tiém 4n thanh ng x4u, cdc khoan phai
thu khé doi, 12i dir thu phai thoai, ng x4u tiém 4n theo Théng tu 01/2020/TT-NHNN (d2 duwgc sira dbi, bb sung),
ng x4u tiém &n theo Théng tu 02/2023/TT-NHNN,

8 Trong trudmg hgp khéng bao gbm 03 NH mua lai bit bubc, NHTMCP Déng A va NHTMCP Sai Gon, ty 1é
nay 12 3,82%. Trong trudng hop khéng bao gdm 5 NH néu trén vd NHTMCP Quéc din, ty 18 nay 14 2,86%.

¢! Bao gém: Téng ng theo quy dinh tai Thong tu 11/2021/TT-NHNN, n¢ badn VAMC chua xir Iy va 1ai dy thu
phdi thodi nhung chua thodi.

62 Tinh hinh kinh té trong va ngodi nuéc c6 nhiéu bién dong, theo d6 difn bién tinh hinh xung dot Nga—Ukrame trd nén
phirc tap, gy dLrt gdy chuﬁl cung {mg todn clu, gia tdng nguy co lam phat, anh hudmg tiéu cyc téi nén kinh té thé giGi
nbi chung va nén kinh té trong nudc néi riéng, Cac nén kinh té phat trién ddu tau va 1a ddi tac thuong mai 6n cia Viét
Nam tiém 4n nhiéu rai ro suy thodi, d3c biét 1a sau sy cb lién quan dén mot sb ngin hang tai M§.

& Silicon Valley Bank, Siivergate Bank, Signature Bank.
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* Giai phap trong thoi gian toi: +
pnap trong g |

- Tiép tuc hoan thién khudn khé phép 1y vé tién té, hoat dong ngén hang,

co cdu lai va xit 1 ng xau trén co s¢ tuén thu day du cac quy ludt cia kinh te thi

trudmg, theo thdng 18 québc t& va dap tmg yéu cdu héi nhép, phu hop véi dleu
ki¢n thyec tién ctia Viét Nam. ; i

- Tlep tuc trién khai thyc hién D8 4n co cdu lai hé théng cac TCTD gén VO‘I
X ly ng xéu giai doan 2021-2025 theo Quyét dinh 689/QD-TTg ngay 8/6/2022
phé duyét Pé 4n co chu lai hé thdng cac TCTD gin véi xir Iy no x4u giai doan
2021-2025 va K& hoach hanh déng ctia nganh Ngén hang kem theo Quyet dinh so
1382/QD-NHNN ngay 02/8/2022, gop phan diy manh xtr Iy no xau, nang cao
chét lugng tin dung, ngan ngira, han ché tdi da no xiu méi phat sinh, |

- Tang cudng cdng téc thanh tra, kiém tra, gidm sat tinh hinh hoat dong
cia cac TCTD, trong d6 luu ¥ chét luong tin dung, tinh hinh xir ly no xiu cia
cdc TCTD nhidm phét hién cac ddu hiéu tidm 4n rui ro, hanh vi vi pham phap
luat dé co6 bién phap phong nglra, xtr ly phtt hop (néu can thiéy). |

5. Gidi phdp m6 rfng quy mé, ting ty trong thu nhap tir hoat dong dzch
v ngiin hang phi tin dung trong tong thu nhip cia cic NHTM. (Nghi quyet
6 62/2022/QH14) t

Cian cr cac ndi dung tai Quyét dinh 50 689/QD-TTg ngay 08/6/2022 cua
Tha tudng Chinh phu ve vige phe duyet Dé 4n “Co cu lai hé théng céc Té chu?c
tin dung gan vai xur 1y ng xéu gial doan 2021-2025”, trong dé didm e muc 2
phén II dé ra muc tiéu: “Phdn -ddu tang ty trong thu nhdp tir hoat déng dich 1%
phi tin dung trong tong thu nhdp cia cde NHTM lén khodng 16-17% vao cum
ndm 2025...", NHNN d& huéng dan cac TCTD xdy dLrng, phé duyét trién kha1
thuc hién phu’ong an co cdu lai gén véi xr 1y no xau giai doan 2021-2025. Thep
do, cac TCTD c6 trach nhiém xay dung ké hoach, 16 trinh dé thuc hién bam sat
theo cac myc tiéu da dugc dua ra tai D& 4n 689 néu trén, |

i

6. Tang cuwong ning l:rc cong tdc thanh tra, gidm sdt hogt djng cia cac
TCTD, thanh tra chuyén dé doi véi cdc linh viee tiém én rii ro cao. (Ngﬁn
quyét sé 62/2022/QH14) :

* Tinh hinh trién khai: F

Coéng tac thanh tra, gidm sat cac TCTD tiép tuc duge NHNN cha trong Va
ting cudng nhim ngin chin, phat hién va xi ly nghiém cac rui ro, ton tai va sai
pham ctia TCTD, gép phin bao dam an ninh, ky ludt trén thj truong tién té, ngah
hang. NHNN d4 ban hanh K& hoach thanh tra ndm 2022, 2023, trong do6 tap
trung thanh tra chuyén dé& déi véi nhimg linh vuc tlem an nhleu rdi ro trong hoat
dong cua cac TCTD; thuc hi¢n thanh tra mét s6 NHTM v& hoat dong dau tu
trai phiéu doanh nghiép va cung cap dich vy lién quan den trai phiéu doanh
nghi¢p. Cong tac giam sat tp trung vao céc hoat dong ¢6 tiém 4n rii ro cao cua
TCTD nhu cép tin dung dbi véi khach hang, nhém khéch hang 16n, céc linh vu’p
bat ddng san, tiéu ding, trai phidu, ng x4u cao, cac khach hang va nhém khach
hang ¢6 du ng 16n méi phat sinh, viéc thuc hién chi tiéu ting trudng tin dung

|
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theo thong bao cia NHNN, cac khoan 14i va phi phai thu 16n, chén chinh céng
tac bao cdo thong ké theo quy dinh.

Trong nam 2022, Thanh tra, gidm sat nganh Ngén hang da trién khai
1.238 cudc thanh tra, klem tra. Trong 6 thang dau nam 2023, NHNN d& trién
khai 546 cudc thanh tra, kiém tra, ban hanh 151 quyét dinh xt phat vi pham
hanh chinh véi sb tién xir phat 13 16,1 ty dong Qua cbng téc giam sét, ban hanh
nhiéu van ban chi dao, canh béo dbi véi cac TCTD thudc thdm quyen quan ly,
nham han ché rii ro, gép phan dam bao an toan trong hoat déng, két qua tai co
cdu theo 1§ trinh da duoc phé duyét. Dong thoi, NHNN dang ra soat, kién toan
mb hinh t§ chirc va hoat dong cia Co quan thanh tra, gidm sat ngén hang nham
nang cao hiéu hre, hiéu qua cdng tac thanh tra, gidm sat ngin hang.

* Han ché, vuong mdc, nguyén nhdn:

Thoi gian qua, cong tac thanh tra, giam sat cac TCTD tiép tuc duoc
NHNN chu trong va ting cuong nhim ngan chén, phat hién va xir ly nghiém cac
rui ro, ton tat va sai pham cta TCTD, gop phin bio dam an ninh, ky luat trén thi
truong tién t8, ngan hang. Tuy nhién con gip mot s6 khé khin, vudéng méc, tén
tai, han ché nhu sau:

- MAi truong cdng tac thanh tra, giam sat ngén hang phire tap, dbi dién véi
nhidu téc ddng va rii ro v& mit phap Iy nhung hién con thiéu co ché hd trg va
chua c¢é vin ban phap 1y bao vé can bd thanh tra, gidm sat trong qua trinh thuc
thi céng vu (dac biét 1a khi thuc hién céc nhiém vu cé tinh chit dic bigt, phirc
tap va ri ro phép 1y cao nhu xit 1Iy/co cdu lai TCTD yéu kém).

- Ha ting c6ng nghé, co s& dit liéu, phuong tién h tro thanh tra, giam sat
con han ché, chua dap img duoc yéu cau thuc tién trong khi hé théng TCTD da
va dang diy manh umg dung cdng nghé 4.0 trong hoat dong, dén dén hiéu qua
cong tac thanh tra, gidm sat mét s néi dung hoat dong chua cao, mét s6 yéu tb
rtii ro tiém 4n chua phat hién kip thoi dé c6 bién phap xur ly.

- V& nhén su, mot sb can bod thanh tra, giam sat con han ché vé k¥ néng,
thiéu kinh nghiém trong thanh tra, kiém tra va chua theo kip véi toc dd phat
trién cua hé thong tai chinh ngan hang.

7. Phdt trién cdc to chire tai chinh vi mé an toan, hiéu qud. (Nghi quyét sé
62/2022/QH14)

V& co ban, céc td chirc tai chinh vi md déu hoat dong kinh doanh én dinh,
cé 14i va dam bao céc ty 18 an toan trong hoat déng. Pén cudi thang 7/2023, vén
diéu & cta hé thong td chirc tai chinh vi md dat 1.065,3 ty ddéng; huy déng vén
thi truomg 1 14 6.729 ty ddng; Tdng tai san cta hé thdng té chirc tai chinh vi mé
dat 10.158,18 ty déng; téng du no cho vay TT1 ]a 8.834,9 ty ddng, ty 1 ng xau
& mirc thip 0,86%. Pén nay, toan qudc cb 04 td chic tai chinh vi mé véi 65-chi
nhénh va 70 phong giao dich thudc 25 tinh, thanh phé.
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V. Nhém nhiém vu lién quan dén: Thac day chuyen d0i s6 trong hloz;lt
dong ngin hang; Day manh thanh tmn khong dung tlen mit (TTKDTlW),
Nghién ctru, dé xuét co ché, chinh sach ve tlen ky thuat s0 quéc gia; Phéi hop,
khai thae, sir dung thong tin Co s¢ dir liéu qude gla veé din cu va thong tin trén
thé cin cwde cong dan (CCCD) gén chip trong viée quan Iy hé thdng tai khoan
tai cAc TCTD, han ché hinh vi gian }in, mao danh, lam gid giﬁy to tiy than
khi thwe hién cac giao dich ngan hang dién tir; Trién khai cac giai phap ;
thuit dam bio an toan cho cic hé théng thong tin tmg dung nghiep v ngmn

hang va Phong chong toi pham cong nghé€ cao trong linh vee ngan hang. | ‘

1. Nhiém vu vé thic ddy chuyen doi sob trong hoat ngin hang; Bay
manh thanh todn khing ding tiéen mit (TTKDTM). (Nghi quyét $6
134/2020/QH14, Nghi quyét sé 62/2022/QH14)

* Hoan thién co so phdp Iy:

NHNN tiép tuc ra soat khudn khd phap ly, co ché, chinh sach cho hoat
dong thanh toan va tiép tuc nghién ciru, bd sung, hoan thién, tao su ddng bd va
didu kién thuén loi hon nhim khuyén khich phat trién TTKDTM, tng dung cong
nghé méi va dam bao an ninh, an toan trong hoat dong thanh todn, thic day
chuyén dbi sb trong hoat déng ngéan hang, nhu:

- Trinh Chinh phit hd so Nghi dinh méi vé TTKDTM, nghién ctru x ly
dung cac vin ban huéng din nthim tao co s& phap 1y ddng bd, théng nhit kh1
Nghi dinh dugce ban hanh. Ngoai ra, NHNN cfing nghién cir, xay dung, trmh
Chinh pht dy thdo Nghi dinh v& Co ché thir nghiém c¢6 kiém soat hoat doqg
cong nghé tai chinh (Fintech) trong linh vuc ngén hang nhiam thic diy va tdo
diéu kién cho céc san phdm, dich vu, mé hinh kinh doanh méi, ung dung khoa
hoc céng nghé trén co s tan dung thanh tyu cia CMCN 4.0.

- Tich cyc nghién ctu, ra sodt de xuét stra dbi, bd sung cac vén dé cA
dugc Luat héa @ phu hop véi thue tién hoat déng chuyen ddi sb nganh Ngan
hang nhu: Luéit Phong, chong rira tién nim 2022; stra ddi Luét cac T chie tin
dung; phdi hop tham giay klen xdy dung vén ban phap luft lién quan truc tlép
dén hoat dong chuyén dbi s8 nhu: du thao Luat Giao dich dién tir (stra ddi), dJLr
thao Ludt An ninh mang, dyu thdo Ludt Coéng nghiép cdng nghé so, Nghi dirh
bao v§ dit li€u ca nhan, Nghj dinh dinh danh va x4c thuc dién t...

- Ban hanh Chi thi s6 02/CT-NHNN ngay 13/01/2022 ¢ ra cac nhiém vy, gigi
phap dé diy manh chuyen ddi sb va dam bao an ninh, an toan théng tin trong hoat
déng ngén hang va yéu cau cac don vj lién quan tap trung trién khai c6 hiéu qua. ‘ '

- Ban hanh va té chirc trién khai cac Pé an, Chuong trinh, K& hoach nhaﬁn
thic diy TTKDTM va chuyen d6i s6 trong hoat dong ngin hang, nhu: Ké hoach
trién khai Pé 4n phat trién TTKDTM giai doan 2021 - 2025; Ké hoach Chuyen
d6i sb nganh Ngén hang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoadh
Chuyen dbi s6 cia NHNN nam 2022; Ké hoach ung dung cdng nghé thong tin,
chuyén dbi so va dam bao an toan théng tin mang trong hoat dfng clia
nim 2023; K& hoach cla nganh Ngan hang trién khai Quyét dinh 06/QB- TTg
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ngay 06/01/2022 ctia Thu tu'orng Chinh pht phé duyét Bé 4n phat trién ung dung
dir liéu vé dén cu, dinh danh va xac thuc dién ta phuc vu chuyén ddi sb quéc gia
giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nam 2030; K& hoach cua nganh Ngén hang
trién khai Dé an “Nang cao nhén thire, pho cap k¥ néng va phat trién ngudn nhén
luc chuyén déi sb qubc gia den ndm 2025, dinh hucmg dén nam 20307; Ke
hoach cua nganh Ngén hang trién khai Chién lugc qudc gia phat trién kinh té sb
va x4 hoi sé dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030,.

- Nghién ctru, hudng dan trién khai viéc md tai khoan®!, phat hanh thé®,
bao lanh ngin hang“ hoat ddéng cho vay®’ cta céc TCTD bang phuong thirc
dién tr eKYC, qua d¢ gitp khach hang tiép cén, sir dung dich vu thanh toan ma
khéng phai den qudy giao dich cia ngin hang, gép phén thuc hién qué trinh
chuyén ddi sb cia ngan hang.

oo Phéi hop véi B Cong an va B Théng tin truyén théng theo ddi tinh hinh
trién khai thi diém dung tai khoan vién thdng thanh toan cho cac hang héa, dich vu
cd gid tri nho - Mobile Money theo Quyét dinh sé 316/QD-TTg cua Thi tudng
Chinh pht cla cdc cong ty®®, qua d6 gép phén cung img cho nhém khach hang
khéng cé tai khoan ngin hang mdt kénh giao dich, phuong tién thanh toan khong
ding tién mat nhanh chéng va thuén tién thay vi phai truc tiép dén céc co s¢ cua
ngan hang thuc hién giao dich, gdp phén ddy maoh phat trién TTKDTM, thanh
toan truc tuyén. Ngay 31/5/2023, NHNN d3 ¢6 bao cdo Thu twéng Chinh phi tinh
hinh thuc hién thi diém diing tai khoan vién thong thanh toan cho cac hang héa,
dich vu c6 gia tri nhé®.

* Két qua dat duoc:

Trién khai K& hoach Chuyén di sé nganh Ngén hang, cac TCTD, té chirc
cung tmg dich vu trung gian thanh toan (TGTT) d4 tmg dung céc céng nghé sb
tién tién dé t&i wu héa, don gian héa quy trinh nghiép vy, ning cao hiéu qua hoat
dong va trdi nghiém giao dich khach hang; déng thoi danh gia, phan loai khach
hang, quyet dinh giai ngén va tich hop voi nhiu hé sinh thai d6i tic khac nhau
trong nhiéu linh vuc. Cac TCTD, td chiic cung tng dich vu TGTT da dau tu,
x4y dung va phat trién duoc hé thong cong nghé thong tin, nén tang van hanh,
xir 1y nghiép vu viing manh, tin cdy dua trén cong nghé, dit liéu va c6 thé tiép
cén khach hang qua céc kénh sb, thiét ké, cung Ung san phém, dich vu ngén
hang an toan, tién ich theo hudng 1y khach hang lam trung tAm, hudng téi cung
cép trai nghiém giao dich vuot tréi cho khach hang. Bén canh d6, cac TCTD, t6
chic TGTT tai Viét Nam da tmg dung nhiéu c6ng nghé sb tién tién nhu dién
toan ddm may (Cloud Computing), phén tich di liéu 16n (Big Data), tu dong hoa
quy trinh bing r6-bbt (RPA), tri tué nhan tao/méy hoc (AI/ML) v.v...dé t6i uu

& Thang tur s 16/2020/TT-NHNN ngay 04/12/2020

65 Théng tu 17/2021/TT-NHNN ngay 16/11/2021]

% Théng tu | 1/2022/TT-NHNN ngay 30/9/2022.

67 Théng tu 06/2023/TT-NHNN ngay 28/6/2023

% Tép doan Cong nghiép Vién thong Quén ddi - Viettel, Téng Cong ty Truyén théng - Tép doan Buu chinh Vién
théng Viét Nam - VNPT-Media, Téng Céng ty Vién théng — MobiFone.

% Bdo c4o s& 167/BC-NHNN ngay 31/5/2023.
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hoa, don gidn hoéa quy trinh nghiép vy, nang cao hiéu qua hoat dong va trai
nghiém giao dich khach hang.

Nam 2022, hoat déng chuyén dm 56 trong hoat dong ngén hang da dat dumrc
két qua dang ghi nhén. NHNN duoc xép thir 4 vé an toan thong tin mang, thir 3 ve
kién tao thé ché va thir 4 v& hoat dong chuyen ddi sb theo Chi sb danh gla chuyén
ddi sb (DTI) ciia B Thong tin va Truyen thdng™. 95% TCTD d4 va dang‘xay
dung, trlen khai Chién Iugc chuyén ddi s6 tai don vi minh, Nhiéu TCTD chuyén
doi sb6 & top dau hién da dat 90% giao dich khéch hang thuc hién trén kénh sk‘)
nhiéu TCTD cé hiéu qua hoat dong t6t nho tich cuc chuyen d6i sb, giam ty 1¢ chi
phi trén thu nhép (CIR) xuong nguong 30%, tiém cén ty 18 ma nhiéu ngén harllg
khu vire, quoc té dang chuyén dbi sb né luc hudng t61. Bén canh do, NHNN darllg
phéi hgp véi céc co quan lién quan huéng dén viéc trién khai chi tra qua tai khodn
(tai khoan ngan hang, vi dién tir, tai khoan Mobile-money,...) cho cac ddi tuoﬁg
huéng chinh sach an ninh x& hi tir ngén sach nha nudce theo Chi thi 21/CT-
ngay 25/11/2022 cta Thi tuéng Chinh phi.

Ha tang thanh toan quéc gia, ha tang, Hé théng thanh toan bu trir tiyr dong
phuc vu cac giao dich ban 1é vén hanh on dinh, an toan va thong sudt, phuc vy
tét nhu ciu thanh toan cua nén kinh té. Ha tang mang luwéi thanh todn tlep tuc
duoc dau tu, phat trién. So v6i ndm § thang dau nam 2020, trong 8 théng déu
nim 2023, H8 théng thanh toan dién tr lién ngén hang da xur ly khoang 84 89
triéu giao dich vai gia tri dat trén 125,87 triéu ty ddng, giam 9,9% vé sb luong
va tang 86,53% v& gia tri; Hé théng chuyén mach tai chinh va bl trir dién tur }iu
Iy gén 4,62 ty glao dich voi g1a tri dat khoang 34,01 triéu ty dong (tang 544 49%
vé sb luong va 481,07% vé gia tri). Pén cudi thang 8/2023, sb luong ATM tren
toan thi trudong dat 21.337 may, so luong POS dat 490.096 may (ting lan luort
9,19% va 78,52% vé sb luong).

Hoat dong TTKDTM dat dugc nhiéu két qua tich cyc. Den thang 8/2023,
c6 82 TCTD trién khai thanh toan qua Internet va 52 TCTD trién khai thanh toan
qua Mobile, ¢ 51 t& chitc TGTT duoc NHNN cép Gidy phép hoat dong cung
ung dich vu TGTT dang hoat dong trén thi trudng. So véi cung ky 8 thang diu
n#m 2020, trong 8 thang dau nim 2023, giao dich TTKDTM dat 6,85 ty giao didh
véi gia tri dat 138,30 triéu ty ddng (ting 348,54% v& sb luong va 69,84% vé glua
tri); qua kénh Internet dat 1,33 ty giao dich vdi gid tri dat 36,76 tri¢u ty ddng (tang
372,91% vé sb luong va 110,97% ve gia tri); qua kénh dién thoai di dong dat 4 76
ty giao dich véi gid tri dat 34,48 tridu ty ddng (ting 598,27% vé sb luong va
382,22% vé gia tri); qua phuong thirc QR code dat 86,50 tridu giao dich v6i gid tr
dat 47,26 nghin ty dong (tang 871,82% v& sb lugng va 761,93% vé gid tri).

Thanh toan dich vu cong tiép tuc dwoc mé rong trién khai rong rai,
NHNN @3 chi dao cdc NHTM, t6 chirc cung tmg dich vu TGTT, doanh nghlep
thuc hién thi diém dich vu Mobile-Money tich cyc tham gia thue déy thanh todn
1€ phi, hoc phi khéng dung tién mait, ho trg trién khai thanh toan truc tuyen ﬂ
phi ding ky xét tuyén dai hoc. Pén cudi nam 2022, Céng Dich vu cong qubc gia

® Bao cdo chi s danh gid chuyén dbi sb ctia BS Théng tin va Truyén thong nim 2022,




43

da phuc vu hon 4 triéu giao dich thanh toan truc tuyén véi sb tién hon 3,53
nghin ty dong’'; ¢6 khoang 61%™ s6 ngudi hudng nhén cac ché dd bao hiém xa
héi (BHXH), tro cAp that nghlep (TCTN) qua tai khoan cé nhén tai khu vyuc d6
thi”, trong do: Luong huu, trg cap BHXH hang thang dat: 42% (téng 5% so vdi
nam 2021); ché d6 BHXH mét 1an dat: 92% (ting 7% so véi nam 2021); TCTN
dat: 96% (t&ng 3% so v&1 ndm 2021). Tu 01/2023 - 5/2023, trén ca nudc da co
100 nghin ngudi nhén trg cip qua tai khoan, véi gia tri gén 69 ty déng™.

2. Nhiém vu ting cué’ng qudn 1y, gidm sdt hoat dpng cung wng dich vu
ngan hang dién tir va phéi hgp véi co quan bao vé phap lugt dé phdt hign va
xik Iy kip thoi cdc vi pham lién quan. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

Trong thoi gian qua, NHNN dé quan ly, giam sat hoat dong cung ung dich
vu ngan hang dién tir va phoi hgp chat ch& véi cac co quan béo vé phap luét xu
ly cac vi pham lién quan, cu theé:

- Chi dao céc td chirc cung tmg dich vu thanh toan (bao gdm céc ngén hang)
téng cuong cac bién phap dam bao an ninh, an toan; phong ngira, giam thiéu nguy
co o1 dung dich vy thanh todn dé danh bac, t0 chirc danh bac, ca do bat hgp phap.

- Phéi hop véi cac co quan bao vé phap luat, co quan chitc ning trong
viéc xur ly cac vu viéc vi pham phap luét, cac hanh vi Itra dao, chiém doat tai san
co lién quan dén hoat dong thanh toan.

- Theo dbi céc vu viéc phat sinh trong hoat ddng cung ung dich vu thanh
toan d€ nam bat thdng tin va canh bio céc to chirc cung Uing dich vy thanh toén
vé cac phuong thirc, tha doan td1 pham moi.

Péng thoi, ting cudng céng téc thanh tra, kiém tra ddi vai mét sb td chirc
trung gian thanh toan dugc cap phép va tlep tuc nghién ctru hoan thién khudn
khd phép 1y diéu chinh hoat déng nay nhdm béo dim hoat dong an, hidu qua.
Nhin chung, cac hoat dong thanh todn dién tir trong thdi gian qua d& vén hanh
twong déi an toan, hidu qua, d4p tmg t6t nhu ciu thanh ton trong nén kinh té.

3. Nhiém vy nghién city, dé xuitt co ché, chinh sdch vé tién ky thuit so (CBDC)
(Nghi quyét sé 62/2022/QH 14)

Trong nam 2022, NHNN da nghlen cuiy, tham khao kinh nghlem nghlen cuu,
trién khai du 4n tién ky thudt sé clia ngan hang trung wong trén thé gi61 qua cac hinh
thirc nhur: (1) tham gia cac hdi thao, toa dam, khoa dao tao dé trao ddi, hoc hoi, thao
luéin véi cac chuyén gia dén tir céc td chire quéc t& (nhu IMF, BIS, WB,...); (ii) tham
gia v4i vai trd Quan sat vién dy an CBDC mBridge cua 4 NHTW (Trung Québc,
Héng Kong, Thai Lan, Céc tiéu vuong quoc Arp Thong nhat), (111) Nghién ciru tai
lidu, bao cdo da cong bb clia cdc NHTW, tb chirc quéc té v& CBDC.

! B4o c4o kiém diém cdng tac chi dao, diéu hanh cia Chinh phii nam 2022.

2 Vurgt muyc tiéu dé ra dén cudi nam 2025 dbi véi dich vy cong (60% sb ngudi hudng luong huuy, trg cép BHXH,
TCTN trén dja ban db6 thi dugc chi trd théng qua cac phuong thic TTKDTM).

" B4o c4o thuc hién TTKDTM dbi v6i chi tra cac ché 46 BHXH, TCTN nam 2022 ciia BHXH Viét Nam.

™ Sau thoi diém trién khai Chi thj 21/CT-TTg ngay 25/11/2022.
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NHNN (Co quan thuong tryc T4 cong tac nghién ctru, tham muu vé tién
thudt sb quoc gla) dd c6 Bao cao Thu tuéng Chinh phu s6 02/BC-NHNN ngs‘.&y
27/01/2022 vé viéce trién khai thue hién nhiém vu cta T cong tac; dé ban harrh
Quyét dinh 28/QD-TCINCTMTKTSQG ngay 10/6/2022 vé Ké hoach trién khal
nhiém vy T4 cong tac. NHNN d4 phdi hop voi cac B, nganh co quan nghlen
ctru vé CBDC va theo ddi, cép nhét tinh hinh trién khai CBDC céc nude.

Bén canh d6, NHNN dé va dang tiép tuc nghién ctru, tham khéo kmh
nghiém nghlen ctru, trién khai di 4n CBDC trén thé gioi qua cac hinh thue nhtr
(1) tham gia cac héi théo, toa dam, khoa dao tao dé trao ddi, hoc hoi, thao luan V'ldl
céc chuyén gia dén tir céc tb chirc qubc té (nhu IMF, BIS, WB,...); (ii) tham
vOi vai tro Quan sat vién dy an CBDC mBridge ciia 4 NHTW (Trung Qubc, Hong
Kéng, Thai Lan, Céc tidu vuwong qubc A Tép Thong nhat) (iti} Nghién ctru ﬁa1
lidu, bao céo di cong bd ciia cac NHTW, tb chirc québc t& v& CBDC. |

4. Nhigm vu vé phéi hop, khai thac, sw dung thong tin Co so dir ligu
quéc gla vé din cie v thong tin trén thé cdn cwoc cong dan (C CcCD) gén ch&p
trong viéc quan ly hé thong tai khodn tai cac TCTD, han ché hanh vi gmn lan,
mao danh, lam gid gidy to tiy thdn khi thuc hi¢n cdc giao dich ngan ha g
dién tiv. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14) I

Trién khai D¢ an phat trién ing dung dit liéu vé& d4n cu, dinh danh va xc th
dién tr phuc vu viéc chuyen dbi s0 quoc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén naﬁn
2030 ban hanh theo Quyet dinh 56 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu tuéng Chinh
phit (P& an 06), Thong dbc NHNN d3 ky Quyét dinh sb 171/QD-NHNN 1‘1gay
18/02/2022 ban hanh K¢ hoach cia nganh Ngén hang trién khai D& an 06 (K& hoalch
171); Quyét dinh s6 264/QD-NHNN ngay 02/03/2023 ban hanh K& hoach nim 2023
cta nganh Ngén hang,

Tai K& hoach 171, NHNN da d3t ra nhiém vy cho cac TCTD” phéi hop vlcn
Cuc Canh sat quéan ly hanh chinh Ve trét tu x& héi (C06) —~ Bd Cong an nghién ciru
két ndi, khai thac CSDL quédc gia vé& dan cur dé phuc vu céc hoat déng nghiép vu clia
ngan hang. Ngay 24/4/2023, NHNN da ph01 hop véi B Cong an td chire ky két
K& hoach ph01 hop trién khal thue hién cac nhiém vu tai Pé an 0676, trong do é:o
ndi dung két ndi, khai thic Co s& dit lidu qudc gia vé dan cu lam sach diy| ligu
khach hang va phuc vu cac hoat dong nghiep cua nganh ngén hang; ra SOAt (1‘01
twong nghi ngd, gia mao cic loai gidy to v&i dit lidu sinh tric hoc ciia CC D
phuc vu cdng tac phong, chong t61 pham. Trién khai Ké hoach ph01 hop, ,
d4 c6 vin ban dé nghj cac TCTD x4y dyng k& hoach chi tiét trién khai thyc hién
Ké hoach trén co sé phi hop véi tinh hinh thue tlen chire néng, nhiém vu, gén
voi thoi gian va 1 trinh cu thé. Hién, NHNN dang tiép tuc phéi hop chiit ché v6i
B Céng an (C06) trién khai K& hoach.

Pén thang 9/2023, vige trién khai K& hoach 01 da dat dugc mot sd két qua
nhét dinh, cu thé nhu: (i) Trung tAm Théng tin tin dung Qudc gia Viét Nam (CIC)

S M6t s6 TCTD da phm hop véi C06 — B Cong an trién khai thir nghiém giai phap img dung xé4c thyc ngudi
dan qua the CCCDh gan chip trong mét s nghiép vu ciia ngén hang,
76 K& hoach 6 01/KHPH-BCA-NHNN ngay 24/4/2023.
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da phdi hop véi C06 Bo Cong An thuc hién 04 dot ra soat, ddi chiéu dit liéu cla
42 triéu hd so khach hang; (i) 27 TCTD d3 va dang trién khai 1am sach dit lidu
khach hang m¢ tai khoan thanh toan; (iii) 42 TCTD d3 va dang trién khai tmg
dung thé CCCD gan chip; (iv) 11 TCTD da va dang lién hé C06 de ung dung tai
khoan VNelD; (v) 19 TCTD da lién h¢ C06 dé trién khai hoac tu td chic dao tao
ndi bd, pho bién kién thirc v& nhan dién CCCD that/gia; (vi) 07 TCTD dang trién
khai cham diém tin dung v&i C06;.

5. Nhiém vu vé trién khai cdc gidi phdp ky thugt dam bdo an taan cho
ciac hé thong thong tin wng dung nghtep vu ngin hang va Phong chong 19i
pham cong nghé cao trong linh vuc ngin hang. (Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

- Ra soét, ban hgmh cac van ban phap lua_lt’, vin ban chi dao va kiém tra cdng tac
bao dam an toan hé thong théng tin va phong chong tdi pham mang tai cac TCTD.

~ + Ban hanh Chi thj s8 02/CT-NHNN ngay 21/01/2022 vé ddy manh chuyén dbi
s0 va bao dam an ninh, an toan théng tin trong hoat déng ngén hang; dong thoi, c6 van
ban va email canh bao vé cac rui ro, 16 hong bado mit va chi dao cac TCTD trién

khai cac giai phap phong chong.
+ Dinh ky, dot xuét td chirc cac doan kiém tra v& an toan hé théng CNTT

taj cac TCTD dé klp thoi phat hién, kién nghi va chin chinh kip thdi nhimng tdn
tai, han ché, rii ro vé an ninh, bao mat CNTT"".

- Tiép tuc ting cuc‘mg cdng tac truyén théng vé an toan thong tin khi sir
dung céc dich vu ngén hang dién tor qua website, Umg dung Internet
Bankmg/Moblle Bankmg, email, tin nhin SMS, banner, poster tai cac diém
giao dich va canh bao vé cac phuong thirc, thu doan cta tdi pham mang.

- Tlep tuc chi dao cac TCTD nghién cir, trién khai 4 ap dung céac giai phap k§
thust dé ting cuong cong tac bao dam ATTT cho cac hé théng thong tin img dung
nghiép vu ngén hang, trong dé truéc mét tip trung:

+ Trién khai trung tm diéu hanh an ninh mang (SOC) hogc thué dich vy
tir cdc doanh nghiép chuyén mon ATTT de chu dong gidm sat, ra soat phat hién
xtr ly nhanh chéng cac su kién mat ATTT.

+ Ung dung cac cong nghé mai nhu Al, Bigdata dé trién khai cac giai
phap giam sat, phat hién, ngan chén kip thoi cac giao dich dang ngo qua hé
thong dich vu ngan hang dién tir.

+ Phéi hop véi B6 Coéng an trlen khai cac giai phap dinh danh va xac thue
dién tir dua trén Co s¢ dif liéu qubc gia vé dan cu; xac thuc khach hang qua thé

CCCD gén chip (Match on Card -MoC) va tmg dung VNEID dé nfng cao an
toan cho cac dich vu ngén hang dién ti.

. -Ban hanh Dé an Niang cao hiéu qua hoat déng cua Mang ludi (ng ciru sy
¢0 ATTT nganh Ngén hang”.

77 Tir dAu nam 2022 dén nay, NHNN &4 t chirc kiém tra v& an toan hé théng CNTT tai 6 TCTD, t8 chirc cung img dich
vy trung gian thanh todn (Ngén hang TMCP Bao Viét, Ngin hang TMCP Viét Nam Thuong tin, Ngin hang Malayan
Banking Berhad CN Ha Noi, CTTC Mirae Asset, CTTC Tin Viét, Téng Céng ty truyén théng (VNPT Media)).
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- Phéi hop v6i céc co quan chirc ning trong céng tac phong, chong tol
pham cong nghé cao; bao dam an toan cac h¢ théng théng tin; phéi hop dién tap
ang ctu sy ¢6 ATTT; dao tao chuyén gia ATTT; didu tra, cung cép théng tin
truy bt t61 pham st dung cong nghé cao lién quan dén nganh Ngan hang.

6. Kho khin, vudng mic, nguyén nhin.

- Péi véi nhiém vu vé thic ddy chuyén dbi sb trong hoat ngan hang.

+ Ung dung cbng nghé cua Cuge CMCN 4.0 la van dé méi khéng chi tai

Viét Nam ma con trén thé gidi, mdi nudce ¢ céch tiép cén, xu Iy khac nhau dén
dén kho khin cho qué trinh nghién ctru, tham khéo kinh nghiém quéc té dé hoém
thién khuén khé phép ly. Do dé, cac quy dinh phap ly tao thuén loi cho viéc tmg
dung cong nghé trong hoat dong ngén hang, thic ddy dbi méi sang tao cin dugce
tiép tuc ra soat, bd sung va ban hanh. L
i

+ Ha tdng mot sb nganh, Iinh vyc, ha tang chung con chua tuong thlch \4
ha tang ctia cac TCTD, do d6 anh hudng dén két ndi lién thong, tich hop tior g
qua trinh chuyén déi sb cta céc TCTD. |

+ Viée b trf ngudn luc cho chuyen ddi s6 trong d6 vén dé dAu tu vén, lua
chon cdng nghé 1a thach thic khi céc cong nghé méi dang ngdy cang thay ddi
nhanh chéng. Nhan lyc hiéu biét sau vé cac cong nghé cugc CMCN 4.0 nhur tri
tué nhén tao, dir liéu 16n, chudi khéi,...van con thiéu hut. .

+ Nganh ngén hang con gip mét so khé khin, vurdng méc trong qua t|r1nh
trién khai Nghi dinh 13/2013/ND-CP vé bao vé dif lidu c4 nhan, dé nghl Bo
Cong an hd trg, giai ddp va huéng dan.

- Déi v6i nhiém vu vé ddy manh TTKDTM.

+ Thoéi quen tiéu dung thanh to4n bing tién mét va tim ly e ngai khi tiép can
v&i cong nghé thanh todn mdi, cling nhu lo ngal vé an ninh an toan khi st dungu céc
phuong thitc thanh todn dién tir, tryc tuyén clia & mét bd phan khich hang, nglrcn 0
céc dia ban néng thon, Vung sy, vung xa co mirc thu nhap thap, mic d§ hiéu blbt
vé céc dich vu tai chinh ngén héang chua cao gay trd ngai cho phat trién 'ITKD

+ Mang luéi chi nhénh, co s& ha tang thanh toan cua céc t6 chire cung ¢ g
dich vu thanh todn, trung gian thanh toan con chu yeu tdp trung & khu vuc tharth
thi, chura phti rong khép duoc khu vire nodng thén, viing sdu, ving xa; tuy nhlen c'o
s& phap ly cho hoat dong ngan hang giao dai Iy (trong dd c6 hoat dong thanh toam)
cho cac td chire khéc van dang trong qua trinh nghién ctni, hoan thién. Do d6, viéc
trién khai cac dich vu TTKDTM & nhitng khu vuc nay cling gip khé khin.

+ Do sy chua san sang (vé dir lidu, k thudt,. ) clia mot sb don vi cung tmg
dich vu céng (y té, gido duc, an sinh x& hdi,...) dé c6 thé két ndi, chia sé thong
tin véi céc ngéan hang trong trién khai cung ung dich vu TTKDTM dbi voi dlCh
vu cbng khién viéc thanh todn qua ngén hang dbi voi cac dich vu cong nhu: vién
phi, hoc phi, t1en nudc & mot sb tinh, nhét 1a cdc tinh mién nui con thép; pharn
trién khai cha yéu tip trung vao nhom dbi tuong khach hang tai khu vuc than'h

78 Quyét dinh s6 1377/QD-NHNN ngay 02/8/2022.
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thi, diéu kién kinh té phat trién, thu nhap bn dinh, déi twgng khach hang 1a céng
chuc, vién chuec.

- Cong tac phong, chéng ngan chin tdi pham st dung cong nghé cao trong
thanh toan dién tor gdp mét s6 khé khan nhu: (1) T61 pham cong nghé cao trong
hoat d6ng thanh toan ngay cang tinh vi, v&i cac thd doan phurc tap va thay dbi
lién tuc; (ii) To1 pham loi dung hoat dong thanh toan cho cac hoat dong bat hcrp
phap xay ra trong mot sb nganh, linh vuc (c& bac, lira dao, gian 1an thuong mai,
trén thué, ma tuy, mai dam...). Tuy nhién, hoat dong thanh toén chi 1a khéu cudi
cung dé hoan tit mot giao dich mua ban hang hoa dich vu; viéc quan ly va xac
dinh tinh hop phép coa hang hoa, dich vu thudc nhiém vu, quyén han cua cac bd,
nganh c¢é chirc nang quan ly nha nuéc d6i v6i hang héa, dich vu dé. Trén thuc
tién, nganh Ngén hang khong thé x4c dinh tinh hop phép cua cac hang héa, dich
vu dé o thé thuc hién hiéu qua cac bién phép phong, chdng, ngin chan phu hop;
do d6, can cé su phdi hop, cung cip théng tin thudng xuyén va chit ché cla cac
bd, nganh coé lién quan.

VI. Nhém nhiém vu lién quan dén viée: Trién khai quyét liét Chién
lugce tai chinh toan dién qudc gia dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030.
(Nghi quyét s6 62/2022/QH14)

1. Tinh hinh trién khai Chién luge.

Ngay sau khi Chién lugc duoc ban hanh, NHNN va céc bd, nganh, dia
phuong, cac co quan c6 lién quan dé tich cuc trién khai thuc hién. Véi vai tro 1a
Co quan Thuong truc gitp viéc Ban Chi dao qubc gia vé tai chinh toan dién
(BCD), NHNN 44 trinh Thu tudng Chinh phu ky quyét dinh thanh lap BCD va
ban hanh Quy ché tb chic va hoat dong cua BCD. Cac bd, nganh, dia phuorng,
co quan cé lién quan di xdy dung va ban hanh K& hoach hanh dong dé t4 chuc
trién khai thuc hién Chién luoc.

Chién lugc ¢ ra 6 nhém giai phap. Qua hon 3 nam trién khai thuc hién
Chién lugce, cac bd, nganh, dia phuong, cée co quan lién quan di chu dong, trién
khai quyét liét cac nhiém vu, giai phép. V& co ban, cac muc tiéu dén nam 2025
dé va dang dugc thuc hién theo dung dinh hudng Chién luge di dé ra. Cu the -
cac nhiém vu, giai phap d& dwoc trién khai nhu sau: :

- Khudn khé phéap 1y khéng ngimg dugc hoan thién tao méi trudng thuan loi
cho viéc thuc hién cac muc tidu tai chinh toan dién (nhv Qubc héi théng qua Luat
Kinh doanh bao hiém sé 08/2022/QH15 trong d6 bd sung quy dinh vé bao hidm vi
md; Ludt Phong, chdng rira tidn s 14/2022/QH15 da quy dirth v& nhan biét khach
hang, thu thap, cép nhat, xac minh théng tin nhén blet khach hang; Luat Giao dich
dién tu (sua ddi), v& co ban théo gd cac vuong mac lién quan dén chir ky dién tu,
chit ky s677; Chinh pht d4 ban hanh Nghi dinh sb 45/2021/ND-CP ngay 31/3/2021
ve thanh lap, t chirc va hoat dong clia Quy hd trog phat trién hop tac x&; Nghi dinh
s6 58/2021/ND-CP ngay 10/6/2021 quy dinh v& hoat ddng cung tmg dich vu thong

7 B sung quy dinh tb chirc, ¢4 nhén t nguyén lya chon cbng ngh¢, phuong tién dién tr, chit ky dién tr dé thue hién
giao dich, trir trudmg hop phép ludt c6 quy dinh khéc, quy dinh cy thé vé gia trj phép ly cia viéc chuyén dbi tir ban
gidy sang ban dign tir vA ngugc lai, chinh ly quy dinh vé gié trj phép ly cua chir ky dién tir, chit ky sb.
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tin tin dung; Nghi dinh s 59/2022/ND-CP ngay 5/9/2022 quy dinh vé dinh dan}I‘l \Ta
xac thuc dién tir; Nghi dinh s6 147/2020/ND-CP ngay 18/12/2020 quy dinh vé 16
chirc va hoat ddng ctia Qu¥ dau tur phat trién dia phuong).

- Céc td chire cung ing dich vy tiép tuc phét trién mang ludi hoat dong
trén pham vi ca nuéc va sip xép lai mang luéi hién cé hop 1y hon, hudng 6
nhiing dia ban nong thon, vung sau, vung xa. Cac kénh phén phéi san pha
dich vu ngén hang duoc phat trién ngdy cang da dang, dap Ung nhu cau cla
- nguoi dan va doanh nghiép. m_'l

- Chil trong phét trién, da dang hoa cdc sén phim, dich vu tai chinh hud
t6i cdc dbi twong muc tidu tai chinh toan dién. Ban hanh Ké hoach chuyén 601 56
nganh Ngan hang den nam 2025, dinh huong dén nam 2023, trong do phat trién cac
md hinh ngan hang s cung Umg cac san pham, dich vu tién ich, thuan tién, chi ph1
thap nham néng cao tiép can tai chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Co s& ha ting tai chinh, nhat 14 ha ting thanh toan tiép tuc dwoc diu fu
néng cap, hoan thién, gia tdng ket nbi nhim thic ddy thanh toan khong dung tlén
mit va thuong mai dién tir; trién khai tich cuc va hiéu qua Quyet dinh 06/QE)-
TTg ngay 6/1/2022 cta Thu tuéng Chinh phi phé duyét bé 4n phat trién tmg
dung dir liéu Ve dan cu, dinh danh va xac thuc dién ttr phuc vu xdc minh th|ong
tin nhan biét khach hang.

- Cac bo nganh, dia phrong chi dong, tich cuc tuyén truyén vé Chién
lwoc va trién khai cac chuong trinh tang cuong kién thirc tai chinh cho ngu’m
dan, doanh nghiép; tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach vé bao v€ nguol’ t1e=u
dung tai chinh.

- Muc tiéu tai chinh toan dién tiép tuc dugc 16ng ghép vao cdc chu|’0rrhg
trinh, ké hoach hoat dong cta cac bd, nganh, dia phuong dén nim 2025, tao su
lan toa ca vé pham vi v quy mé trién khai ctia Chién tuge.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhin, | ‘

- Tén tai, han ché: (i) Khoa hoc cong nghé phat trién nhanh choéng, khuén
khé phép 1y con chua bt kip dugc xu thé phat trién cla thi trudng tai chinh; (i)
Mang luéi diém cung tng dich vy tai chinh va co s¢ ha tAng k¥ thuat phuc vu
thanh toan khdng dung tién mat con han ché & khu vue ndéng thén, vung séu, Vumg
xa; (iii) Can tiép tuc da dang hoa céc san phim, dich vu tai chinh dic thd cho chc
d6i tugng muc tiéu cla tai chinh toan dién; (iv) Chua c6 cac san phdm, dich *Lu
ngén hang, hd trg khich hang 1 ngudi khuyét tat khi dén giao dich tai TCTD.

- Nguyén nhan: Thyc tidn didu hanh cta cac b, nganh, dia phuong cunilg

nhu cic t6 chirc cung Ung dich vu tai chinh chua theo klp su phat trién nhai
cta khoa hoc va cong ngh¢; Dia ban ndng thén, ving siu, ving xa mét d6 dan
cu thua, kinh té chua phat trién nén cac TCTD gap kho khan khi mé réng mamg
lugi giao dich; Mdt by phan nguoi dén, nhit 1a & ving sdu, ving xa, con thifu
kién thue, hiéu biét vé tai chinh toan dién, con e ngal sit dung céc san phém,
dich vu tai chinh méi; Thién tai, dich bénh phén ndo anh huéng dén viée thure
hién céc muc tiéu ctia Chién luoc.




3. Dinh huong thoi gian o1,

NHNN tiép tuc phdi hop chat ché véi cac bd, nganh, dia phuong trién
khai ¢6 hiéu qua cac nhiém vu, giai phép tai Chién lugc; trong 46 tap trung hoan
thién khuén khé phap ly, xay dung co ché, chinh sach, hoan thién co s ha tang
tai chinh, phat trién da dang cac td chirc cung Umg, kénh phin ph01 san pham,
dich vu tai chinh, tao thun lgi cho nguoi ddn ving néng thén, vung siu, ving

xa tiép can dich vu tai chinh.

Trén day la bao céo viéc thuc hién mot 50 nghi quyet cua Quoc héi khéa
XIV vé giam sat chuyén dé, chat vin va nghi quyét cua Qubc hoi vé glam sat
chuyén dé, chat vén tir ¢iu nhiém ky khoa XV dén hét ky hop thur 4 déi véi linh
vue ngan hang, Chinh phu xin bao cao Uy ban Thudng vu Quéc héi./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Chu tich Quéc hdi;

- TTgCP, cac PTTgCP,

- Tong Thu ky Qubc hdi;

- Uy ban Thudng vu Québc hbi;

- VPQH: Vu PVHDGS;

- Uy ban Kinh té cia Quéc hoi;

- Uy ban Tai chinh, ngan sch cua Qube hdi;
- Hoi déng dan tc cha Quéc hoi;

- Cac B9, co quan ngang B;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg Iy, Thur ky

cua TTg va cac PTTg, cac Vy: TKBT; KTTH;

Céng TTDTCP;
- Luu: VT, KTTH(2) "
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