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Két qua thwe hién Nghi quyét s6 55/2017/QH14
ctia Quoc hji Khéa XIV vé hoat djng chat van
linh viwe thong tin va truyen thong

CONG THONG TIN DIEN TU CHINH PHU

S ,
BENNg‘ay: Y/ O!Ag Kinh giri:

- Uy ban Thuong vu Qudc hoi;

- Ho1 d(‘A)ng Dan tdc;

- Uy ban Vin héa, Gido duc, Thanh nién, Thiéu nién
va Nhi déng cua Quéc hoi;

- Céc vi dai biéu Qudc hdi.

Thuyc hién Ké hoach s6 258/KH-UBTVQH14 ngay 23/3/2018 ctia Uy ban
Thuong vu Qudc hoi vé viéc trién khai nodi dung gidm sat ciia Québc hdi vé xem xét
viéc thuc hién cac Nghi quyét ciia Qubc hoi vé gidm sat chuyén d& va chit vén
tir diu nhiém ky dén hét Ky hop thir 4, Quéc hdi khéa XIV, Chinh phu béo cdo
tinh hinh thyc hién Nghi quyét v& tra 161 chit vén lién quan dén Iinh vuc thong tin
va truyén thong nhu sau: |

I. Thong tin chung

Tir d4u nhiém ky Quéc hdi khéa XIV, Bd truéng BO Thong tin va Truyén théng
v6i tu cach 1a Thanh vién Chinh phi d tham gia tra 101 chét van truc tiép tai
Ky hop thtt 4, Qudc hdi khéa XIV. Tai phién tra 15i chét vn, B trudng Bd
Théng tin va Truyén théng d nhén duoc cc cAu hoi chét van cta 79 dai bidu
Quéc hoi va da tra 161 toan bd cac ndi dung chét vén cta dai biéu tai Ky hop
bang hinh thirc truc tiép hodc bing vin ban. Ngoai ra B¢ trudng B§ Thong tin va
Truyén thong con truc tiép tra 101 chét vén tai Phién hop thtr 9, Uy ban Thudng vu
Quéc héi; tham gia tra 1oi chét van tai Phién hop tht 22, ny ban Thuong vu
Qudc hdi va Ky hop thtt 5, Qudc hdi khéa XIV.

Ngay sau khi Nghi quyét s6 55/2017/QH14 ngay 24/11/2017 dugc Quéc
hdi ban hanh, Chinh pht da chi dao B6 Thong tin va Truyén théng khén truong
ban hanh K& hoach trién khai thyc hién Nghi quyét (Bd Théng tin va Truyén
thong da ban hanh Quyét dinh s6 2465/QD-BTTTT ngay 29/12/2017 v trién khai




thuc hién Nghi quyét trén va thuc hién nghiém tic, chit luong, ding tién do
thuc hién nhiém vu dugc giao).

I1. Két qua thwc hién cac ndi dung Nghi quyét
1. Linh vgc Cong nghé thong tin

“Tich cuc trién khai Chuong trinh quéc gia vé tmg dung CNTT trong
hoat dong ctia co quan nha nuée giai doan 2016 - 2020. DAy nhanh tién trinh xdy
dung Chinh pht dién tir, chinh quyén dién tir trén ca 03 nhém chi s6 vé ha ting vién
thong, ngudn nhéan lyc va dich vu cong truc tuyén. Néu cao trach nhiém ngudi dimg
dAu trong diy nhanh tmg dung cong nghé thong tin gén véi cai cach bé may hanh
chinh nha nuédc, cai cach tha tuc hanh chinh, tinh gian bién ché. Pén hét nim
2018, hau hét cac dich vu céng phd bién, lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép
dugc cung cép & muc d6 3, dich vu cong truc tuyén & muc d6 4. Uu tién phat
trién hé sinh thai ndi dung sb trong nudc 1én manh; ¢6 chinh sach hd tro cac
doanh nghiép trong nudc xay dung céc dich vu nén tdng nhu mang x3 hdi, cong
cu tim kiém, thuong mai dién tir”.

a) Thuc hién Chuong trinh quéc gia vé tmg dung CNTT trong hoat dong
clia co quan nha nudc giai doan 2016-2020, Chinh pht da chi dao B§ Thong tin
va Truyén thong tich cuc td chirc hudéng din céc bd, nganh, dia phuong trién
khai thuc hién Chuong trinh, diy manh xy dung Chinh phu dién tr. Trén co s&
danh muc dich vu cong (DVC) truc tuyén, Thu twdng Chinh phu yéu ciu thuc
hién mot s6 giai phap nhim ting cudng trién khai, cung cp dich vu céng truc
tuyén muc d6 3, 4 nhu: xay dung K& hoach tmg dung CNTT hang nim, trong d6
¢6 ndi dung cung cip dich vu cong truc tuyén, ting cudng xir Iy hd so, vin ban
giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; xay dung va ban hanh vin
ban quy pham phap luit quy dinh v& cung cip dich vu cong truc tuyén va dam
bao kha nang truy cép thuéan tién dbi voi Trang/Céng thong tin dién tir cla co
quan nha nudc; xay dung cac van ban hudng d3n nhim tao thuan logi cho viéc
trién khai cung cip dich vu cdng truc tuyén mirc d6 3. Mot s6 két qua cu thé:

- Cung cép dich vu cong truc tuyén: S6 lwong co quan cung cap va sb
lwong dich vu cong truc tuyén do cic co quan nha nudc cung cip ting hon so
v6i nam trude. Cu thé, cac bd, nganh cung cép tang hon 600 dich vu, céc tinh,
thanh phé tang hon 14.000 dich vu. Téng s6 dich vu cdng truc tuyén mirc d6 3,
muc d0 4 hién nay cuia cac bd, nganh la: 1.655 dich vy, cia cac tinh/thanh phé la
51.470 dich vu.




V6i viée st dung DVC tryc tuyén muc db cao, nguoi dan va doanh nghiép
da giam dugc nhiéu thoi gian khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh, khéng phai
di lai, giao dich truc tiép véi co quan nha nude, nhiéu thu tuc hanh chinh trude
day doanh nghiép phai giao dich truc tiép véi nhidu co quan, nay chi can thuc
hién v6i mot ¢au méi duy nhét. Pién hinh nhu vé6i cic doanh nghiép tham gia
hoat dong xuét — nhép khau khi tham gia st dung DVC truc tuyén theo Co ché
mdt clra qudc gia, thay vi phai dén nhiéu co quan dé khai béo, xin cép gidy
phép/gidy chimg nhan, cic doanh nghiép chi can khai bdo, cung cip théng tin
doanh nghiép qua mdt dau méi 13 Tong cuc Hai quan (B Tai chinh), cic gidy
phép, gidy ching nhén khic lién quan ma doanh nghiép can, dugc thuc hién
gifta cac B6 va co quan hai quan theo Co ché mét cira quic gia.

Pé tao nén tang phép ly trong cai cach thil tuc hanh chinh, ting cudng
cung cép dich vu céng truc tuyén, Chinh phti d& ban hanh Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Tha tuéng Chinh pha d3 ky Quyét
dinh s6 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 ban hanh Danh muc dich vu c6ng truc
tuyén mire d§ 3, mic d6 4 dé cac B, nganh, dia phuong thyc hién trong nam
2018 - 2019.

Tuy nhién, ngoai cac két qua dat dugc néu trén, viéc trién khai cung cép
DVC truc tuyén van c6 mdt sé han ché nhu nhidu co quan c6 cung cip DVC
tryc tuyén muc d6 3, mic dd 4 nhung khong phat sinh hd so truc tuyén, sb
luong DVC truc tuyén mirc d6 3, muc do 4 nhiéu nhung s6 dich vu phat sinh hd
so truc tuyén rat it (nhét 14 tai cac dia phuong).

- Cung cép thong tin hoat dong, didu hanh cta cic co quan nha nuéc:
30/30 B, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phi va 63/63 UBND céac
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong d4 c6 Trang/Cdng thong tin dién tir. Cac
Trang/Céng Thong tin dién tir co ban d4 cong b, cap nhat kip thoi cac thong tin
hoat dong chi dao, diéu hanh, c4c vin ban phép luat clia cac co quan nha nudec,
thong tin vé tha tuc hanh chinh va cac ndi dung khac theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ctia Chinh pha quy dinh vé cung cip
théng tin va dich vu cdng truc tuyén trén Trang/Cong thong tin dién tir.

- Ung dung CNTT trong ndi bd co quan nha nudc: Hé théng phan mém
quéan 1y van ban va didu hanh d& duoc trién khai tai 100% céc co quan, don vi
thudc cac bd, nganh va trén 98% cac sé, nganh, quan/huyén céc tinh, thanh phé
truc thudc Trung wong. Tuy nhién mét sé B, nganh, dia phwong con nhiéu hé
théng phﬁn mém khéc nhau, r&i rac. Do d6, chua thuc hién gri nhén van ban
lién thong, thim chi mét s noi st dung chi yéu trong viée giri, nhan vin ban
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ma chua thyc hién chirc ning quan ly, chi dao, didu hanh qua mang. Viéc st

dung chit ky sd trong vin ban dién tir d4 dugc céc bd, nganh, dia phuong quan

tAm, thic ddy tridn khai. Chinh phu da chi dao quyét liét dé thic diy trao dbi

vin ban dién ti, ung dung chit ky sb, voi viéc Thit twéng ban hanh Quyét dinh

s6 28/2018/QP-TTg ngay 12/7/2018 vé viéc glri, nhin van ban dién tir gifra cac
co quan trong hé théng hanh chinh nha nuéc.

- Ha ting k§ thuat: Ha ting k¥ thuat Gmg dung CNTT duoc céc bd, nganh,
dia phuong quan tdm diu tu, dap tmg nhu cau céc img dung CNTT co ban trong
hoat d6ng cia co quan nha nude. Hau hét can bd, cong chirc, vién chic tai cac
bd, nganh, dia phuong déu dugc trang bi may tinh dap Uung nhu cau lam viéc
(chua bao gbém cén bd, céng chitc cip x4) trong do, trén 90% may tinh duoc két
nbi mang ndi bé LAN va két ndi Internet dép tmg nhu ciu cong viée (trlr truong
hop yéu cau béao mit cao).

- Cac hé théng thong tin (HTTT), co s& dit li€u duge cac bg, nganh, dia
phuong tich cuc trién khai, duy tri khai thac str dung phuc vu cong tac quan ly,
diéu hanh va xu ly chuyén moén nghiép vu tai cidc co quan nha nuéce, vi du nhu
cac HTTT: bao hiém xa hoi; dang ky kinh doanh quéc gia; hai quan dién tu;
thué; quén ly kham chita bénh; quan ly, dang ky ho tich; quan ly cép ho chiéu;
quan 1y, cip gidy phép lai xe; cip gidy ching nhén xuit xt hang héa C/O.

Chinh pht cling d& chi dao B Théng tin va Truyén théng xay dung Bao
cdo danh gia mic d¢ tng dung CNTT trong hoat dong clia co quan nha nudc
ndm 2017, trong Béo cdo da dé xuét dugc giai phap chi dao ngudi ding déu céc
co quan nha nudc truc tiép chi dao hoat déng tmg dung CNTT, uu tién ngudn
luc va gwong mau trong hoat dong chi dao, trién khai va chju trdch nhiém trude
Tha twéng Chinh pht vé két qua trién khai. Ngudi dimg diu cic co quan nha
nude co trach nhiém, chi dao truc tiép hoat dong ing dung CNTT, khi d6, hoat
d6ng tmg dung CNTT phét huy vai trd va gén két chit chs véi cong tac cai cach
b6 may hanh chinh, thd tuc hanh chinh va tinh gian bién ché.

- Bé d4y manh x4y dung Chinh phu dién t&r va néu cao trach nhiém ngudi
dtmg diu trong diy nhanh tng dung cbng nghé thdng tin gin vai cai cach bd
may hanh chinh nha nuéc, Chinh ph da thanh 18p Uy ban Qudc gia vé& Chinh
pht dién tir do Thu tuéng Chinh pht lam Cha tich Uy ban (Quyét dinh sb
1072/QD-TTg ngay 28/8/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu).

b) V& chinh sach hd tro cic doanh nghiép trong nude: Chinh phi da ban
hanh Nghi dinh s6 118/2015/NP-CP huéng din Luat déu tu, trong d6 dua hoat
dong san xuit ndi dung théng tin sb thudc linh vuc dic biét wu dai diu tu. Pdng thoi,
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Nghi quyét sb 41/NQ-CP ngay 26/5/2016 cta Chinh pht vé chinh sich wu dai
thué thic ddy viéc phét trién va img dung CNTT xé4c dinh hoat dong san xuit
san phém ndi dung thong tin s6 dugc wu d3i thué thu nhdp doanh nghiép nhu
murc dang ap dung dbi véi du 4n san xuét san phim phin mém theo quy dinh
ctia Luat thué thu nhép doanh nghiép. Hién nay, B6 Tai chinh dang tién hanh céc
thi tuc d& cu thé hoa cac chu truong wu dai thué trong Nghi quyét s6 41/NQ-CP tai
Luét sira d6i cac luat thué, du kién thuc hién vao ndm 2019. Cac dé xuét tir cac
hiép hoi CNTT (nhu viéc can bd sung céc budc san xudt phdn mém) di dugc
nghién ctru, tiép thu d¢é tiép tuc hoan thién cac quy dinh phap ly theo hudng hd
tro cho doanh nghiép va pht hop véi thuc t& phat trién.

Chinh phu d3 x4c dinh 8 nganh cong nghiép ndi dung sb6 12 yéu t6 quan
trong gitip duy tri sy tang truéng cia nganh vién théng, 14 moi truong kinh
doanh, sang tao cho céc doanh nghiép nhé va vira, 13 gép phan thiét 14p méi
truong dé trién khai nén kinh té s cia Viét Nam trong thoi gian téi. Chinh phi
dad chi dao danh gia téng quan vé hién trang, tiém nang phat trién, diém manh,
diém yéu ctia nganh cong nghiép ndi dung sd Viét Nam, nhing rio can, thiéu
hut v& mit chinh sach, phap ludt trong linh vuc ndi dung s6; xu thé dau tu trén
thé gi6ivao ndi dung s, nghién ciru mé hinh danh gi4 vé céng nghiép ndi dung
s6, chién luoc, chinh sach phat trién cong nghiép ndi dung s6 & mot sb nudc trén
thé gi6i; t6 chitc 1am viéc véi cac doanh nghiép ndi dung s6 16n manh va c6 thi
phﬁn trong cac linh vuc mang xa hoi, cong cu tim kiém, thuong mai dién ti...
nhdm thdo g& nhitng khé khin, vuéng méc; xay dung va hoan thién P& 4n thic
déy, phat trién hé sinh thai ndi dung s6 du kién s& hoan thanh trong ndm 2018.
Pé 4n tép trung vao nghién ctru vai trd ctia hé sinh thai ndi dung s6 co ban cling
nhu céc hé sinh théi ndi dung s chuyén nganh. Cac thanh phén trong yéu trong
ha ting két ndi, nén tang chia sé cia hé sinh théi ndi dung sé dugc tip trung
nghién ctru nhim thic ddy phat trién tai Viét Nam cac san pham ndi dung s c6
chon loc, khuyén khich 4p dung céng nghé tién tién, tao lap tai nguyén sd phuc
vu nhu cdu da dang d& hoc tap, nghién ctu, giai tri, két ndi, truyén théng, kinh
doanh,... bdo tdn nét vin hoa - lich sir, huéng dén thi truong quéc té.

2. Linh vwe Bao chi

“Thuc hién c6 hi€u qua céc quy dinh cua Luét Bio chi; sdm ban hanh va
trién khai D& 4n Quy hoach phét trién va quan ly bao chi toan quéc dén nim
2025. Lam t6t cong tac quan ly bao chi; trong dd, chu dong ném bt céc su kién,
kip thoi thong tin, dinh hudng du luan x4 hdi bao dam khach quan, chinh
xéc; ting cuong cung cip cac thong tin ngudi tdt, viéc tét; phat huy vai trd nong
cbt chia bao chi trong viée thong tin, tuyén truyén, ddu tranh phan bac céc thong tin



sai trai, gop phan ngin chin, ddy lii théng tin x4u, doc hai, cac thong tin xtic
pham uy tin, danh dy, nhan phdm cta t§ chitc va c4 nhén; ting cudng cong tic
thanh tra, kiém tra va x{r 1y vi pham trong linh vuc béo chi, ning cao trach
nhiém, dao dirc nghé nghiép ctia ngudi 1am béo, cic co quan bdo chi va cac co
quan chu quan”.

a) Chinh pht d4 chi dao B§ Théng tin va Truyén thong thuc hién hiéu qua
céc quy dinh ctia Luat Béo chi dwoc Qudc hoi thong qua ngay 05/4/2016, cb
hiéu luc tir 01/01/2017, nhu: x4y dung chién lugc, quy hoach phaét trién bao chi
(xdy dung Chién Iwoc phét trién thong tin qudc gia dén 2025, tAm nhin 2030;
trién khai D& 4n Quy hoach phét trién va quan 1y bao chi toan qudc dén nam 2025);
ban hanh nhiéu vin ban quy pham phap luat quy dinh chi tiét va huéng dan
thuc hién Luit Béo chi (ban hanh Nghi dinh s§ 08/2017/NB-CP ngay
08/02/2017 quy dinh v& luu chiéu dién tir d6i v&i loai hinh bédo néi, béo hinh va
béo dién tir doc 14p v6i co quan bao chi; Nghi dinh s§ 09/2017/ND-CP ngay
09/02/2017 quy dinh chi tiét viéc phat ngdn va cung cp théng tin cho béo chi
clia c4c co quan hanh chinh nha nuéc va mot s Théng tr hudng din viée cip
phép, cip thé nha bdo...); t§ chirc théng tin cho bio chi, quan 1y théng tin cua
bao chi; cAp phép, thu hdi céc loai gidy phép; cip, ddi, cip lai va thu hdi thé nha
béo; kiém tra bdo chi luu chiéu; dao tao, bdi dudng trinh d6 chinh tri, nghiép vy,
dao dirc nghé nghiép cho doi ngli nhitng ngudi 1lam bdo va can bd quan ly bao
chi; thanh tra, kiém tra va xi Iy vi pham phap luat v& béo chi.

b) Chinh pht d& ban hanh mét sé Nghi quyét chi dao viéc trién khai thuc
hién P& an Quy hoach phat tridn va quéan Iy bdo chi toan qudc dén nam 2025,
nhw: Nghi quyét sé 75/NQ-CP ngay 09/8/2017, Nghi quyét s6 13/NQ-CP ngay
08/02/2018, Nghi quyét s6 25/NQ-CP ngay 05/4/2018 va Nghi quyét sé 54/NQ-CP
ngdy 10/5/2018, yéu cdu B6 Thong tin va Truyén thong khin truong hoan thién
Quy hoach, dyu thao Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh pht phé duyét Pé 4n;
ddng thoi, B6 Thong tin va Truyén thong cha dong sip xép trude céc co quan
bdo chi truc thudc Bo, cdc doanh nghiép va cac Hdi thude linh vuc quan 1y nha
nuéc ctia B trong nam 2017; huéng dan cac bd, co quan chi quan béo chi ¢6
phuong an sép xép theo P& 4n quy hoach d3 duoc B6 Chinh tri két luan.

Thue hién céc Nghi quyét néu trén, B6 Théng tin va Truyén théng da
nghiém tac thuc hién, trién khai D& 4n quy hoach, trudc tién 1a dbi véi cac co
quan béo chi truc thuéc Bb. Két qua, Bo Thong tin va Truyén théng da gidm tir
08 co quan bao chi (tinh tir nim 2016) xudng con 01 Béo, 01 Tap chi truc thudc,
theo ding dinh hudng ctia D& 4n Quy hoach (Sap nhap 02 tap chi: Tap chi Toan




canh Sw kién - Du ludn va Tap chi Tri thic thoi dai vao Tap chi Cong nghé
Théng tin thanh Tap chi Théong tin va Truyén théng; Thu hdi gidy phép hoat
dong ctia 02 co quan béo chi: Tap chi e-Chip va Bdo dién tir Phét thanh, truyén
hinh va thong tin dién tiv E-INFO, Chuyén Tap chi Tiép thi va Gia dinh thude
Trung tim Bao chi va Hop tac truyén théng qubc t& sang Hiép hdi Quang céo
Viét Nam; Sép xép Bdo dién tir Vietnamnet va Bdo Buu dién Viét Nam thanh 01
Bao truc thudc Bo.

Déi véi cac Hbi, doanh nghiép thudc linh vuc quéan ly nha nudc cia Bo
Théng tin va Truyén thong, theo béo cdo ciia B4 Thong tin va Truyén théng, ¢6
Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam va Hoi Xuét ban Viét Nam 1 02 co
quan chit quén thudc dién phéi sép xép cac co quan béo chi truc thude. Bo Théng tin
va Truyén théng da c6 cac vin ban yéu cAu Hoi Xuét ban Viét Nam, Tap doan Buu
chinh Vién thong Viét Nam trién khai viéc sip xép. Hién nay, Tap doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam d3 c6 vin ban dé nghi chuyén cac co quan bao chi truc thude
sang Hiép hoi Internet Viét Nam va Hoi Xuét ban Viét Nam dang thyc hién viée
s&p xép theo ding quy dinh va tién db.

Thuc hién Nghi quyét s§ 13/NQ-CP ngay 08/02/2018 ctia Chinh ph,
ngay 02/3/2018, B6 Thong tin va Truyén thong d4 c6 cong vin s6 573/BTTTT-
CBC dé nghi cac B9, co quan ngang Bo cén cir d& 4n Quy hoach bio chi va
Nghi quyét s§ 13/NQ-CP, chu dong tién hanh viéc sip xép dbi véi céc co quan
bao chi truc thudc, cac co quan bao chi tryc thudc cac doanh nghiép va hdi
thudc linh vuc quan ly nha nudc cia by minh; bao cao Thi tuédng Chinh pht két
qua thuc hién.

Thuc hién v kién chi dao cua linh dao Chinh phu, ngay 19/7/2018, B
Thong tin va Truyén thong d& cé T& trinh s6 31/TTr-BTTTT trinh Thi tudng
Chinh pht xem xét phé duyét Quy hoach mang luédi don vi su nghié€p cong lap
trong linh virc théng tin va truyén thong dén nam 2021, trong d6é dua ra ngi dung
DPé 4n quy hoach bao chi dbi véi cac béo, tap chi 1a don vi sy nghiép céng lap
vao du thao Quyét dinh phé duyét Quy hoach trinh Thu tuéng Chinh phu theo
ding tinh than D& 4n Quy hoach va phat trién bao chi toan quc dén nam 2025 da
dugc B Chinh tri thong qua.

Lién quan dén viéc sap xép dbi véi céc co quan bao thudc Hoi cip Trung
uong, Dai dién Lanh dao Chinh phd, Lanh dao B Thong tin va Truyén thong,
‘Ban Tuyén gido Trung wong da lam viéc v6i dai dién ldnh dao cic co quan bio
chi; déng thoi, lam viéc vdi dai dién co quan chd quan va 18nh dao céc co quan



bao chi thudc Trung wong Doan TNCS Hd Chi Minh dé quan triét viéc thuc hién
két luan ctia BY Chinh tri vé P8 4n Quy hoach.

Sau budi lam viéc ctia ddng chi Trudng Ban Tuyén gido Trung wong, lanh
dao Chinh pht va B Théng tin va Truyén thong vdi dai dién lanh dao co quan
chil quan va lanh dao céc co quan bao chi thudc cac Hoi & Trung wong vé trién
khai thuc hién sép Xép, quy hoach céac co quan béo chi, dén nay, cac co quan chu
quan, co quan bao chi di cé d& xuit thyc hién quy hoach, cu thé nhu sau: 12/23
bao chuyén thanh tap chi, 06/23 bdo d& nghi gift nguyén béo va chuyén co quan
chi quan, 05/23 bao d& nghj gift nguyén béo va chu quan.

c) Cong tac quan 1y nha nudce vé béo chi ngdy cang chu dong, bam sat hon
v6i thuc té doi sdng, chii dong ndm bét cac su kién, kip thoi thong tin, dinh
hudng du ludn x& hdi bao dam khach quan, chinh xac. Thuong xuyén chi dao,
céc co quan bdo chi giam lidu lugng dbi véi cac théng tin tiéu cyuc, v& mit tréi
x4 héi, ting cuong thong tin v& ngudi t6t viée tdt, nhan rong céc dién hinh tién
tién, tao nén sy phin khéi, lac quan ctia ngudi dan dbi véi xa hoi, qua dé ddy i
c4i x4u, tiéu cuc. Kip thoi cung cép théng tin va chi dao bdo chi tham gia tich
cuc vao cdng tac du tranh véi cac ludn diéu sai trai, vu cdo, xuyén tac cla cac
thé luc thu dich, phan ddng, dac biét 1a cac vu lién quan dén ton giao, dan chu,
nhan quyén.

Bén canh viéc t6 chirc, quan Ly théng tin tdt, thuong xuyén ra soat, ddnh gia
viéc thuc hién ton chi, muc dich ciia mét s co quan bdo chi, nhét 13 cac tap chi
dién ttr, nhdm han ché tinh trang “bao hoa” cac tap chi. Qua d6 xir Iy nghiém cac
co quan bdo chi khong thuc hién ding ton chi myc dich, xtr Iy nghiém nhiéu vu
viéc bdo chi thong tin sai sy thit, xc pham uy tin cia t6 chuc, uy tin danh du
clia ca nhan'.

Thuyc hién ra soat, kiém tra tinh hinh hoat dong clia Van phong dai dién,
phéng vién thudng trii cla céc co quan bdo chi tai dia phuong; kip thoi chén
chinh cdc hanh vi vi pham, ting cudng rin de d6i véi tinh trang phéng vién
nhiing nhiéu, gay sirc ép véi doanh nghiép; 1am viéc véi téng bién tép va co
quan chul quan vé viéc chin chinh hoat dong ctia van phong dai dién, phdong vién
thuong tri. Chi dao Bé Théng tin va Truyén théng phdi hop v6i Ban Tuyén gido

! Nim 2017, qua Béo cdo, B6 Thong tin va Truyén thong da xir 1y vi pham hanh chinh 37 trudng hop
v6i tong s6 tién 821 triéu ddng, canh céo 2 truong hop, tam dimg hoat déng 2 thang dbi véi 01 Tap
chi; dinh ban d6i véi 02 chuyén trang va 01 co quan bao chi, thu hdi 10 Thé nha bdo do c6 sai pham
trong hoat ddng bao chi; tinh dén 15/9/2018, Cuc Béo chi cia B6 TTTT da xir phat vi pham hanh
chinh d6i vé&i 20 trudmg hop, vdi téng sb tién 1a 488 triéu ddng; tude quyén sir dung gidy phép dbi véi
Béo Tubi tré Online trong thoi han 03 thang, xur phat 220 triéu dng; thu hdi 02 thé Nha béo.




Trung vong, B6 Cong an va Hoi Nha bao Viét Nam tiép tuc theo ddi, chin chinh
viéc quan ly, sir dung gidy gidi thiéu, thé phéng vién va viéc hanh nghé cia
phéng vién clia cic co quan bao chi nhdm han ché tinh trang nha béo, phéng
vién loi dung danh nghia nha béo, co quan bao chi doa ddm, sach nhleu cO quan,
t6 chirc, doanh nghiép dé vu loi, vi pham dao dirc nghé nghiép.

3. Linh vwe phat thanh, truyén hinh va quan 1y ndi dung théng tin
trén mang

a) “Ra soéat, hoan thién hé théng chinh sach, phap luat vé dich vu truyén
théng; ting cudng cdng tic quan 1y hoat dong lién két, xd hoi héa céc chuong
trinh giai tri trén hé théng phat thanh, truyén hinh ca vé ndi dung va pham vi lién
két; kiém tra, xir Iy nghiém cac chuong trinh, ndi dung phan cam, khéng phu
hop vdi vin héa, thuin phong, m¥ tuc clia ngudi Viét Nam; ting cudng quan ly
vé mit ndi dung, thoi lwong céc chuong trinh truyén hinh cho tré em; chén chinh
hoat dong quang cdo trén mang va quang cao trén céc chuong trinh phat
thanh, truyén hinh, xi 1y nghiém cac vi pham phép lust vé hoat déng quéang cdo,
v& s& hitu trf tué trong linh vuc phét thanh, truyén hinh”.

* Ra soat, hoan thién hé théng chinh sach, phap luat vé dich vu truyén
théngNhim hoan thién hé théng vin ban quy pham phép lust, ting cudng cong
tdc quéan ly hoat dong phat thanh, truyén hinh, duoc su dong y ctia Chinh phu,
B6 Thong tin va Truyén thong dang tap trung xdy dung Nghi dinh sira d6i, bd
sung Nghi dinh 06/2016/ND-CP ngay 18/01/2016 vé viée quéan 1y, cung cp va
stt dung dich vu phat thanh, truyén hinh va du kién trinh Chinh pht ban hanh
trong quy IV/2018.Viéc xay dung Nghj dinh sira d6i, bd sung Nghi dinh
06/2016/ND-CP ngay 18/01/2016 nhdm muc dich: cai cach thil tuc hanh chinh
va quan ly cac doanh nghiép cung cap dich vu truyén hinh xuyén bién gidi toi
nguoi st dung tai Viét Nam, bao dam su phat trién cta nganh phat thanh, truyén
hinh, tao 1ap mdi trudng canh tranh binh ding gitta doanh nghiép trong nude va
doanh nghiép nudc ngoai.

* Tang cuong cong tac quan 1y hoat dong lién két, xd héi hoa cac chuong
trinh giéi trf trén hé théng trinh phat thanh, truyén hinh (ca v& ndi dung va pham
vi lién két).

- Theo quy dinh tai Luit Bao chi nam 2016 va Nghi dinh s6 06/2016/ND-
CP ngay 18/01/2016 cta Chinh pht vé quéan 1y, cung cp va st dung dich vu
phét thanh, truyén hinh, Bé Théng tin va Truyén thong khong cap phép dbi véi
hoat dong lién két trong san xuit chwong trinh phét thanh, truyén hinh. Cac linh
vuc chwong trinh/kénh chwong trinh thuc hién lién két thudc nhimg linh vuc quy
dinh tai Khoan 2 Diéu 37 Lu4t Béo chi nim 2016. C4c Pai Phat thanh, truyén
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hinh chi dong thuc hién hoat dong lién két theo quy dinh va bdo cdo vé BO
Thong tin va Truyén thong khi thuc hién hoat dong lién ket moi. '

- Lién két, xa hoi héa trong san xuét chuong trinh phat thanh, truyén hinh
duoc coi 1a xu thé tat yéu, trong d6 xu hudng hop tc trao dbi ban quyén, d(“)ng
san xuét cac chwong trinh truyén hinh véi dbi tac nuéce ngoai da hinh thanh ngay
cang rd nét va gép phan nang cao chét luong ndi dung cho cac Pai PTTH. Hoat
dong lién két san xudt chuong trinh gitp cac Pai tao thém ngudn thu, huy déng
duoc nguén luc x& hoéi, tdn dung duoc nang luc san xuét clia cac dbi tac lién két
(nguén luc tai chinh, nguén nhén lyc, manh trang thiét bi k¥ thuat hién dai, kinh
nghiém khao sét, danh gi4 thi hidu khan gia va nhu cdu cia x4 hoi) dé phat trién
ndi dung, da dang héa dugc cac chwong trinh, ddi mdi dugc hinh thirc thé hién
ndi dung.

- Bén canh nhitng mét dugc trong lién két, hién nay, mot s6 chuong trinh
lién két khi phat séng d3 dé xay ra sai sét trong ndi dung thong tin (hinh dnh, 16i
thoai phdn cdam, thong tin thiéu chinh xdc...) giy buc xic, phan tmg trong dur
luén x& hoi.

- Nhim phat huy nhitng mat tich cuc, han ché nhitng sai sot vé noi dung
thdng tin trong cac chuong trinh lién két, bao dam hoat dong lién két thuc hién
ding quy dinh phap luat; qua cong tac theo doi, danh gia cac chuong trinh lién
két va qua phan hdi cia khén gid xem truyén hinh, B Théng tin va Truyén
théng d3 thudng xuyén nhic nhd (bing vin ban hodc truc tiép tai Giao ban béo
chi hing tuén) dbi véi cac Pai PTTH c6 sai sét v& ndi dung thong tin.

Qua theo doi két qua hoat dong thoi gian qua cia Dai PTTH cho thiy
nhiing sai sét trong chwong trinh lién két truéce ddy bude dau da dugc khic phuc
va mot sb chuong trinh khi ¢6 d4u hiéu hodc c6 phan anh ctia céng ching vé ndi
dung dd duogc cac Dai kip thoi x 1y, diéu chinh noi dung cho phu hop & nhiing
1an phat song tiép theo.

- Bén canh d6, @ bao dam hoat ddong lién két thyc hién ding quy dinh
phép luat, timg budce khic phuc duoc han ché, gép phan hiéu qua vao su phat
trién ctia nganh phat thanh, truyén hinh, B6 Thong tin va Truyén thong van dang
tiép tuc ra soat quy dinh phép luat vé lién két dé c6 nhiing didu chinh/ dé xuét
didu chinh pht hop véi thuc tién. Cu thé, B Thong tin va Truyén thong (Cuc
PTTH &TTDT) di c6 cac van ban yéu ciu céc Pai PTTH ra soat, bdo cdo hoat
dong lién két theo quy dinh ctia phap luat (bao gdm ca kién nghi vé nhitng kho
khan trong qué trinh thyuc hién).

Hién, B6 Théng tin va Truyén théng dang trong qua trinh tng hop ¥ kién
céc don vi, dé tir 46 nghién ctru, d& xudt chinh sach quan Iy phu hop.
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Trudc mét, thuc hién céc chi dao ciia Ban Bi Thu, Ban Tuyén gido Trung
uong vé viée thuc hién mot s6 nhiém vu trong cong tac bao chi, trong d6 c6 hoat
dong lién két, B6 Théng tin va Truyén thong d3 bd sung thém quy dinh vé viée
lién két trong du thao Nghi dinh sira ddi, b sung mot sb diéu cta Nghi dinh
06/2016/ND-CP ngay 18/01/2016, theo hudng: khong cho phép thuc hién lién
két cac chuong trinh tin tirc, cic loai ban tin”.

* Tang cudng quan 1y vé& mit ndi dung, thoi lugng cac chuong trinh
truyén hinh cho tré em

Qua theo d&i va bao cao cua cac Pai PTTH, nhin chung cac chuong trinh,
céc kénh chuong trinh thiéu nhi d3 c¢6 su ddu tu vé chét luong, ndi dung, da thuc
hién tuyén truyén c6 hiéu qua vé gido duc giéi tinh, quyén duge bao vé va chim
séc dbi véi tré em, kién thic phap luat lién quan dén quyén tré em... va tir 46
gép phéan dinh huéng nhan thirc clia cdc em mét cach ding dén, gitp cac em tur
trang bi k§ ning sdng, bao vé tét ban than minh va ngudi khéc.

Nhim ting cudng quan 1y v& mit ndi dung, thoi lugng céc chuong trinh
truyén hinh cho tré em, B6 Théng tin va Truyén thong da va dang tiép tuc chi
dao, dinh huéng ndi dung thong tin cho cac Pai PTTH nhim ning cao chét
luong céc chuong trinh phat thanh, truyén hinh ctia dia phuong, trong d6 cé céc
chwong trinh vé khoa gido - vin x4, dic biét 1a cac chwong trinh danh cho tré em
theo huéng dau tu san xuét, phat séng cac chuong trinh danh cho tré em da
dang, nhiéu thé loai, c6 tinh gido duc cao.

Thuc hién Luét Tré em ndm 2016, trén co s& thuc tién hoat dong béo chi
va cong tac quan ly nha nudc v& bio chi, B6 Thong tin va Truyén thong d3 xay
dung va ban hanh Théng tu s6 09/2017/TT-BTTTT ngay 23 thang 6 nim 2017
quy dinh vé ty 18 ndi dung, thoi diém, thoi luong danh cho tré em va canh béo néi
dung khéng pht hgp véi tré em trén bao ndi, bao hinh, béo in, bdo dién tir va xuét
ban phim. Thong tu nay c6 hiéu Iyc k& tir ngay 01/10/2017.

Theo quy dinh, cdc Dai phai thuc hién, b tri san xuét phét séng chuong
trinh thong tin danh cho tré em, tuyén truyén vé tré em dat ty 1& quy dinh: tlir 2%
dén 5% tdng thoi lugng phét séng ciia kénh chuong trinh trong 01 tudn.

Ngoai viéc phai thue hién cac quy dinh vé ndi dung, thoi diém, thoi lugng
danh cho tré em thi cac Pai phai thyc hién viéc canh bao ndi dung khong phu
hop véi tré em trén cac chuong trinh cua kénh phat thanh, kénh truyén hinh.
Viéc canh bdo phai dugc thuc hién bang mét trong cac phuong thirc hoic két
hop nhiéu phuong thirc phi hop, bao gdm nhung khéng gidi han: 4m thanh,
hinh &nh, chit viét, biéu tuong. D6i v6i phat thanh, truyén hinh, ndi dung canh
bdo phai duoc thé hién ngay trude khi bat dau phat séng chuong trinh cé ndi
dung cAn canh bdo. Noi dung canh bdo phai bio dam ngin gon, rd rang, d& hiéu,
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d& nhé, d& nhén biét va phai thé hién dugc téi thidu mot trong cac khuyén cao. .
Nbi dung khéng phi hop véi tré em, dé nghi can nhic trudce khi doc, nghe, xem;
Cha me, nguoi 16n can huéng dén néu tré em doc, nghe, xem; Chuong trinh,
phim c6 hinh 4nh va tinh tiét nhay cam, khuyén cdo nén c6 sy huéng dén cia
phu huynh khi xem; N§i dung khong phi hop véi tré em duéi 06 tudi; Noi dung
khong phit hop véi tré em tir 06 tudi dén 10 tudi; Noi dung khong phit hop véi
tré em tir 11 tudi dén dudi 16 tudi.

K& tir khi Thong tu s6 09/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017 ctia Bé trudng
Bo Théng tin va Truyén thong quy dinh vé ty 16 ndi dung, thoi diém, thoi luong
danh cho tré em va canh bao ndi dung khong phu hop véi tré em trén bao noi,
béo hinh, béo in, bao dién tir va xuét ban phdm c6 hiéu luc, cic Pai PTTH déu
d4 danh thoi lugng nhét dinh dé phét séng céc chuong trinh, kénh chuong trinh
danh cho dbi tuong 13 tré em va budc diu tridn khai viéc canh bio noi dung
khong phu hop véi tré.

Hién nay, tong hop bdo cdo théng ké so bd cua céc Dai thi thoi luong
trung binh cdc Dai PTTH thyc hién san xuét, khai thac va phat séng cac chwong
trinh danh cho tré em vao khoang tir 3.000 phat dén 10.000 phit/nim. Nhidu
chuong trinh trén cac kénh nhu VIV3, VIV7, H1, THP+, THVLI, 2...dugc céc
em nho va ké ca cdc bac phu huynh dén nhan va yéu thich, tao dugc nét dic séc
riéng. Cac chuong trinh danh cho tré em cua cac Pai véi ndi dung nhe nhang
mang tinh gido duc cao, dugc phét séng vao khung gio hop ly, véi thoi luong
vira d, phit hop véi thi hiéu.

Bén canh cic chuong trinh danh cho tré em, con cé mét s6 kénh chuong
trinh chuyén biét danh cho tré em, duoc dén nhan nhu kénh thiéu nhi Bi Bi,
kénh thiéu nhi SCTV3 ciia Dai Truyén hinh Viét Nam; kénh thidu nhi VTC11
ctia Dai Truyén hinh K§ thut s6 VTC; Kénh HTV3 cia Pai Truyén hinh Thanh
phd H6 Chi Minh, kénh Thiéu nhi BPTV3 cua Pai PTTH Binh Phuéc, kénh
Giai tri danh cho gidi tré BTV6 ctia Pai PTTH Binh Duong. Ngoai ra, tinh dén
thoi diém nay, B Thong tin va Truyén théng cip phép bién tap, bién dich cho
9/69 kénh chuong trinh nuéc ngoai danh cho tré em dé phat séng trén hé théng
truyén hinh tra tién Viét Nam.

Pé céc Pai c6 thé nim bt, cap nhat hé théng van ban quy pham phap luat,
chinh sich clia nganh, thang 10/2017, B6 Théng tin va Truyén théng di td chirc
Hoi nghi phd bién van ban quy pham phép lut cho ddi twong 13 Lanh dao cac
S& Thong tin va Truyén théng, lanh dao cic Dai Phét thanh, truyén hinh, phéng vién,
bién tép vién - nhitng ngudi truc tiép tham gia san xuit c4c van ban, chinh sach méi
linh vuc phéat thanh, truyén hinh trong d6 c6 trién khai thuc hién Théng tu sb
09/2017/TT-BTTTT.
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Déng thoi, tai cc giao ban nghiép vy, Hoi nghi so két, tng két vé linh vuc
phét thanh, truyén hinh, Bé6 Théng tin va Truyén thong déu c6 cac hinh thirc nhéc
nhé, lwu ¥, cung cp thong tin vé cic quy dinh ctia phap ludt, cac hoat dong chim
séc, bao vé tré em, ... cho cic co quan bao chi dé kip thoi tuyén truyén.

* Vé viée chan chinh hoat déng quang cdo trén mang va quang cdo trén
cdc chuong trinh phat thanh, truyén hinh, xw ly nghiém cdc vi pham phdp ludt
vé hoat dgng qudng cdo, vé sé hitu tri tué trong linh viec phdt thanh, truyén hinh

- D61 voi viéc chén chinh hoat dong quang céo:

B6 Théng tin va Truyén théng da td chirc cac doan kiém tra lién nganh
kiém tra cac cOng ty truyén thong, quéng cdo 16n trong nudc nhim chin chinh
hoat déng quang cdo trong linh vuc phét thanh, truyén hinh va trén méi truong
mang, nhit 1a hoat dong quang cdo trén cac trang mang nudc ngodi cung cp
xuyén bién gi6i vao Viét Nam nhu Facebook va Google nham thuc hién nghiém
Chi thi s§ 17/CT-TTg ctia Thu tuéng Chinh pht v& viéc ting cuong hidu luc,
hidu qua quén 1y nha nuée, chin chinh hoat déng quang céo.

+ Tir thuc té cong tac thanh tra, kiém tra cho théy:

Nhiéu té chirc, c4 nhan quang cdo san phém, dich vu thudc Iinh vuc y té
khong phu hgp véi ndi dung xac nhén quang céo dd dugce co quan nha nude cép,
quéng cdo ding hinh 4nh ngudi bénh, khong thé hién ddy dd ndi dung khuyén
céo, thdm chi quang céo thuc phdm chirc ning d& gay hiéu nham 1a thubc chita
bénh... Trong hoat dong quang céo trén truyén hinh, mot sé Pai thuc hién quang
céo san phAm thudc linh vuc y t& véi thoi luong ngin (5 gidy), véi thoi luong
nay ndi dung quang céo khéng thé hién duoc diy du cic ndi dung bét budc theo
quy dinh phép luat v& quéang cdo, day 13 bat c4p cin sém diéu chinh.

Do khéng bi kiém duyét ndi dung nén cac doanh nghiép nuéc ngoai cung
cép nhidu néi dung quang cao khong chinh xéc, sai su that gy thiét hai cho
nguoi tiéu dung, mat khac ho kinh doanh trén lanh th Viét Nam nhung khong
chép hanh quy dinh phép luat vé thué, gy thét thu cho nha nuéc.

+ Do viy, dat ra yéu cau can nang cao hiéu qua céng tac quan ly vé quang
cdo. Cu thé:

Céc bd, nganh c6 1ién quan cin hoan thién quy dinh phap luét vé quang
céo dé kip thoi diéu chinh nhitng bat cdp d va dang phat sinh trong thuc tién
nhu quang cdo. Cu thé: sira dbi Luat Quang cdo, cic vin ban huéng din Lut
Quang céo; stra d6i Nghi dinh sb 158/2013/ND-CP ngay 12/11/2013 ctia Chinh
pht quy dinh x1r phat vi pham hanh chinh trong linh vyc van hoa, thé thao, du lich
va quéang cdo d& dam bao tinh ddng bé giita quy dinh quan ly va ché tai xir Iy.
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Bén canh d6, nghién ctru d& x4y dung chinh sich bao dam kiém soét
quang cao xuyén bién gidi, tang cuong bién phap k¥ thuat dé ngdn chan quang
cao ¢o ndi dung vi pham phép luat Viét Nam.

B6 Thong tin va Truyén thong tip tuc trién khai cong tic gidm sét, thanh
tra, kiém tra va xir Iy nghiém c4c hanh vi vi pham phap ludt trong linh vuc
quéng céo trén phat thanh, truyén hinh va théng tin dién t.

- Béi vdi vide xir Iy cac vi pham phép luét vé& s& hitu tri tué trong linh vuc
phat thanh, truyén hinh:

Viéc quan ly s& hitu tri tué, trong d6 c6 ban quyén, c6 su tham gia cla
nhiéu bd: B6 Khoa hoc va Cong nghé (sé hitu tri tué, kiéu déang céng nghiép, chi
dan dia Iy...), B6 Van héa, Thé thao va Du lich (ban quyén tac gid), B6 Thong
tin va Truyén théng (dbi véi ban quyén trén béo chi, xuét ban, thong tin dién ti).

Trong linh vuc phat thanh, truyén hinh, tinh trang vi pham bén quyén
ngay cang gia ting, dic biét trén moi truong Internet. Hanh vi vi pham béan
quyén ndi dung truyén hinh, bén canh viéc gdy ton thit khong nho dén hoat
dong va doanh thu cta cdc Pai PTTH, c4c doanh nghiép cung cép dich vu
truyén hinh, 4nh hudng dén su phét trién ctia nganh cong nghiép san xudt ndi
dung trong nudc, con anh hudng tdi viéc thy hudng cac dich vu clia ngudi xem
vi céc ndi dung cung cép khong ban quyén khéng duoc dam bao vé chét luong
ndi dung, hinh anh. Pdng thoi tinh trang vi pham ban quyén truyén hinh con
lam anh hudng xau dén sy hop téc cta td chic, doanh nghi¢p Viét Nam véi
quoc te.

Nhim thiét 1ap co ché phéi hop ddng b trong hoat dong xir 1y vi pham
ban quyén néi dung phét thanh, truyén hinh, co quan chirc ning cua B¢ di xay
dung va ban hanh quy trinh tiép nhén va xir Iy n6i dung vi pham ban quyén noi
dung. Theo d6:

Déi véi cde website vi pham ban quyén cé tén mién v, cé tén mién quic
16, sir dung dich vu hosting cua donh nghiép vién théng, CNTT trong nude: X ly
vi pham céc website vi pham v& ban quyén c¢6 tén mién.vn; thu hdi tén mién.vn;
yéu cau doanh nghiép vién théng, CNTT dimg hosting c4c website vi pham.

D6i voi cdc website vi pham ban quyén cé tén mién qubc té, dit méy chii
& muede ngoai: P& nghi céc dai ly, doanh nghiép quang céo dimg quang cdo hodc
bd co ché quéang cdo tir dong; dé nghi cdc doanh nghiép vién thong, CNTT trién
khai bién phap k§ thuét pht hgp chén truy cép, ngin chin viéc phé bién céc ndi
dung vi pham ban quyén.

Gui cdnh bdo t6i Facebook, Google cdc tai khodn cé live streaming vi
pham ban quyén.
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Thoi gian qua, B6 dé yéu cdu céc doanh nghiép vién théng, CNTT trong
nude trién khai cac bién phép k§ thuat phtt hop @& chin truy cap trén lanh thd
Viét Nam déi véi chin hang chuc website ¢ tén mién quéc té, may chu dat tai
nuéc ngodi vi pham ban quyén; xir ly vi pham d6i véi cac website ¢ tén mién
trong nude, véi tdng tién: 60 tridu dong.

Tuy nhién, thuc t& hanh vi vi pham ban quyén néi dung truyén hinh dic
biét dién ra phirc tap, cong tac xir Iy gip nhidu khé khan va mét nhiéu thoi gian,
cong stic, do cic website duge ydu cdu chin, sau mot thoi gian di sir dung
phuong thitc chuyén tén mién dé tiép tuc cung cp ndi dung vi pham ban quyén.

b) “Chu dong cung cip thong tin, tuyén truyén vin héa, dao dic xi hoi
lanh manh; ting cudng kiém soét, han ché thong tin gi, x4u, doc hai, phan cam
trén mang x4 hoi, nhat 1a thong tin d6i véi tré em. Tiép tuc hoan thién cac quy
dinh vé quén ly hoat dong thong tin trén mang, déc biét la céc dich vu cung cép
xuyén bién gidi, bao ddm moéi trudng phép 1y binh ding, minh bach, phi hep véi
thuc tién phét trién cia xa hoi; x4y dung va trién khai bd quy tic Umg Xt trén
mang x& hdi cho cac nha cung cép dich vu va ngudi sir dung mang x& hoi tai
Viét Nam, hudng téi xay dung moéi trudong mang lanh manh, an toan tai Viét Nam”.

Thuc hién Nghi quyét ctia Quéc hoi, Chinh phu tiép tuc chi dao cac co
quan chuyén mon ddy manh viéc trao doi, yéu cu Facebook, Google hop tac
ngan chin, g& bd cac thong tin sai su thét, trai véi quan diém, chi truong cia
Pang, Nha nudc va cac giai phap chi dao diéu hanh ctia Chinh pht, Thi tuéng
Chinh phti trén hai mang xa hdi Facebook va Youtube.

Hién nay, co ché phdi hop gitta B6 Théng tin va Truyén théng va
GOogle, Facebook di dat duoc budc tién méi. Pén thoi diém 15/9/2018, Google
da ngén chan va g& bo 6763 video clip khoi YouTube, ha nguyén 06 kénh (gbm:
Chinh phu quoc gia VN, Quoc gia Viet Nam, VietNam Solomon, VNToi Dau,
Free VietNam va Now va Lisa - M6i Nhét) va 06 trd choi khoi Google Play do
vi pham phép ludt Viét Nam.

Pbi v6i Facebook, B6 Théng tin va Truyén thong thudng xuyén moi dai
dién Facebook sang lam viéc dé dua ra nhiing yéu cAu budc Facebook phai thuc
hién. Gan day nhét, trong budi lam viéc ciia Quyén B6 trudng B Thong tin va
Truyén thong véi dai dién cip cao cia Facebook vao ngdy 14/9/2018 di dat
duoc mot sd két qua nhu: Phoé chu tich Facebook cam két s& hop tac chit ché véi
Chinh pht Viét Nam & giai quyét cac van d& con ton tai va s& hinh thanh nhém
lam viéc chung gilta Facebook véi co quan quan ly Viét Nam.

Hién tai, dd cd 964 duong link cé ndi dung vi pham phép luit Viét Nam
bi ngén chédn, g& bo khoi Facebook. Ngoai ra, Facebook da va dang hop tac véi
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B Thong tin va Truyén thdng trién khai cdp xéc thuc (blue tick) cho céc.
fanpage chinh thirc ctia cic co quan, t6 chirc, c4 nhan, gép phan han ché tinh
trang gi4 mao fanpage clia nhiéu co quan, td chitc, c4 nhan trén mang xi hdi
nay. Cho dén thoi diém hién tai, Facebook d3 x4c thuc cho hon 30 fanpage clia
co quan bdo chi va mét sb td chic theo dé nghj ctia B4 Thong tin va Truyén
thong. Pac biét, B Thong tin va Truyén thong di xir phat vi pham hanh chinh
d6i voi Ong Tra Ngoc Hai - cha sé hitu kénh Youtube: "Spiderman Frozen
Marvel Superhero Real Life" 30 tridu ddng vi dd thuc hién hanh vi vi pham
hanh chinh: “Chu dong cung cdp thong tin miéu ta hanh dong khéng phi hop
v6i thudn phong my tuc ctia Viét Nam trong céc video clips phét tai kénh
Youtube "Spiderman Frozen Marvel Superhero Real Life".

Chinh phti dang chi dao x4y dung bd quy tic tmg xr trén mang x4 hdi cho
céc nha cung cip dich vu va ngudi st dung mang x3 hoi Viét Nam, hudng t6i
xdy dung moi trudng mang lanh manh, an toan tai Viét Nam. Trén co s nghién
ctru, phéan tich hién trang hoat dong cung cép, str dung mang x4a hoi tai Viét Nam
hién nay, danh gia vé nhiing mit duoc va chua duogc, tham khao kinh nghiém
qudc t& nham han ché dén muc thip nhét tic dong tidu cuc clia mang x3 hoi,
nang cao y thic, céc gia tri, chuin muc dao dic cua ngudi dung mang x& hoi tai
Viét Nam va nhim tao ra moi truong Internet lanh manh, cling nhu tao diéu kién
thuén lgi cho phat trién, hd tro cho cong tic quéan 1y nha nudc dbi véi mang x3
hdi. B6 Quy tic phai duoc xay dung theo céc chuin muc va thong 18 quéc té vé
xay dung bd quy tic tng xir n6i chung, bd quy tic tng xir trén truyén théng ndi
riéng, khéng phan biét dbi xir gifta nha cung cép dich vu véi ngudi st dung
trong va ngoai nudc. Hién nay, du thio bd Quy tic tng xit trén mang x& hoi di
hoan thénh, B6 Thong tin va Truyén thong da td chic toa dam l4y v kién céc co
quan, t6 chirc, c4 nhén c6 lién quan. Péy 13 nhiém vu c6 d6i tugng 4nh hudng
rong, dugc sy quan tdm cua nguoi st dung, vi thé, dé tao dugc sy dc“)ng thudn va
bao dam chét lwong ndi dung, B6 Thong tin va Truyén thong tiép tuc cung cip
thong tin cho bdo chi vé& nhiém vu dé truyén thong cho ngudi dan va té chic
thém cac toa dam, hdi thao xin y kién gopy dé hoan thién, ban hanh.

c) “Xay dung bo cong cu thu thap, phén tich va quan ly thong tin vi pham;
coéng cu phan tich, xép hang, danh gia website theo lugng truy cap dé 1am co s6
xdy dung, trién khai cac chinh sich quéan 1y nha nudc vé thong tin trén Internet
phtl hop. C6 céc bién phép dé xir 1y théng tin khéng pht hop véi phap luat Viét
Nam dugc dang tai boi céc nha cung cip dich vu nude ngoai; phbi hop véi cac
bd, nganh x1ir Iy nghiém cac hanh vi vi pham phép luat trén mang x& hoi”.

* Chinh pht d3 chi dao cdc co quan chirc ning ra soét, tim kiém, thu thap
va phén tich dit liéu trén mang theo cac ndi dung cu thé, chuyén biét lam co s&
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dé yéu cau Google, Facebook ngin chin, g& bo théng tin vi pham quy dinh cia
phép luat Viét Nam trén ha téng dich vu cta hg. Cong cu phén tich, xép hang,
danh gi4 trang thong tin dién t theo luong truy cap 1 co s xay dung, trién khai
céc chinh sich quan ly nha nudc vé thong tin trén Internet phi hop. T chic
trién khai xay dung du 4n “Dau tu trang thiét bi, cong cu, phdn mém dénh gia
xép hang trang thong tin dién tr va ndi dung théng tin trén Internet phuc vu
cong tac quan 1y nha nudc” nhim thiét 1ap cong cu trong viéc danh gia, quan Iy
ndi dung thdéng tin (déi vOi cac hé théng trang mang dugc nha nudc Viét Nam
cép phép hoat dong) dé ning cao hiéu qua, ning luc clia co quan quan 1y nha
nuéc trong viéc phong ngira, ngan chin cac yéu t6 noi dung sai dinh huéng cua
Dang, nha nudc Viét Nam. Xay dung dugc co s& dit liéu, théng ké duogc lugng
ngudi ding trén Internet, phuc vu céng tic bdo céo, xép hang va danh gia cac
trang thong tin trén mang.

- Xay dung bd cong cu thu thap, phéan tich va quan ly thong tin vi pham.

Thong tin trén céc trang mang x3 hoi dugc cung clp xuyén bién gi6i vao
Viét Nam ngdy cang c6 tac dong 16n dén nguoi sir dung tai Viét Nam. Tuy
nhién, n6i dung théng tin dugc cung cip boi cac trang mang x3 hi nudc ngoai
vao Viét Nam thuong rét phirc tap va khé kiém soéat do cac thong tin dwgc dua
~ 1én thudng c6 ndi dung ti€u cuc, théng tin xuyén tac, sai su that, thong tin kich
dong, bao luc, chéng pha ché do, ...

bé ting cuong kiém soat, han ché théng tin gia, xau, doc hai, phan cam
trén mang x4 hoi, tir dau ndm 2017, B6 d4 phoi hop véi mot so don vi cong nghé
dé trién khai viéc ra soat, nam bat luong thong tin trén Internet va mang x4 hoi.

Tuy nhién két qua dat dugc van con han ché, bét cap do:

+ Céc ndi dung vi pham hién nay chu yéu 13 cic web c6 tén mién quéc té,
dat may chil nude ngoai, cung cip xuyén bién gi6i vao Viét Nam, gay kho khin
cho cong tac quan ly, xr Iy vi pham. Khi phat hién vi pham, trudng hop nay
thuong khé xi 1y hanh chinh vi kho xac dinh dugc nhan than chu thé vi pham,
céc doanh nghiép nudc ngoai cung cip dich vu xuyén bién gi6i chua cé sy hop
tac tich cuc voi Chinh pht Viét Nam dé ngan chan, g& ha cac ndi dung vi pham
va cung cAp thong tin lién quan vé ca nhan cung cip théng tin vi pham.

+ Chua c6 hé thdng theo ddi, gidm sat, phét hién, phan tich thong tin vi
pham trén méi trudng mang dé canh béo, du bao cac tinh hudng phat sinh c6 thé
x4y ra do viéc phat tan cdc thong tin x4u doc (thong tin kéu goi biéu tinh, chng
lai cac chu truong chinh sach cia Pang va Nha nudec...).
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Pang chi ¥, tir thang 8/2018 dén nay, Bo Thong tin va Truyén thong
dang khin truong trién khai x4y dung va dua vao hoat déng Trung tAm giam sét
an toan khong gian mang Quéc gia. Trung tAm nay dam nhan nhiém vu tr dong
ra soat, phat hién, danh gia thong tin trén mang, chi dao cadc nha mang trién khai
céc giai phap k¥ thuit méi dé ngin chin hiéu quéa su phét tan cia théng tin x4u
ddc, phan cam trén céac trang web, mang x4 hoi co tén mién quéc té, dat may chid
O nudc ngoai.

- Cong cu phén tich, xép hang, d4nh gi4 trang théng tin dién t& theo
lugng truy cdp dé lam co s& xay dung, trién khai cac chinh sach quan ly nha
nudce vé théng tin trén Internet phi hop

Ttrndm 2017, Bo Thong tin va Truyén thong da trién khai thuc hién dy 4n
“Diu tu trang thiét bi, cong cu, phin mém d4nh gid xép hang trang thong tin
dién tr va ndi dung thong tin trén Internet phuc vu cbng tic quan ly nha nuéc”.
Theo d6, Du 4n dugc dau tu trang thiét bi, phén mém va trung tam dit liéu cho
phép thuc hién viéc do ludng, d4nh gia xép hang khoang 200 trang mang béo chi
dién tir, trang thong tin dién tir téng hop, mang x4 hoi truc tuyén,. .. do co quan
quan ly nha nuéc Viét Nam cdp phép, quan 1y (tén mién .vn hodc .com.vn) bao
gdm céc trang béo, tap chi dién ti; trang thong tin dién tir tdng hop, mang x4
hoi,... ciia Viét Nam nhung c6 méy chi dit tai nuéce ngodi va mét sb trang nude
ngoai c¢6 lugng ngudi truy clp cao tai Viét Nam. Thue hién viéc do ludng dinh
luong khan gia trén Internet (t6i thiéu 2.000 ngudi st dung) tai Thanh phé Ha
Noi va Thanh phé HS Chi Minh trén céc ha ting nghién ctru khac nhau. Hién
nay, du 4n da két thic giai doan 1 - trién khai thir nghiém va dang tiép tuc trién
khai céc budc tiép theo.

* Trén co s& x4c dinh cong tac thanh tra, kiém tra 1a mot trong nhitng hoat
ddng quan trong, thudng xuyén nhim ting cudng nang luc giam sat, quan ly ctia
co quan quan ly nha nudc va hudng dan cc don vi chip hanh ding céc quy dinh
clia phép luét trong hoat ddng phét thanh, truyén hinh va théng tin dién t&, Bo
Théng tin va Truyén thong thudng xuyén chi dao céc don vi chitc nang thudc B
chii trong ddy manh céng téc thanh tra, kiém tra nhdm nhic nhd, xit Iy kip thoi
va dung quy dinh phép luit nhitng sai pham trong hoat dong phat thanh, truyén
hinh va thong tin dién tr, nhét 1a c4c chuong trinh c6 ndi dung phan cam, khéng
phl hop véi van héa, thudn phong, m§ tuc; vi pham phép luét trén mang x4 hdi,
trang théng tin dién tir tbng hop.

4. Linh vye Vién thong

“Tang cudng quan ly thué bao di dong tra trudce, khic phuc tinh trang sim
réc, tin nhén rac”.
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Trién khai nhiém vu duge giao, Chinh pht da chi dao B Thong tin va
Truyén théng nghién ctu, trién khai ddng bd nhidu giai phap vé quan ly, kinh
té, k§ thudt nhdm ting cudng cong tac quan ly thong tin thué bao déc biét la
thué bao di dong tra trudec. Két qué dat dugc nhu sau:

a) Ting cudng coéng tic trién khai cdc quy dinh tai Nghi dinh
49/2017/ND-CP ngay 24/4/2017:

Chinh phu d4 chi dao B Thong tin va Truyén thong chi dao, yéu ciu céc
doanh nghiép vién théng nghiém tic thuc hién cic quy dinh vé& quan Iy théng
tin thué bao; ddng thdi yéu cdu céc doanh nghiép vién théng di dong (VNPT,
Viettel, MobiFone, Vietnamobile, Gmobile) ra soat, huéng dan, yéu cdu cac
thué bao di dong dang st dung dich vu ciia minh ma thong tin thué bao chua
tudn thu theo ding quy dinh thuc hién lai viéc giao két hop déng theo mau,
didu kién giao dich chung theo quy dinh tai Nghi dinh 49/2017/ND-CP. Sau
hon 1 nim trién khai dén nay, d3 c6 trén 38 triéu thué bao di dong phat trién
méi c6 ddy du thong tin thué bao; cic nha mang d3 thuc hién cip nhét, ding ky lai
théng tin cho hon 40 triéu thué bao thong tin con thiéu hodic chwa ding quy dinh.

Trong giai doan diu clia cbéng tic cap nhat lai thong tin thué bao, do
cong tac chudn bi chua duoc chuédn bi tdt, cic doanh nghiép dé dén gén sat
mbc thoi han phai chudn héa thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh sé
49/2017/ND-CP nén cé tinh trang un tic tai cac diém cung cép dich vu vién
thong ctia doanh nghiép khi sé luong thué bao dén cép nhét lai qua dong, giy
birc xtc cho khach hang. Bé Thong tin va Truyén thong da kip thoi yéu ciu
cac doanh nghiép vién théng di dong xay dung ké& hoach, cac phuong 4n dé
nguoi str dung c6 thé cip nhat lai thong tin, trong dé chi trong céc giai phap
nham tao diéu kién thusn loi nhét cho ngudi st dung dich vu dang c6 thong tin
thué bao chua ding thuc hién viéc cap nhat lai, chinh xac héa thong tin thué
bao, cu thé nhu: trién khai nhidu diém luu dong, cir nhan vién truc tiép dén gip
khach hang va dic biét 1a cac doanh nghiép vién thong di xay dung, 4p dung
cac tmg dung truc tuyén cho phép cap nhat lai thong tin trén cac thiét bi dién
thoai thong minh.

b) Khuyén khich phat trién thué bao tra sau (cac thué bao cé diy du,
chinh xé&c thong tin nguoi dang ky st dung dich vu), ngay 29/12/2017, Bo
Thong tin va Truyén théng dd ban hanh Théng tu sé 47/2017/TT-BTTTT quy
dinh han mutc khuyén mai dbi véi dich vu thong tin di dong mit dét, cé hiéu
luc thi hanh k& tir ngay 01/3/2018. Théng tu s6 47/2017/TT-BTTTT d4 dua ra
céc quy dinh khuyén khich phét trién thué bao di dong tra sau, theo d6 tong gia
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tri t1 da ding dé khuyén mai trong mdt chuong trinh khuyén mai d6i véi dich
vu thong tin di dong 1a: 20% cho thué bao tra trude va 50% cho thué bao tra
sau. P4y 13 mot bién phap kinh t& nhdm khuyén khich ngudi st dung ding thué
bao tra sau gép phan ting cwdng quan ly théng tin thué bao, han ché tin nhin
réc. Chinh sich méi nay budc dau da c6 két qua; tinh dén nay di c6 1.881.704
thué bao di dong tra sau phat trién méi va 772.669 thué bao di d6ng chuyén tir
loai hinh thanh toan tra trudc sang tra sau.

c) Trién khai cAc bién phép k¥ thut ngan chin viée phat tan tin nhén rac
trén mang di dong

Tix thang 5/2017, Bo Thong tin va Truyén thong da chi dao, huéng din
céc doanh nghiép vién théng di dong théng nhét, thuc hién ky ban cam két
phéi hop, ting cudng ngin chin tin nhén ric trén mang di dong. B Thong tin
va Truyén théng d3 dimg ra didu phdi, tb chirc, chi dao théng nhét cac phuong
thitc, tip mau tin nhin réc va cong cu dé phdi hop viéc chin tin nhén rac cia
timg nha mang riéng r8, két hop ning lyc cla cic hé théng chan tin nhén réc
cua cac nha mang dé chin tin nhén rac ndi mang va lién mang. Sau hon 01 ndm
trién khai, d4 tao ra dugc mdt co s& dit liéu hon 160 nghin miu tin nhin rac dé
chia s&, ngin chan. S§ lugng tin nhén ric trén mang di dong d4 giam di dang
ké. S6 luong tin nhin réc cic doanh nghiép di dong chin trong 8 thang du
ndm 2018 1én téi hon 100,3 triéu. Theo thdng k8, téng lugng phéan 4nh tin nhén
réc (tinh dén ngay 17/9/2018) trén du sé 456 nim 2018 giam khoang 47,5%
so véi ndm 2017.

d) Tang cudng cdng tac thanh, kiém tra, xtt Iy vi pham

Trong thoi gian qua, Bo Théng tin va Truyén thong di chi dao cac don
vi ¢6 lién quan va céc S& Thong tin va Truyén thong ting cudng cbng tic gidm
sat viéc trién khai thu hdi SIM kich hoat s&n; ngan chin tin nhén réc; tién hanh
cac dot thanh tra, kiém tra, huéng din va xur phat cac doanh nghiép, céc tb
chirc, cd nhan c¢6 hanh vi vi pham theo quy dinh.

Hién nay, Chinh pht ciing dang xem xét dé ban hanh Nghi dinh thay thé
Nghi dinh s6 174/2013/ND-CP quy dinh xtt phat vi pham hanh chinh trong linh
vyc buu chinh, vién théng, céng nghé théng tin va tdn sé v6 tuyén dién nhim
dua ra dugc céc quy dinh, ché tai, mic xir phat hiéu qua va phu hop hon trong
cdng tac x1r Iy vi pham vé& quan Iy thong tin thué bao.

Trong thoi gian téi, cong tic ndy van cin duogc trién khai quyét tdm hon

(v6i sy tham gia ddng bd cia céc bd, nganh, dia phuong, cic co quan truyén
thong, cac doanh nghiép va toan xi hoi) dé dat dugc muc tiéu d& dit ra. Chinh
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phu s& chi dao Bo Théng tin va Truyén théng tiép tuc hudng dan, yéu cu céc
doanh nghiép vién thong ddy manh cong tic gidm sat, xir ly thué bao phat tan
tin nhén rac; ra soat chinh sch phép luat v& quan 1y thong tin thué bao dé dé
xuit Chinh pht stra ddi nhitng ndi dung chuwra phii hop; ddng thoi xiy dung cac
vin ban quy pham phép luét stra déi, bd sung, huéng dan nhimg ndi dung cén
thiét tai Nghi dinh s6 77/2012/ND-CP va Nghi dinh s 90/2008/ND-CP nhim
c6 duge cac bién phap ngan chin, xur Iy hiéu qua tinh trang SIM réc, tin nhén
rac hi€u qua hon.

Chinh pht trén trong bao cdo Qudc hoi vé& két qua thuc hién Nghi quyét sb
55/2017/QH14 vé hoat dong chit van dbi véi linh vuc thong tin va truyén thong./.

Noi nhin: TM. CHINH PHU

- I(‘:I}l:“ tré}?;Q = TUQ THU TUONG

- Chu tich Quéc hdi;

- Thu tudng va cdc Phé Thu twéng Chinh phu; A QUYEN BQ TRUONG

ONG. TIN VA TRUYEN THONG

- Téng Thu ky Quéc héi;

- VPQH: HC (5b), PVHDGS;

- Céc B9, co quan ngang Bo; A

- VPCP: BTCN, c4c PCN, Tro ly, Thu ky ctia TTg §f5
va cac PTTg, cac Vy, Cuc: KGVX, KSTT, o
Cbng TTDTCP;

- Luu: VT, QHDP (2b).ng &Y

Nguyén Manh Hing






	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018
	00000019
	00000020
	00000021
	00000022

		2018-10-08T16:26:45+0700
	Việt Nam
	Cổng Thông tin điện tử Chính phủ
	Cổng Thông tin điện tử Chính phủ<thongtinchinhphu@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!




